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1.Cl t al 8nos adatok, el ® het Rs®g

11.Aszol g8( 68tzel ggévat®d)c?2 me

1.1.1 Szmeleg8Il tat -

, ANTENNA HUNGARI A" Magyar Mdsorszoéroé6 és Radi 6hirkoz
Cégjegyzéklopaimo 01
Nyil vantart 66 wérdJdisrivéandg nék Cégbir odsag

1.1.2 Szolg8ltat- c¢2 me
1119 Budapeddzs®@etiBvaad 31

Post af iMhRig TiViExtra Budapest, 1519 Pf.: 447/8

[Fel hivjuk a figyel met, hogy amennyi ben az EI 6fizet
Szolgaltato részére, hogy azt a f eleaddéds ead Imealll emd g j ke
(utéadnvétebrvagydemény), abban az esetben Szolgaltat

12. ASzol g8ktapoenti cgyf ®l szoRg®d ait 8hakmel ®ehef o
el ®r hetnRs @gr,at ar t 8si i dR) ®s annak anelgeleyrel®s e
egy®b ¢gyf®l szol g8l atainak el ®& hekRs ®gei napr ak

121A Szol g84dpganti kigwnf ® szol g8l at

Ci Mmil9Budapest, Petzv83 Jb6zsef utca 31
Nyi t va htéa+fkédds szerda-p ént e k :18@8 . 0 0
csutort-2000 8: 00
szombat: 8:00-12:00

122Egy®b ¢gyf ®l szol g8l atok el ®r het Rs®ge

A Szolgéaltatdé koézponti Ugyf él szodlgaddhataami kd vkidviet keez
el:

www.mindigtv.hu/mindigtvextra/ugyfeleinknek/kapcsolat/szemelyes-ugyfelszolgalatok

1.2.3 Teleforgdat, Ppf @l bableg el ent R el ®r het Rs®ge

Telefon: 1211 (06-226r i ¢
(Nor milj azassal hivhato telefonszéam
Telefax: +36 1 464 2245

AholjelenAl t al Aanos Szer {6 A&SZirahakzéketekintetében uUgyf é
azon—-k uleml it és —éltlelilemssz er Genyfaéltsezlod fgoan cast oltg i s ért e

1.2.4 Szol g&d It p8datkaptelamse | ekt roni kus el ®r het Rs®ge
www.mindigtvextra.hu

Szol galtato az el ek twwomindigivextradd weer bhoel t ddasl éogne t k ear el sézftiluzl e t
(" El 6friézeated’e)

13. ASzol g8hitmabej el evalantenn®ineel kBr het Rs®ge (c2engy @bel
el ®r het Rs®g, nyitvatart 8si i dR

Az el érhet 6ségi adatdkpomretgkagryetzalek!| mat & adat okkal


http://www.posta.hu/level/kulonszolgatatasok/utanvetel
http://www.mindigtv.hu/mindigtvextra/ugyfeleinknek/kapcsolat/szemelyes-ugyfelszolgalatok
http://www.mindigtvextra.hu/
http://www.mindigtvextra.hu/
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14 ASzol gS8ilntagrr-net es honl apj 8nak c¢c2 me
www.mindigtvextra.hu

15.AzCYFel ®r s@g &

151 A mindenkor hat a1l yos ASZF e @t ekoinnttbhaent 6meag a8 oo k ¢
i rodai ban, 1.4 pont szerinti internetes honl apj an,

15. 2 Szolgéaltato az ASZF maé&vrnee nv ihsast zad nyeors6 |veag t eolzeakt tal
pontosan megjel 6l ve, hogy azok mi | yen idészakban

i nternet e sxzekevlnelgaapl jéddbve 2 szamendl eg hozzaf érhet 6vé t e:

15. 3 EI 6fi zet iz oil gariatzacA®@EREMNAaj ékoztat ast ad.


http://www.mindigtvextra.hu/
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2.Az el Rfi zet Ri szerzRd®s megk°t ®se ®s f e

21. Az el Rfi zet Ri szer zRd®s me gk at ®S®p b g 8vliotnaatt-k ¢
i g®nybejel ent ®setl RfeivRe tsRi§msIpketr tz@ab®®ese 8§ nl at tart al

211Az el Rfi zetRegkZe®g®d®&svonatkoz- elj8r§8s

Ahat &rozott vagy hataroétarendi i ddeepzddzéddd 6s zé6ban
magat artigys &lil 6ndsesnzakzgé&labdirdamtydiélbengéagvakbabbi
szerint :johet | étre

Sz -beli szerzRd®sk®°t ®s

2.1.1.1 EI 6fizetdi szerz6dés szdbban t 6zrlk8néb
pontszerlntltelefonos Ugyf él szol gl aton ker ets&wadlll &\
kozotti kommuni kaci 6l teleboh)ydhtaGzd &4t v @ s zldz | é
tdvoll évék kozott kotott szerz6é6désnek minésil

kozott kotott szer zOdkelaenkgad| esré&t 6opblgeazahbal)
szerzddesek r é s zlsezto15s @lla BOJ INMIAH reridélet ( , ES ¥rs
amennyi be ettdl el tér 6 s zafbodglyyaoskzattd néesm aa lvlaa
szerzddesek részl eatbedt 592800 al ydild oi$], 2adamidt a jglenr m.
ASZF szabalyai vonatkoznak.

2.1.1.2 Szol galtato munkavallal éja vagy me g
megkezdésekor részletesen tajékoztat d@amelayd aé
azel 6fi zetd6i szerz6dés megkotése), a megkodten

amel yek kil dndsen

a) a Szawoley&l téastistme | g aneve,at a s
b)aszol gall émyéges tul ajdonséagai, kil 6ndserl
(kidl 6nds tekinseiikekégepgsekheiredadl as

c) a dijak,

d) a szerz6dés idétartama,

elazszer z6dés ihdabttdarrotzaommadnak di6éay eégea, kovet
f) a szerz6désben foglalt alapvetd jogok
el 6fi zetdt megilletd el all &asi jogr a,

g) a szerz6dés médositasanak | ehet 6sége,
h) a szerz6dés megszinése, megszintet ése,

médj aira €s annak jogkovetkezményeire,
i) az ASZF el érhet6ségei

2.1.1.3 Az el 6fazeEDB BT iszzeetrznbedké s a beszél get é
egyértel neit,t ,kiaf esjzeazl gal t at Oi aj amlyatmatn ¢ l@afno d ¢
tel efonbeszél get és napj an. Az el 6fi zet 6i

tel efonbeszéRlge tedesi {6 a psjzacart zAd dyébsa | é p é s MimBIkTVnap
Extra” kartya &tzwdtgéllédmak) rkaidjoan.0sen az Ugyno
eset ében ahol a Szol géal-tkatléd nidsgint éd 22 s @ g ysrzdek
tevékenységéhebkb6knpeso6l 6panaszek ismaomholalt apg e
az EIl 6fizetd szerz~O6déskoteéesi szandékanak megce
datumat o6l széa&mitott 5 munkanapon bel 0l telefc
me ger JwwrfitkbAchiowgssal . A verifikéadci ds hivas cé
megvizsgéalja az EI 6fizetdé szerz6déskoteéesi szé
nyilatkozatanak fennall asat. A meger6sitdé h
korabbi, a szerzO6déskotésre vonatkozo nyil atk
EIl 6fizet6 a Szolgaltatdé alt al rogzitett meger
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tartja fenn, vagy a javara méas &blvtaa |l Uutgeyt ta nSyzi
az egyedi el 6fi zet 6i szerz_6dést szerz6déskot
Amennyi ben a meger sl Hdowvasnanaagygnyerdis iek ebrfe
szerz6dést a Szol gal,t at & zskrgzteédddsrn e tpéolmé fbgamnb & srzt é
napjaval tekinti érvényesen | étrejottnek.

1.1.4 Szolgaltato a szdbban kot ,betntn ekz etréznfydéé
szél getés megkezdésekor Az aegkkbtztanj khwssaah tr
03. e Vi C. t1Br8v(éln®) (b’ eEkhetz.d’'é)a & z all gPlj taant O t
yfélszol gal atara érkezd el 6fizetdi jogviszc
szolgéltat() és az el 6fi zet § k&loa w2z & boagl syebla
zojjat sk od g itratt 6 naAk Szodg giatl ¢ mit ® lae lhla.n
[ adatokra vonatkozo6 el 6irasok szer
szabalyait a jelen hEFF B. hamgmal m
té6 igény esetén az EI 6fizetbé6 részér
kovet 6en a Szolgaltato a hangfelveét e

Q O -

O n ;xQ
Ay — N —

—“TNT DIV NTN
—Q — o
[V M eNNe]

O N O — @

T ODd N

Dy D D

r
t
e
t
At

2115A szo
szamaegy
irasbeli
el 6fi zet di szerz_6désr e vona
kUIbndsi;elé ban | étrej ott e
€s &gYyeéni EIl 6fi zet 6t me I
kovet kezmérmmygoiltgadl tatd a d o
tartdés adathordozdén vagy ku vV é
i nyomtatott forméaban es az EI
(adott esetAblemnéa dtudlair skrotl gsiil tag s hid
6 dijakrdél (pl. ®zglsga I tdthéed Epear
szaml atMinDig &M Bxti ma” ak 4,rt ya A kézbes
nl i taérseéhé@&kad vealgny az irésbeli értesiat és
et 6i szerzG6dést 6 val 6 a4 aé¢l asnaé&t Gni n§
6 pontban foglaltak szerint megszidni k.

beli szerzé6tdégkeéet gsbbkdBvandteqmatbredHll 6 f
edi el 6fi zetési —-brashéddésmégemdpbbéant
Ertesités) kal d, amely tartal mazza
kezettlseeggfeoknettosab
| 6fi zet i s zc¢
1 &asi ]
tekimng;g 1y
s | I

s

a

—o
- Qa

e

@
i

[ 6

3

S
i

Q_—'

&
b
f
d

1

2116 Az EIl 6fizet6 |l egkés6é6bb az iréasbeli Ertes
naptar.i al a Szolgaltatogypyasztmabéat hkongs |
szer z46deée €szl etes szabalyair 6k nsfzedlttoé tdesl/ e
i ndokol a k Gl el allhat a szerz6déstdl. Az
efablhhéhotapjtdd t al al h at dnintam gzerinta ddktakat. a t

ari dében gyzakelrallljésiel hadtl &rsiid §j c
tat . Amennyi ben viszont az EI 6fi ze
szerz6dés teljesitését mar azazl al
vbqniat $oalda leyfgeld msoznedrhianttj a az ebdebakzi z e
ey ail d&ada&niy oast ki kelSzo¢gwpénlait be nieg
el &1 | asi nyil atkozatdnak kézhezveét
t al fizetett 060sszeget az eredeti g
s médon. Szolgaltatoé mindaddig jogosul
galtatdé altal &atadott val amgypnkeétessegld:z
nem gazol t a, hogy azokat vi sszakul dt e. EI 6
szolgahnemt Aendel tetésszerld igénybevétel ébdl
egyéb koltség nem terheld

O@ »w o
—_ —+

=~
- N o

—O:QQJO:N Oc_(n(nc
-

—0 g — T
— D OIN T DN

2117 Amennyi ben a szerz~6deés tel jesitésének
barmi fél e, a szerz6déssel kapcsolatos fizeté
koteles az EI 6fizetd altal befizetet tl4dnnaps zeg
bel 0]l az EI 6f i z eat2d.0.€dontban fegklakra figyelémmel.n i
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2118 Az irasbeli Ertesités megkiuldése soran a
igazolt allitasaig azzal a véledmmak!| pest drha
kovert 6 napon vette kézhez. Amennyi ben a kézh
Szolgaltato a kifogasat nem fogadja el a S
al kal mazhat 6, a kil demény sor sauom.lt udvaak oz 6 d «
szol g4l tketzAdse ményez a Magyar Posta Kildeményf
Magyar Posta eljaréadsa a Szolgaltatonak a pana

nem szamit bel e.

2119Ha a Szolgaltatnd vl dadnz &kdbdédseleezett seget

megrendelt szol gal taéedms al |l médj aban nyujtani, e
fel merdul ésekor hal adéktal anul , de ( teigXkeapdiitb)b
bel Gl koteles avatni6fiéeset dr EBPEkpert 6 alt al
hal adéktal anul 30(themind) g és 6bél al visszatériter
(i)r 8sbeli szerzRd®sk®°t ®s

21110 Az el 6fi zetdi ¢g2ket hédgs s2@gSPsetnanénd megkot
Szolgaltato uUgadgdyé€lrs 2klegdlt @san ponthzailng émaal 6In
Szol galtato éaltal biztosi teétst afboamemanm ynodnktéa tt vaden
tort éndé aglaanilradtsniagk mi ndés il

21111 Amennyi ben | gényl 6 futarszolgalat vagy p
kivan el 6fizetdi szerzG6dést kotni, szer z~6de:s
irodakban és az értékesitési hal 6zat U Al ¢ tag i6
internetes honlapjan keresztidl jelezheti. EDbI
atjan torténdé kiszallitas esetén a futarszol
el 6re tort émbvebshopzoent élsesreds zt Ul , t @odét ki ssiraglahit
internete,mrel|lldeareegdDtrialénd banki atut al dassal k 6t
2.11.12 Az el 6fi zet 6i szerz6deés az j r adaszb e [Eil 6 fs
jognyil atkozat ajndark ImetgMiebigd¥ Exwtmrag” kartya 2. 3.
aktival aséaval |l ép hatal yba. Ha Szolgaltatdé m

esetben az el 6fi zetl6é p ésszéenmrezké drieas v jhdatt Ak gdbkya a
napja.

21.113Az¢ z lhetl yER @A 2r §aabdaml albgén yvalkéadskaont end § eg
el 6fi zet 6i szerz6dEgeaek médaot &seérid S,0r mi unhto&
megismerte a Szol gal tatéo képvisel 6j e ( 0gyn @dyed a
eliéAfet 6i szerz~O6déabekh EBO§bKkEz hzarv il é n hagy a

megismertf el t ét el ek k el egyedi el 6fi zet 6i szerzd36dé
A Szolgaltato nevében el jarooegyzaméleyl 6(falzted 6
megk 6t ésér e onatkozO6 aepgnbajldledkétsaj tkesevat
Uzhet yamélgi vil fogyasztowali rladmty@tdtd, s aer2zaddds ¢
jogszabakyokti jogairdbdlazeliad el aérzthJody akt 0l ered s &
2113 pont szerinti verifi k2die-2.51.9piom& otk aslzlkealin
Az el 6fziezetbdliess ez esetphen biasn d o0l Bl 1T ak2 szer.

\'%
i
t

21114 Szol galtato altal e o h g tol, tsazzodl sg adommagdka s
i génybevétel &geedionalt &foizdet §6i szerz6dés a Szc
EIl 6fi zet 6 altal | eadodltekmegme kdies| é¥tsoall & p2jrrs)
(webshop). Az el ektroni kaer z®Btdeéérs kb6 Esémdr an a Sz
szol gailgényilsevétel ére vonatkozo feltételeket
|l ehet 6vé teszi az EI 6fizetd szamar a, hogy tar
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webshop igénybel ¢t réteébksmta@dmadtd a post ai
zallitéas és interneten torténd fizetés [
rnetes fizetést (az EI 6fizet6é6 bankszaml &
t 6en el kal di BElr6faktitvwalrtészMirmDiag nTV Ext
izet 6 kérésére az egyedi el 6fizet 6i sze
asznal dsaval) ésAa ali kfeirzest 6intezenrez®&ds f i z ¢
xtra”ékaréwyeal alt &p hat &1 yba.

A
ki s
i nt e
kove
EI 6f
felh
TV E

t dgzé h Yo | Onfeigzreetnéd e I( é s é ne k el kul désé

Szol galtato
| mGen t&aj ékoztatni az EIl 6fizet 6t :

egyérte

a) azokr ol a t
megkot éséhez
b) arrdél, hog
c) az adatbev
aho
6dé

pésekrdl , amel y

i
6 szerz6dés ir a
k a szerz6déses
sdahoz Dbiztosito:

azonositéashé t
1etséges nyel

d) a szer z¢

Az el ektronikus 0O0ton (kuldédndsen internetes h
el ektroni kus | evél atj an) kotott el 6fizetbi
azt a Szolgaltaté koteles eleekltapfne lkjusbblat ot
vi sszaigazol ni és i ktatni . Az i ktatott szerz
bel Gl koteles az EI 6fi zetnfanielk) eneegkktirlodneinkius v
szerz~6dés hozzaf érésébbrkszohs dgass| adat bleat v
Gt on megadni

Szol galtato koteles megfeleld, hat ékony és h
hogy az EIl 6fi zeté az adatbeviteldi hi bak az
el ektronv&lué dltloiml dése el 6tt el tudja végezni
megrendel ése nem miné6sul szker médésasdgelnéysi | a
vi sszaigazol asa akkor tekintendd6 a Szolgalta
amikorazsz @médr a hozzaf érhetdveée valik.

Az el ektroni kus UGtreaR.ll@-2r dj dt© 9opeatbé@dés ogl al
al kal mazandoéak.

21.115At 8vol | ®v Rk Kk °rmelgtktd,t 62trt8§ sed adrf i zet 6 i szer zG6c

kovet den 4&adt &tz |l megkot 6tt el 6fi zet @i sze
hal adéktalanul, de |l egfeljebb 8 napon bel 0 ¢
kotendd szerzO6désekre az i rdasban kot ott S

al kal mazand©d6k.

(iR8utal - mwgpB8art ®srej°vRkR szer zRd®s

21116 Rg8ut al - magasakt &kkalr jon | étre el 6fizet
szadmara az el fogaddé nyil atkozat megt étel ekor
tartalma ismert volt. Szerz6déskotésre iréany
ki zarabzl aag tevd6l eges magatartéas minésul , ame |
el 6fi zetOmegkéteédée iranyul é6 akaratot.

Raut al 6 meaysazerrz2 G&SEs| g@dl t at 6 ér ttédkretséd n & swagyspaorn
mas a felek résaéatdl 6kimhepéampitdshat arozott i
kovetseornd g atlotvadbgbginy beas éSz2dlegal t ats daantlitaédfl i k&t @ ¢
kif i ze t éksaar ki tyiawth.) tatsjkaont hidletvéa s zer z 6d éi sr alsétsr esjzdéenr
ltér ej 6tt ének el maradasa (vagy | étlgépopté6éarkel
szol gal tbatzdbsaryi thatdé mdédon igénybe vette.
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A felek réadutalod magatartasa al apjan hat drozat
esetben, ha a Szolgé tat o a hat azroolzgoatltt ait AGtt
nyujtja, az EI 6fizeté6 pedig a 128l radzattasitddtg
€ésSzol galtaté éltal kid.l d®z2 @l gedlstbdatséz danl at &ri o z
megel 6z6en jelen ASZF szerint tajékoztatja as:
- a hatarozott idétartamu szerz6dése mikor
- aszol gal hathtr dztot t i détartammilleyjednr t ditj oknbve
EI 6fi zetének, mely nem | ehet magasabb, mir
arrol, hogy
- ha az értesitést kovet 6en, de Il egkésdbb a
beladil EIl 6f dajzékdztatja a Szol gdl thaetmd k,i vhAong ya
venni az 0] szerz6dése keretében, akkor
l ej artaval megszini k.
EIl 6fi zeté rautal o magatartésa 6aszzo kg élksa
nybevételére iradnyul . Az EI 6fizetd6 az ér
tartam | ej artat kovetd 15 nap bel 0]l t
arozatlan idétartamua Uj szeresdeberieardajacb
6tartam | ejartaval az eldfdonrnkdadiElsGfeirzétd@rse
atdrozott idétartam | ejarta utan igénybe
jd szerz6désekre megall apitott dijat i s

('DjO""O(‘D

ASzol gadltatd ért ékesviatsédsril apo nattjjaiainn |tédtrrtedg ndbv 6
vasarl as napj aMnDigTlvExérmé, kastga, 2. 3.2 pont

hat &1l yba. Ha Szolgaltatodé mar alkt iazalets ek dretny &tz
szerz~O6dés| Bpéeaéybh napja az aktivalt kéartya &

(viSz-beli ®s 2r8sbeli szerzRd®sk°t®s, valamin
eset®n al k&8lzmszamzdb 8Kk yok

Szol gal t ateba za zEIASSIZIFzZet 6 kér éséraez é&l tvall asizd &rs
és formédlmanods adathordozdn, el ektroni kus— | e
bocsatja EI 6fizetd rendel kezésére.

A Szolgaltato az egyedi el 6fi znetabz Blzbéefrizziadtébsyv
vele egy hadztartasban ¢é1 8 személlyel csak abl
szerzG6dést , h a azol Bladi fgidaneytdde v @t el é b 6| er ed ¢
Szolgéltatc')val szemben maradéktal anul kielé
el 6fi zet di szerz6dés megkot ését feltétel hez
ovadek addsahoz) kotel §f haeta&i ed dadz e dfiel r
il letve vele egy haztartasban él 6 személ ynek
Amennyi ben a Szolgéltatdé az egyedi el 6fi zet
6vadékhoz koti, az Ovadséskzabeol gabtaed aal ted
megkot ését 81( 6tzya mittamt,t d= | egkésdédbb az el 6fi z
kerdl sor Az oO6vadék ut an kamat nem jar. Amen
soradn az EI O6fi npettdraekkel et @&ezi kamat Szol gl tat ¢
jogosult kovetel ését az Ovadék oOsszegéebdl Kk

El 6fi zet6 koteles az 6vadék O6sszegét az erede
Szol gal t aédlob @lz tovratdéné ki el égitést kovetd széa

Az egyedi el 6fizetbilgémpegrédb6Hé6semegkatrzéadagali
napon bel Gl Szolgaltatoénak irasban bejelente
Szol gadmfdet. 6 n

t
r
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Az EI| 6fi zhRSDBHtekamzel 6fi zet 6i szerz6dés megko
ASzaz el 6fizetbi szerAz6kds5fn gez &ti ASTZHBSZI6EEs -
egyedi el 6fizetdi szerzédeéesbdl &l

Amennyi ben EIl 6fi zeté i s rendel kezi k altal an
al kal mazhatA%ZBal tjad| esnzabal yozott jogviszonyr
el 6fi zetdb6i szerz6deésnek.

7

tato fenntart]jlgé mgibzdentbdkk éap ejssggogté,t haa

A Szol gal
€si s zoellgedklttraotnd kk uasl thailr kabzz | é s r &t’ & 61 06

hirkozl

8ban foglaltak szerint | étrehozott €s iz eme
Szolgaltato az el §koréséi vaggrandak médosit &s
kedvezmények |jekbéegédidgeam@lyevaét el éhez a Szol g
eszkozok értéke indokol j a, jogosult az el 6f
sziukséges i niflolremawce 6k at ezeket igazol o ok man
hitel képességi nyil atkozata alapjan akar au
személy uatjéan is vizsgéalhatja a Szolgéaltatéo
Szol galtatdghz g logalgiédnttyabse vét el ét vagyoni biztos)
biztoglit ébkkankgaranci a, kezesség, el 6l eg stbh.
Vi sszautasitott hitel képességi vizsgal at e s

megtagadhatja.

Ha a felek az el 6fizetéi szerzO6dést iréadsban
szerz6déskotéskor kell nyi Isaztok ogzadn iteagtyedsrio | e | fc
agy nem egyéni el 6fizetdbkéntekdivadniar zfeaytbe
yti k, EoédtfaizebdtBbon, | emalibhdrn fvaxy yltehpidmwygazy e s
gyéni el 6fizetéi mindségre vonatkozdé nyil at |

o X <
o
—
~

el 6fi zet 6i szerz6dés megkodt ése elhattd am&Gada
j ékoztatni arr ol , hogy az el 6fizetdi szer z
vetden az Eht. 143. -89y 26e bb&e\kielzaLis ei d&re rb enl
ente egyszer ingyenesen kérhkai magj ell @Ifti z
tdl yos tartal mardél szdél 6, | egal abb az ir éast
emeket tartalmazé dokumentum &tadéasat. E
érkezését b6l szamitott 8 6radpen 6bevlaldlasizn ysan
omtatott formaban, vagy mas tartos adat hor
6fizet6 részére igazol hatoé médon atadni vac

MmSoToOSOX >
_ < 0 T < OO N

el 6fi zet 6i
ékoztat a
et

6 rz

s
6ségérd

e

I

6dés megkodt és étz omehgaldd znidce
t a hatéaarozatlan és a hatéar

|, igazol hat 6 moé don bemut atn
mar adas a setén az el 6fi zetbi as heart A6 b&oddn i
erz6déshbd ered6 barmil yen hatranyos j 0g
ndel kezéaAmeemmi ben EI 6fizetd 24 hdébnapos h
erz6dést kivan kodétni, Szomghrdlthz Gem lkteaglzds
hénapig tarto, val ami nt a hatarozatl an i

het 6ségét, és bemutatni azok részletes felt

sze
adni
és

s il 8

OPNNODN —ODO DN

izl ethelyiségen kiviil kot ott ésr addas odd éty
oflazefta)gyaszto €és a vallalkozas kozotti s
/ 2014. cri. 26.) Kor m.az eenld@fl iez dtedhi i& e trfGdd
zamitotthanra\apon jogkdovetkezmények és indo
zerz6dkézst &l al | asi nyilatkozat szO6ban vagy

Szol galtato honl apj ami ntt al &slzheartiént ny ia daat tkookzaatt .
gyakoroljael al |l asi jogat, ha az el all asi hat ari dé6
viszont az EI 86fizet6 kifejezetten kérte, hog

»osm>
g1 — N
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mar az el all asi hataridé | eparkdakddédvonkekdi?
szabalyokfetremondhatja az el 6fizet di szerz=6dé
idéaranyos dijat ki kell egyenlitenie.
Szolgaltato Il egkésdbb az EI 6fizet 6 el all d&si n
belvilsszateéeriti az EI 6fizetd altal fizetett ©
méddal egyezd6 fizet ési médon. Szol galtato r
0sszeget, amig EIl 6fi zet 6 a Szol gal t azademal t
szolgaltatta, vagy kétséget kizarodan nem i gaz
a Szolgaltatonak megfizetni a szolgaltatas
karat. Ezen felul az EIlI 6fizetdét egyéb koltséc
HaaSzol galtatdé az el 6fizet di szerz~6dés teljesi
all 6 hataridén bel Gl megkezdi, az El 6fi zet 6t
napon bel Ul i ndokol as nél kuli, azonnal! hat &l
212A Szolgs8ltat - 81 tal az ig®nybejelent®st tevRkR sz8§
tartalmi elemei
2.1.2.1 Az | géaydl6g adi lg@tniy bectv&it el ér e vionatzleo z® c
megkot ésiégéenyledjtel enbésédnkkveefgakédket kell tarta

a)aszol géddénmyhsv ét el ének tagrawze 2gtyt nmaglyyaa or s z & (

b) az I gényl 6 4&lstzaoll giadd & éaymaistask , k iav &rmatl as zt gt t
val amint az i géamydtel eeenialkdivanmegj el 61 ése;
c) az |l gényl 6 2.2 pont szerinti a dnaail) avagy Vv @
telefonszéama.
2122 Azlgényl 6 ed DdIli g&elatbavtoansat koz 6 i g é ny b-egmeringbant é s €
szlUkséges éssanagrebddds zmea i ot ésére a 2.1.1 pontbai
sor-a Szolgaltatdé haladeéktal anul, de egfeljebb 1

s s

I
&
e

kapcsolatosvi zsgéal at ai szok @laedinérshdast Gas é g ér Vagetdx élpgé
vonat kvd z&)g,4l atait, és e hatd&ariddén bel 0l igazol he
hogy
a) az igényt teljesiti,
b) az i gény teszielsdgampajiphdsdea anliszaki |l ehet
i génybtedsetleln szadmitott 30 napon beldl nem tud
aszolgahyajtthdsanak megkezdésére vallalt kot e
idépontj at (év, hénap, nap pontosséaggal )t,6lam
szamitott 90 napot,
c) az igényt nem teljesiti
2.1.2.3 A 2.1.2.2 pont a) és b) al pontjadban 1ir-
aj anl atot tesz az -beénymé&mre&kt dabpzoAIZak szerint
megkot ésér e

22.Az el RfizetRi szerzRd®s mdgk®dk®sE®Pbeg] aziks®ge

Szol galtato az EIl 6fi zet 6kr 61 szamitdégépes adat hor
adatvédel mi el 6irasok figyelembevétel ével. Az el 6fi
al abbi adatokra van szikesggl vameéehyeéket a Szolgaltat

Ter mPszetes szem®ly EIRfizetR eset ®n:
a)az EI 6eve,zet 6
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) leadanykori n
) sziul et ési h
) anyja neve,
magyarorszagi allanddé | akcim
tartodzkodasi hel vy,
értesitési cim,

el ektroni kus |l evélcim
telefonszam,

szaml &zasi cim

ev,
ely és idé6 (év, ho6é, nap),

= 5Q —"DO O O T
~— N

[S—
N—

Nem term®szetes szem®ly EI RfizetR eset ®n:

a) az EIl 6fi zetd neve,

b) magyarorszagi székhelye,

c) cégjegyzékszama,

d) addszéama,

e) torvényes képvisel 6jének el 6,z6ekben i smertete

f) elektronikus levé | c¢. i m
Afenti adatok igazol 4sé4dra a kovetkez6 iratok fogad
igazol vany, érvényes atl evél, érvényes jogositvany
(egyszer(i masol at i s etldloghidhalt 63 it &ktdétzj eggyg 6 UgVyvVveéc
cimpélHA@ry . i ratok bemutatasadnak megtagadéadsa eset én
me g k gétt é
2. 3. Az esl zRof li gz8adtk Fait Ny bev®t el ®nek m- sl al g&sl t &
i g®nybev®tel ®nek esetleges i dRbeli, szem®Ilyi, t
231Az el R¥z2 xleg Rkt atg®nybev®t el ®nek m-dja ®s felt®tele
A szol gadltatéads abban az esetben érhetdé el, amennyib
ki sugarzott jel vételi feltételei adottak. A vételd
igénybevétel ének helyszinén. Amennyi ben az i génybe
midsorszoéro6 hal o6zatamel ki Sswedérézacetitei j enlemvéadott ak, Sz
egyszer. bel épési dij és a kartya aktival asi dij,
szol galtatasi dij al abbi akban meghatealriolz ostetmniiefl étléet ef
nem vallal
Az 5. szamu mel |l ékl et tdj ékoztatasul tartal mazza ¢
ki sugarzott jel vételi feltételeit (tovabbi részl et

Ahhoz, hogy faelddsginial k 8dd l6d donllig dblotzabgeekBEéEszet 6k a
televizi 6 midsorszor é hal 6z atfigyelerineeradestiekrelisl-skz dikz&fgé viaa

aamegfel el 6 antennédra és az ahhoz kapcsol 6d6 es zk
b)egyDVB-T MPEG4 dekdéderre (azaz jel atalakitdé készi
mar beépitették az MPEG4 dekdédert; és

c) egy Conax CAS7-es kart ya@ar al e(cdmersnyi ben a dekoder vag
rendel kezd6é televizi 6 memklWédpeés &aCaryax fOHJADas ar ¢
degy ,MinDig TV Extra” kartyéadra (koédolt kartya).

A k(')dolt adasok vétel éres kk &Zratryd alyeadlovfCabsndaveas! € AeSIE k e k
készil ékek a kiskereskedel emben szamos hel §2al gn&lgtv:
honla).pjan

ASzol gail g @an alsevétel ére n
I

m mindegyi k MiGsorvevdé rend
rendszertké pez 6 késziul ékek a a

| masmbagsad |l gaimngenadegaléf al é
17
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al kal matl anséaga mikaétrtokbéerktbvneetnketzaerrtd)c”zi k felel 6sségge

Uzemel tet ésével, il letve haesetdO&l dateavhall i kanfdl kdl tvsg é
el eme stb.). A Szolgéaltato nem foglalkozik a Milsoryv
midkodésével kapcsol atosan felel dsséget nem val lkal ,
Szolgaltato felel 6sségi kor ébe, azok bejelenteéseét |
hel yén kell megtennie. Szolgaltato nem vallal felel
nem megfeleld miszaki eghibhdosoddad&badl ar e o Vet
mi n6ségroml asért , a beallitas, tel epités hibéjaért
hi badakért, a kabel hal é6zatért, a rendszer, |IIetvne az
megfelel & veételd szintbé6l adoéoddé veéeteldl hi béaké

A ,MinDig TV Bxorgdlil gangypdadvénel éhez a koédolt milGsor
2 sznvemd ékl et ben meghat érozott dijak el l enéb¥¢nExtdi a
kdrtya Szolgaltatoé kizardbél agos tul ajdonédban mar ad.
Uzembe helyezésér 6l

A ,MinDig TV Extra” kartya bifrntgyledkrame] og@as uelltéfaz

foglaltakra is —a | MDi ¢ TVs zBA tgrdd "tiagtéansy be venni el dfmenaybberns

hat arozatlan id6 vagy hatdarozott idé6 esetén utodl

|l egfeljebb 3 (héa rom) kartyat igényel het.

A ,MihDiEgxtra” kdrtya a kdvetkez6 moédokon érhetd el
aja Szolgéaltatdé 1.2 pont szerinti uUugyfélszol gal at
b) a www.mindigtvextra.hu ol dal on meghat &rozott értékesitdé h:
webshop) a Szolgalt amalbe&ré,pvfarbdid] vagwpna(eelef
keresztiual érkez6 igények alapjéan is);

Szol galszt alt gpdhhada at wal 6 hozzaf ér és T Ve hEexttdrsaé’g ék a rat y,aMi ankC
El 6fizet6 részére az el 6fizet6i szerz~6dés sadlég alrttaa
korl atozaséanak, szinkeéeerl heghakajerent AS E&tyeesetekban, é s
amelyeketjelen ASZF tartal maz.

Szol gabzaltgpaiagegngbevétel ére vagy a ,MinDig TV Extra
t

i gényeket rodgziti és f6szabal ykén a beérkezés sorr
Az EIl 6fizet6 koteles a , MAEtnéds sgz eTrVi eEnx thraas’z nkadl rntiy, & ta zrox
nem végezhet. Ko6teles azt megdévni mi ndenf ajta ronga

2

EI 6fizeté6 a ,MinDig TV Extra” kartyéat csak az el 6fi
(lakasban) veheti i génybe, harmadi k személy hasznal i
Ext szadl galmeagthéds arozott cimen torténd igénybevétel ét
kotelezettségek megszegésaekslUimyodsislzer E6dESsS aRE @€ Sc
dokument umok (pl . adasveéeteld szerz46dés, bérl eti

szerz6désben meghatarozott cim médositasat, de egyi

azonos helyen (laka s ban) veheszioligpdnyhte sa

El 6fizet6 el 6re egyeztetett idébpontban koteles biz
hasznal at danak hel yszini el l en6rzését , ki cserél éseét
egyeztet ett i dépontban az ellendérzést nem teszi | ehetdyv
dij at Szol galtato részére megfizetni. Szol galtato
rendkivili felmondéads ¢$Aalb@altyaiinak megfelel 6en

El 6fizet6 tudomasul veszi, hogy a ,MinDig TV Extra”
post ai aGton | ehet i gényelni, és azt i s, hogy a hi bé
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torténdbé személsyteasienutvoangyt 6ppot éné beszal l itéadsa EI 6fi:
kérelemre biztositott boridtiéklknmzinttedrt éndé beszallita
Rongal 6dast , meghi bdsodast, a ,MinDig TV Extra” k ar
kel es haladéktal anul bejelenteni. Amennyiben az EI
kartyéadt rendeltetésell enesen haszné&lja, szakszerdadt|
az EIl 6fizetd az ebbb6l ldrsedd federzeeséseeqydld jk@dabas
fizetésére, il letve a Szolgaltatoéo koétbért meghal adbéd
Amennyi ben az el 6fizetdi szerz6dés barmely okbol me
hal adéklt aviamszaj uttatni a Szolgaltatonak, el l enkez(
megfizetésére koteles.

232 A AMinDig TV Extrao k8rtya aktivgl8si folyamata

232.1 Amennyiben az éahétBrnendi dmzdé dRGFdés ¥s Eatr,
kartya aktival dsat nem lkao rSizlorbegrayitg at Batv@ gk 6 t € laene
jelezni), a ,MinDig TV3Examtabark afrda yglaalakt médd lbcm

nnyi ben a kartya az el sbé haszndal at baa v®zcell g &ll
aj-abvomati kusan letilt (a 7 nap a Szolgaltatd
tartam, amel ynek idejeszollgtatha at AEI §§ i aenak!l 166
eneér e, hogy a szerz6déskotéssol gdtvieatdzaz mho z z
tositott koédemmt f lmtisshob g Albdaat asz EI 6fi zet d kot
ezni aohghht and®ak, a Szolgéaltatdé pedig az E
al Gjra aktivalni a ,MinDig TV Extra” Kkartyat
6ran bel 0l nem aktivalja 0] rnta medgkiédrzteyédti, aa Kil

— T N —TOoOT D

N~No—™oo TS >
N DT T QT3

2 Amennyiben az Rat6i arojfd n sld@treed,d ééss a , Mi nlL
ival asadat nem a Skolrgaldezoyd addpzié (kadmellyes az |
nDi g "TVk &rxttyyaa akti vadl asa a kovetkezd6 moédokon

N
~ W
- N

=

a) A szol gal2.at asszé&aemlil ékl et ében meghat arozott

zerz6déskot éssel egyidejlleg, az értékesités
) az EI 6$6ziozlegtaBbnteaks 288 mu me |l | é k| e tdéd § ean nnaekg meetgd
s a ,MinDig TV Extra” kartya atvétel ét kovet
el kel |l .3piomnibaana nme.ghat arozott UuUugyfélszol gal
éri a ,MinDig TV ERtjafjyklkaargaoasbsrésepmémeaga
2 pont szerinti adatait regisztralja az ads
n zer egyedi UuUugyfél azonositdét gener al

el 6fi zet 6i szerz6dés meghos Mz alDbh igt arsva |
a tovabhbi aktival as a c.8 Ipjoad dblan f arle g kkatl
| szol géal at i telefonszamot, ma | d me g k
sitoszamat, valamint a feltoéltdé kartya s
Szolgaltatdé 1.4 pont szerinti honl apj an
kez6 médon: EIl 6fizet6 a kartya aktival a
yajat. A beazonositéashoz meg kzdrz a@dés aza
mint szialetési idejét (koziul et el 6fi zet
az esetben aktival hat o az gyf él kapun k el
szerz6désszammal és adat ai a Szol galtak Be ki
Amennyi ben ez még nem torteént me g , gy az E
tel efonos U@aflAles otl ggldd fadns z amon.

NQ O~ -

<WX&9J CXOTSNXTTODOTOOD

v o O

Az EI 6fizetd altal valasztott idészak a sikeresaakt
», MinDig TV Extra” kartyéadt jelen pont szerint az &t
esetben az egyzelvgéltahtgvebgasul tsadga |l ejar, és az
El 6fi zet6 Szolghbkthbtovefel ésselmném éIl het .
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233Aszol g8ilg®nyShsev ®bel ®h ak
2331Aszol gadht engéerdek kor |l at ai

El 6fi Bzeal6g & ggngdbeveétel ét nem engedheti at har me
egyedi el 6fi zet di egZidr zs6odré s adzt iataisradsar ak vonat ko :z
Atiras eset énaaszejr zBld@fsitz &tod 6 f él szempemébénelt
egyszer. bel épési dijat fizetni

2332Aszol galgéngbeveéetel ének szerz~6i jogi korl &t ai
Az EI 6fszondtg@alitg@&tnyybeveétele soran nem sértheti a
torvény el dirasait. Kiulodndsen nem készithet felyv
sokszorosithatja azokat, néamdéadbhdanj &i atila més bap
fentieket nem engedél yezheti a héadl 6zatara csatl a
EIl 6fi zet6 nem adhatja 4t a midsorokat nyilvanos &
kozvetitZeolrgahasat Bapcsol 6d6 szerz6i j ogok megsérl
kovetkezményei | ehetnek.

2333Aszol gadl géngbevét el & eik dkdolirel Ichirt aji z i

A ,MinDigsZdl Exbatrani”"gst alis foldfelszini el ewidail
€s agzdmél | ékl etben meghat drozott magyarorszagi

2.3.3.4 A szolgéaltatas igénybe vétel éének egyéb k
Tovabbi részslzedentlk é&t at Aehat 60k

2.4. Az el RfizetRi hozz8f ®r ®si pont | ®tes?t ®s®r
csatl akoz8szBalag e gpk 82 d®s ®re vE8IIlalt hat8ridR

241A2122a)pontbanf ogl altak esetén a Szolgaltato az el 6fi

napon bel 0l , vagy a felek el 6fizetdi szerz6désben
|l egfeljebb az el 6fizetdi szerz~Oodiéls még&loeg®sat ok g
megkezdeni . Ha a szolgaltatas nyujtaséanak megkezdé.
tartozo ok miatt nem vol-t |l ehet séges, a felek mega
Gj abb i dépeihy jdadmanl,emet késdbédbbi, mint az el 6fizetdi

242HaaSzol gal2tiapd) vagyb)pontal apj an a f el ek nheig &lvlaagpyo dada sz
alwvallalt hatariddét tull éppontaklkkétreaizt €3 &tf 6 mez et @ hjd
az el 6fizet6i szerz6dést 6l h &tl rad i ylo&f ijAeEgtkeo veelt &klelzaséa
ketl esek egymassatokgsdkztapbdnkotal &§&s az adotzewrde®fiadie
|l egfeljebb azoOehalploastbekdvetvd s3zafizelt dfi aagt &KIod éed re
Szol gal tat o tul aj domladalntlalt érvébsi2 éd me Sat adot & olegsaz ktdazto
vi sszaszol galtatni

25.F° | df el sz2ni di gi t 8lziosl gngTessoartt@ear jaezs zEt| GRsfii z et Rt

hi 8ny8ban megill etR felmond8s felt®telei

251E| 6f i gzeotl6g dahty @af 6asanak megkezdésétdl szamitott 14
azonnaliyahat @l mondhatja, ha annak tovabbi teljesithé
az el 6fizet6i szerz6désben snzgl @antitmd sAégpgén yi bgeavzeéot! ehlait
meg (a vételi feltételek mesmeaddiotgad la) $ak haladdt ma aadso aat
i génybe.

252Az el 6fi zetb6i szerz6dés megkot ésével egyi dejdl eg
az el 6fizetd6t a felmondéadsi jog gyakorl|l Agénabll ehAet é
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tett felmondas esetén a Szolgaltatd csak a szerz~6déeé:
valamint a szol g &latlatidgsénybe vett seoéigidlktdddlalsenégy éhk ét k
Szol gal tatld seegyédh Kagy kul 6ndsen felmondasi vagy adn

2.5. 3. Ha ebben az esetben az EI 6fizet6é a kéartya a
szerinti UOgyfél sl @gratl maank &ar t, MatihDvigsszaszolgaltatij .
hogy hal adéktal anul visszafizesse a ténylegesen ki f
aszol gal tdaitjdast . Az el 6fi zet 6i smédpédéabanemeglat &1z
terhel.i a jelen pontba foglalt kottelezettség.
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3.Az e | Rifsizzod tgR8 tattadhnta8 s

31.ASzol g88lttaal- ny%jtiozeol g8 RéEaAz®s R

A Szolgaltatas kédolt miGsorterjesztési szolgaltatas
televizid miGsorszord hal 6zat on.

A ,MinDig TV Extra” markanév alatt nyujtott kodol't

fel sorolt midsorcsomagokat | ehet megtekinteni azzal
kizar 6l ag az Al ap vagy Csal d&di mlGsorcsomagra torter
| ehet séges. A Szolgéltatbdi tehét édévtaltedzemehbobgtetatz |
szamu mel |l ékl et szerinti dijak megfizetése ell enébe
ké6doltan sugarzott 2. szamu mel |l ékl et szerinh més
El 6fi zet6 hozzaf édrjenmamammehlyébkeaet hen meghat arozott

32 Aszol g8l t at 8s isgB®n®ynbeekv efPeltdR aj zi ter ¢l et e

A MinDig TVExtsa ol gaatdi §st alis foldfelszisnnianmelleddnlze ©
meghat arozotszédgogybaer il eteken érheté el

33. A seg®l yhzwl g8dkhoa tv&asl - hozz8&8f ®r ®sr es z od g $ad&tg Dt
haszn8l at 8r a, val ami nt a hz2zv. hel y®re vonatko
i nform8ciszk 8fl 8lstBa a vonatkoz- | e2r §s

Nem al kal mazand?o.

34.T8) ®kozt at 8s sazrorllgt8at Be g g gszentl egr8eest at 8§ s

As zol g anemegyetersess zol gal t at as

35,ASzol gs8flaglael-Rss®gi hat 8ri8§thgzad n@rR® il RF ad rete t hRe |

Szol géfletlaetl66 ss é gi hat ar at j el ent 8 — égyetemet @ 2.81 portthanz z a f
foglaltakrais—a MinDigTVExtr a” kéartya.
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4. Az e |l Rfsizzod tgRRimt a R§ ®qg e |, bi zt ons8ga

41. Az el RfsizzoeltgR8ilatzat &lsekt roni ksz olhg § lkht? antiR®Wig ®n e k

el Rfizet Rk ®s felhaszn8l - -k v®del m®vel °sszef ¢g
hitel ess®g®r RI sz | - NMHH rendel etben meghat 8§r
°nk®nt v8llksalblt g8hpiymB@E®gi k°evien & mBBIy®r t ®k e i

A digitalis foldfelszini televizio midsorszdr o hal
(antennak, er 6sit 6k, kdbel ek és dekdder ek) szabad k
adastechni kai eszkozok és aegwéittelemen i altPpzsdildg aélktza
el érhet 6ségét, azonban a Szolgéaltatdé semmilyen rah
eszko6zokre, azok allapotara és telepitésének mindsé
c éléékretk (pl . a |dlehzkji feijezory ;[ @dBbi thibaar any hi ba
hi baar any,s zsotlbg &l etkaetindéset ében nemzASZBeAl yozhat 6ak

A Szolgaltatdéo hal 6zati szol gal t &tna svndiInlbaslétg i c ékldbévrett ée
mel | ékl et tartal mazza.

4.2. Amennyiben a Szol g8hg8at zat 8ban forgal omm®r ®st , i
al kal maz, ®s vamza shhatl L9t lmRSERPVg ®r e, vagy az el ek
szol g8lit p88s el ®rsikedtl R §chBwdB,s tartal makhoz, al kal
hozz8f ®r ®sr e, az er r e ®soznlaettkeosz -i ssnrear bt S8el t yRoske

Nem al kal mazand?o6.

43.T8) ®koztat88s azon int®zkzdl®ps§dRtl Bt zat noenl sy8egkoett ®as
egys®g®tol yegsem®nyekkel ®s fenyeget ®s e lpdneokkal v a
kapcsolatban tehet

Szol galMinBigTW Ext $ a8 | g anhetgahtaatsar ozott ¢

i torténd i gér
El 6fizet6 el 6re egyeztestetani d8pohy

me n 0
& MinRigkTy Ex & 8 28 bhdk A
t

hasznal at anak hel yszini el l en6rzését , ki cser él éseéet
egyeztetett iddpontban az ellenérzést nem t elsizs z 4 lelh:
dij at Szol galtato részére megfizetni Szol galtato
szabadalyozottaknak megfelel 6en jarhat el

Szol galtato karbantartas, meghi basodas €s annak

bekw&t kezése miatt, és annak el haritéadsa érdekében ve

al apjan jogosustobgéadheaeédsetni a

44.Az el Rfi zet Ri svegheétahder®t 8s8nak felt®telei
A feltét2leketAa el 6fizetdi szolgaltat apprtertaimazéany bev

23



Hat a4l yba | épés.febrddpohtja: 2017

5,Asz ol gt88 4 asz¢snet el t et ®sfeel Tkipgd e84 20tzBssea

51.Aszol g8l tat8§s sz¢neteltet®s®nek esetei, felt®t
|l eghosszabb idRtartama, a d2jfizet®shez k°otott

Aszol géad 7z ian é&tse | , ha a szerz6dés teljesitése &at mene-
Szolgaltatondl( pflel rkerr blaknitlag & Gésl)h &ar i tlhé@ftiaz d taéhn ek bfod I,
val amint az EI 6fizetd6 kéreésére.

5.1.1 Sz¢netel ®s karbantart s miatt

A hélréndsaeres k ar bant art asa, cseréje,(étabalabbrarﬂskelneaagy
karbantalrk @alsmgval a karbhantedrétfadszet dregkr szlinetel
megel 6z6en, ad4@paotllgandn trmedgphat arozott honlapjan torté
Rendszeres karbantarkatsnakt @eé lcanelyek @ ggezkob g anh y @jt tAd&s a4 h
szlUkskBigezsol gal 6 eszko6zdok meghi béas ondéal skdinl atkz hirergdeSez néesk
karbant art as iatelephelykekén maitnodkeant h éié e nc K dhfdokan6-x26r a ko z o6t t
el végezni, ettol el t ér 6 i d©olpbofnitzbeatnd viesg zrea p @ akliratr kbeainé ke
mel |l ett | ehetséges.

5.1.2 Sz¢netel ®s el h8§r2thatatlan k¢l sR ok miatt

El harithatatlan kil sé ok bekodvetkezése miatt, vagy

Ha a Szol galt attar téazdée kklor mbeat t k e-ri idle sncerm @A BZ H.kh eatze
pont jnmaebggmat arozott r endsvzaegrye sa ksarimeen ted rétsd otk a mi ndk é
a szinetel és idétartama alatt az EI 6fizet6é a szinet
Ha a sziuneteltetés egy adbadj aapt &@rB8i Ol &n g p baa nShraa dggt
Vi sszatéritéseéere.

5.1.3 Sz¢netel ®s az EI RfizetR k®rel m®r e

El 6fi zet 8 skzZaled asietliantecdase | t et het 6 napt ari évenként min
El 6fi zetd esetén map, maugnty &ni( hBlr ®fm) z étdh ae s e tAE rk i 6e g(éhsaz
midsorcsomag( ok) csak az Alap vagy Csal adiAzmilElo&fcisz
kérel mére tbrtén6 szlUneteltetés esetén az EkbtEl ret
dij at kel l fizetni. Szolgaltaté a hawensyiibenheltzeltl
kéreésére sselket énhakisbdt arat ama nenz sEldoniitzebedl edla al e
hat &rozott Azd 6EtleSiftiadnetb@l a szinetel ésre meghat d&rozot:
aszolgadadautwohati kusan vi sdzMiknadpecns o¢ gpéla &eetiben a v
El 6fi zetdnek iréadsban sziukséges igényelnie.

A hatéroze’oiteIi(ﬁree}ﬁt-:-bésén(inéﬂbtsztearztéajlérsazEéI6fizet6 k

szlineteltet&lstfeisrattehi azzeELE6HHEgzet d6VAalnamhadasa al apj

a)a szlUnetel ési di] hat &ri d6ben és teljes O0sszeghbt
sziunetel és id6étartamdval meghosszabbodi k;

b) az El 6fi zet 6 al t aek a Keten tb) psoznitn etseleé $ nt i dodst Gak kt eamte

meghosszabbodik. Sz ol ghhdviatshzianet el t ezedetbenod iyj] midsdsome ggértv

hogy a szinetelteeésiosdzpgd eal ampglalnékd ebemszamér e

fel hasznal aséaval csOkkent.i a hatdarozott idoétarta
A szlinetel ést, ill etve a sziunetel és meghosszabbitas
irdsban (-malveavadyeer| eé ax Utj an), vagy az ugyfélszol ga
kérését Szolgéadltatdé 3 munkanapon bel 0l teljesiti
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Aszol gavitaas Askapcsol aséar 61l Szolgaltato az EI 6fi zet ¢
értesiti

514 Uz | etli6fi zet 6k eset ében fel szamol as, csbébdel j ar éa
Szolgaltatdzologdlstedatk®daa Ul mény bekdvetkezését 6l kezdv
adaszol gall2t ahtaavsi di j anak bmedfoeslidlékotagyoni

52.Az el RezpégBkobobal8s50z8s8nak, 29gy k¢l °n®sen az
el Rfi zet Rn®l v®gzRdtetett f or gaslzoom gk8dnmilaS8R§ao®gs s §vn
m8s jellemzRi cs°kkent ®s ®nek eseatleis 2@&s8 sf8nlatk®tne- |

521.Szol galszatl @ aihgéanyalse v ét el é n eakz KkEolrdlfaitzoezt abpgasulf ha azi t é ¢
EIl 6fi zet 6:

a) a midsorjelet jogosulatlanul vételezi,;

b) a beérkezd mdMioDig T8/|Eextt rmd gy aat yat har madi k s:
tovabbitja, atadja vagy mas médon hozzaf érhet 6vé
c) a miGsorjelet jogosulatlanul dekoédol j a;

d akadalyozza vagy veszélyeztet.i a Szolgaltatéd

el a rendédl kézéadadgmeéok, informéci ok al apj adn val 6sz
szerz~6dés megkatégdlgagybses vétele céljabol a Szo
—-igy kil 6ndsen a-—vsozneamékl oyzid saadbaatno kme gt évesztette;

ff ambadkiegyenlitését el mulasztja és a-—80ingpbsar t o
hat ari d6é6 el teltét kovetden is | ejart dijtartozé
biztositasa céljabadl a A 3% Blbeg ddgthatt Gmaok oneé mvadyon

EIl 6fi zet6 a hatral ékdnak egyodsszegl megdligltteastea

Ab)-c) és az f) pont sgonémgiantiateées at Klobherdtazas | egkor a
megel 6z6en értesiti az el 6fizet b6t azzal a taaj ékozt
keridl het sor.

5.2.2 A szolgaltatas Kk oSrzlodtgoazl & sadndatkdzi IE4dGefa it aa mai zad ra
szamu mel |l ékl etének 1.3. pontjaban, illetve a 2/ A s
biztositja.

El 6fizet6 a szolgaltatas jelen pontban 1irt kor |l at
mel |l ékl et e szerint.i hawi diojradtatbadatel ensegmedht eetBéér
Dijszabas szerinti vi sszakapcsol asi dij megfizet és
felol dadséadt kodvetd el sbé ézatmbaeab. sAéamhayi kenEEDBO6T e
valt O6sszes tartozasats zcelngdé&lotomdikisgny % 2 o 6 gvisseakapesblja b

a Dijszabas szerinti visszakapcsol asi dij érvényesi

523.Ha az EI| 6flidAzetz@d sa okan é smegyrsrzdilntaet$zol galtatdé hite
szer ez, kotred lae Dz as okanak megszlinés®z®dmi tvoatlté 7t2uddm
korl atozast megsziuntetni

524 Amennyi ben az EI 6fi zemd&qg saz Uknotrel taétsoezkaosr oakza nealk6 f i z e

és arrol a Szolgaltatdgs ainktoertl éastéoi zga st aogkeanmaasktf edez &kr eazz,
szerz6dés megszintetésében kdzosaen He@fegaaetzdesd| nya | ¢
hi d&nydédabaknor | atozast az el 6fizetdi szerz8dés megszidne

5.3. Az el RfizetRi szolgs8ltatg8s felf¢ggeszt ®s ®n

531Aszol gals ana&amot meghal adodé korl atozasat kovet bden,
134. 8 (7) bekezdésében bizt osistzootltg 4flegfidjabdr ® hOn@apj o
felfliuggeszthetiszoA gRfidala@lsgesat @ase al att dijat nem
szol gaflalaftiagg e sazt Ba& 11 maodkiakt ohl ésnba pnvadpljtaonz aitd anul fennal
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szol gafletlaftiagsgeszt és i doétartamanak utol sé napjara 15
felmondhatja.

532Amennyi ben a rendel kezésre all o adahekd, i hbgy mac
szerz6dés megkdDdlégal gmatgiysevét el e céljabol a Szobgal
kil 6ndsen a szenvédnyaetsk ozdastddlkan megt évesztette, a S
szerz~6dést | egafl dbmondadniapioddvel megszintesmb| gdmeh

fel fiUggeszteni

5.4. Vis maior

541.Fel ek mentesitulnek a szerz6désben foglalt kotel ez

el 6r e nem | athat o6, kil s6 el harithatatl an ok (vi s I
csapas, rendkivali i d6j ar asia vinagyayok,agy (ixwddad,l d
befolyasol éd6 miszaki vagy terjedési okbol adoddé vet
torvényben feljogositott szervek rendel kezésére tet
5.4.2. Vismaiorbekb vet kezt ekaki aek at éléjlesitését a vis maior
annak természet ér 6l a masi k felet haladéktal anul ér
543. Amennyi ben a vis maior 3 hdénapig folyamatosan f
el Déti 6i szerz~6dés ko6zods megegyezéssel torténod me g
indokol atl anul nem zarkoézhat el az el 6fizetdi szer z
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cogyf®l kapcsoBartt Shi bpahhszkezel ®s, jogyvV

6.1. Hi babejel ent ®s ek kezel ®s e, fol yamat a, a
hi babejelent®sek nyilv8ntart8§sba v~®tel ®r e ®s a

6.1.1A hi babejlkd 2zan]t ®selky amat a, a vs8llalt hibael h8r2t §s

A kar megiel @&s¢é karenyhiteéesi kotelezettség teljesiteé
hal adéktal anul értesiteniszdlag &lstnetpd s aghogg mam&gbep
A Szolgadltatodo nem fel el azokémetl yae kk darbobkéélr tk iéfso lvyadglya
az EIl 6fizet6 a fenti kotelezettségét nem, vagy csak
El 6fi za2 dpomt ban meghat &rozott szolgaltatadi el érhet
Szol galtato koteles irasban rogzotegalitesdvegtyehgs | a

48 o6réan bel 0l kivizsgalni éEgl éfi,MineDigd\gExeat k a rvti yz&rg ak eart
és/ vagy éisr/fvsalmpayn sl efagyom| ekt roni karsrhihkelviéd & ean eir 2 £
nem volt észlelhet6é, vagy a hiba nem a szolgaltato

Szolgaltato a Szol gal t ataadsdi hrad gotrialt 4 sod ddéad a ehsi ebtaén ar a |
ki v ét ed6&lBedntban foglaltak szerint7 2 6r aki padvihitijbadt .

Amennyi ben a hi ba kijavitéasahoz har mmalidsizko | g &letmat §
ingatl antul aj dancgzlikbBb@gz2&]j, & authddlggzédaljtaartudnaaskt aa hS babe
48 o6ran bel Gl meg kel l késaédmnmnek Addjogza¢mdrstami bebe
6r as hat drizdlgdlétbbat 6 Aa Shi babietjoetlten# 8@ stéGlans D&bhfiilzek 6
hozzaj drul as sziukségességéré6l és okardél, valamint a
nem szaamihi b&@ kijavitasanak 72 O6ras hataridej ébe.

6.1.2 A hibabeje | ent ®s ek nyilv8ntartg8shba v®tele

A Szolgéaltatdé koételes a hibabejelentéseket, a hibab
tett intézkedéseket vi sszakovet het 6 moédon, el ektro
betartalsialvaadé! haritastoél ebeaml et tiddgn b6bekbk sl megdbri z
hi babejelentést az EI 6fizet6 széamara visszaigazoln
nyilvantartasnak tartal maznia kel

a) az EI 6fiizectitméétr tveasgiyt ésds azonositaoj at ;

b) az el 6fizetdi hivds(zhaamoetl ;évrahgeyt 6Mads azonosit 6t

c) a hibajelenség |l eirasat;

d a hibabejelentés idbépontjat (év, hoénap, nap,

e) a hiba okanak behatarol daséara tett intézkedése

flahi ba okat ;

g a hiba el haritéadsanak moédj at és i dépontj at (év

€s annak okat) ;

h)y az EI 6diitzes®dn &k trmé6dj at és i dépontj at, ezen bel

vi sszai gaz o linhssghponiban foghalakr &m t 6rt éndé értesitésének

Szol galtatoSaal Eisliafl a Zkkedpbc sol at os hi babejelentése ka
hal adéktal anul és megfelel & i ndokrodlasshsieaa kad tve |zessg &a za
volt észl el hetedn, av Sgyelrag&ikitkabar @ be tartoz~6 okbdol mer U

6.1.3 A hiba elh8r2t8s8ra vonatkoz- el j8r8s

A Szol galtatdé kotel es az el 6fi zetd al & aé dnbéen yeel keénntte
érdekkoérébe tart.ozo hibat kijavitani

Ha a hibabejelentés kivizsgéal &sa vagy Ela6 fhihzeeatybk 5 g g @ |
|l ehet ségeaeasl g&lst at & al tal |jGeitaGmneék neampoeadSzaligEd 4 lath &
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javasolt i d&pamnztettddlvedz el 6zet esen egyeztetett Udjaabb
hi ba kijavitaséanakHa 2a 6hrialsa thejt &lr é rdteg € blkei vi z s g ajl ddbsaan
a Szol gal Ela6tfoi zéest 6azme g al | ap o dao tat ,meégsh aa ahiolza tzkoil jigahdipta
érdekkor én kiauot reh ov&l tmi |l elrotl g&ddat 6 UEYy dak kSo6r én

alkaimat | annak bi zonyadltgadldtbptodhtk é62 d e@erké&Ey d 28 s &kroe 0a& efne Ime
al kal mas idépontig eltelt idétartam nem szamit be a

Amennyi ben az el 6zetes hi baf el MnDigd&\sE xatl ragp”j akna rat ymee grhe n
hasznédl at mell ett beldwvwaeagkeazdeme@gpteblaiersdddaetIz oli g&slz
vall al j aMinDih DVgEyx t & a 'a hekyéttr—ta 2.3.2 pontban foglaltakra figyelemmel -7 2 &ér &n b
dij mendesresmmk drtyat biztosit

A72 Oras i d6t amegmi lmd slodratsyaa 6 | szO6Il 6 el 6fi Z2ast 6a Ho
el hdaritadsanak idépontja az, ami kor a Szolaglddgaadpu
szolgafuantobszodgalaktotvial t cserekartya EIl 6fi zeté S Z
megkiseéerli

e

ASzol galtato koteles a hiba el haritasat kovesti6teennih a
El 6fi zetdét a hiba el héaritasariddhdp@aal ami hv &datrzacitd@dslbtad

a hiba el héaritasaraol szO61l 6 értesitési kotelezettsé:
egyidejldleg is eleget tehet.

Nem mi n6dilotdalnla&r a hi bd,6famenndyiiakdeinbreedzcegEe | ent és sze
bejelen t i a hiba el lsAdglid&@lstaatédi st ési t ést 61 , annak e
idépontjatol sz&d&mitott 72 éran bel ldl. Ebben az eset
hat 4ri d6é6be a hiba el haritéaséaraol sz61l 6 szohighdelah &ii
i dépont jl&tfdlzeazld BBl tal tett ismételt hibabejelentési

6. 2. Az EI Rfi zet R zjoolgga8ihtahzg Seslt Refl 5jpeesBRiIi®s e e

Szo |l galhiak &s tebpesénéskl 6fi zet 6 a j el en pont szer
dijvisszatéritésre jogosul t.

6.21K° t b®r

6.2.1.1 Altal danos szabal yok

Szol gattalt &6f azet 6i szerz6dés késedel mes, vagy hibas
ol yan okbél, amelyért felelds, nem, vagy nem szerz6
igények egy ¢év al att evilndl eeve ameliypeéts a eké¢esde
szamitani A kot beér az arr a okot ado szer zO6daé s s:
szerz6désszegés megsz.ingszéhegal thatp§g amgntjeag il a kothb
kotelezet,t shkagea adddr z6désszerid teljesités érdekében
al tal aban el varhato.

ASzol géal t at dbtértfeirzheetléds ik oktot el e z e tltbsféigzneetkd ta nbezgoil Iglad tt Ga
a kotbérfizetésrezelgét madatacveagtbdeésegs a kotbeérfiz
modj arol szo6él 6 kifeyaretkotéad) ékozdlagg@lstsatedm algdot Al s
0sszegének meghatarozasara altala aldalmbaoont tf ed 2 dimit
azkEl 6fi zet6 szamara | ehet6évé valjon a szamitas hel ye
A kotbérfizetési kotelezettség teljesitéséhez nem
bejel entAésSezokgtab é atkidz eetl észiet t ségnek a szerz6désszeg
szadmitott 30 napon belul koteles eleget tenni az al

a) a kotbért az el 6fizeté szerz6déshez igazodbé
e

i
vagy az EI 6finzegtddv aeigyjeanl| egé
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b) az el 6fizetdi szerz6dés megszlinése eset ében
El 6fi zet 6 részere egy 6sszegben, jelenl éveék e
Szol g4l tatdé az EIl 6fizeté szibdpw&kgeatadat @aissall ,r emg
Gton fizet.i me ¢

6.212A szol g4l tatédds keésethélzrmdkdnmyr t as a

6.21.21A241vagya 2.4.2 pontokban irt hataridé el mul asz
fizetni, mel ynek ©O6sszege mindebekésedeéhmes kpdpeaur
bel épési dij egy tizendtod része, b esl zéepréisnit ididi jhcis
ASzZFen meghat darozott kedvezmények nél kal i havi el
esetén az el 6re fizetett dij egy harmincad részéne

6.21.22Amennyi ben a 2.4.1 vagy at &r.i4d & tpelnjte sizteds érte v
okbol nem képes, és ezértEhRhtz. el 34 z 81t Gz2rnts6d @abasd dl &
fel mondasi hat aridével felmondja, a szolgaltatasny
elteltétdl az el 6fizet i szerz6dés megszlinéséig a

6.2123Ha a Szolgaltatodéda2 2pdntlbamgyalal a2.t hat ari dé

hozzaf ér ési pont | étesitését megel 6z8en az EI 6fi
jogkdovetkezmények nél kil el &al |l ni . Az EI 6fi zetnda el a
Szol gadltatdé koteles az adott el 6fizetéi szerz6dés
napon bel 0l visszafizetni az EI 6fizet6 szamara, az
a SzolgaltatédattalszadzéketatbaSzolgaltatdénak viss

6.21.24Amennyi ben Szollgpaolnttatadl aapj2a.n3 .a2z EI 6fi zet & | €
nem aktivalja 0Ojra a kartyéat, a kiesd6 idoére kot
060szege minden késedel mes nap utan az egyszer.i b e

6.2.1.3 Hibakielhkzédgiale se k&€isewthdmdde r

Szol galtdt &6sal . 8. lppont ok sze-ki at z $égsd ladeithiad Fkéthttedlsee et t
késedel mes telkde dféir2esteé xme khénemegkezdett késedel m

a)a6.llpontszerinti(a hi ba ki vizsgal as a M8k o6ardesd mémsy éar 66l. 1s.
@ hiba el har24as#ddlesstrébded mwpittAva dadl eredményt
értesités megtorténtéig,

b) a hiba kijavitasara nyitva all o6 hataridé er
i dészakr a.

A kotbér mértéke a vetitési alap
-kétszerese a fenti a) pont szerinti esetben,
-négyszerese a fenti b) pont szerinti esetben,
csak az el 6fizetdi szerz»6dés szerinti min6ség r
igénybe venni,
— nyolcszorosa a fenti b) pont szerinti esetbe n ha a hiba koétvetkeztében
nem | ehet igénybe venni

A kdétbér meghatdrozaséadhoz sziukséges vetitési alap a

szerz6dés szeri nteigyhanvaipreal feitzietteédsti oOdsisjz e g

6. 2. 1.4 Korl atozasbdél visszakapcsolas késedel me eset
A kor | 823oporéd szerintimegszintetésének késedel mes teljesit
megkezdett késedel mes nap utan kotbért kkedztded tets kfd szee
nap utédn a visszakapcsol asi dij egyharmada. Amennyi
fel, a kotbér mértéke az el 6fizet 6i szerz»6dés al apj
havi el 6fiilzleettwe e@ligrre fizetett szolgéltatéads eset é

négyszerese.
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6.2.1.5. Atiras késedel mes teljesitése esetén fizet
Szolgaltato koteles az altala az &t i rtael jteeBi2deeant) é(s é
vagy az atiréads elutasitéasarol az EIl 6fizetd6t értesit
bel 0l nem teljesiti, kot bért koteles fizetni, amel vy
egytizede.

6.22D2 j ar 8§nyos?t §s

Amennyi ben az el 6fi zeté6éi szerz6dés szerint kinédalt cs
ki keral , a Szolgéadltatdé az ezt kovetd napt ol csak a.
képest i geétndy bces avtechr ndk széadméval aréadnyos dijkatvéxvz4 miht
Eht . 132. 8§ (2) belsezdéd Nndnekel d)f i pendj a s zeg atéadrérsanol
bektévetkezett valtozas indokolja.

6.23D2 j visszat ®r 2t ®s
Szol gal tat 6-baenj anlegmahA%Zzzott esetekben koteles dij v

A teljes addbéhal 6zat 48 O6r at meghal adé és Szolgaltat
Szolgaltatdé a szolgaltatasi dijat id6éaranyosan és
éves rendel kezésre 4all ast nem teljesiti, abban az e
kil 6nbézetének napokedaal &pjféen ezett mért é

a.) el 6r e torténéd fizet és eset én dijvisszat é

meghosszabbitéaséar a,
b.) tArgyhodban havonta torténd nfeilde&tkd et e seatedn r
al apul vétel ével a kodiejt\kiezdz ehta&vrii ts&sarmd alkbodtne | e s .

6.3.Az el Rfi zet Ri panaszok kezel®s ek §rfto®ryzatmagd i® ziRHE

63.1 EI Rfi net®Rekbhbejpegly®Db panaszok int®z®se

El 6fiszet §addlat Eapcsol at os mi ndennemi észrevétel éve
il letve a telefonos Ugyfélszolgal atok f ogl @&lpgdombam ak
foglaltak iranyaddék. EI 6fi zet 6 kehetnek, Sizgoyl f géédbhbkapasogizah a t n
i nformaci 6t kérhetnek.

6.3. 2 D2jr e®d akmBrcti ®r 2t ®s i i g®nyek int®z®se

EI 6fizeté6 a Szolgéaltatdé altal megkiul détt széaml at a
kartériteéesi igléeam,yel | laetkvéeseal hi bads teljesités.Mekdd
szaml apanasz, amennyi ben azt az EI 6fizetdé6 a dijfize
napon bel Gl azt nem wutasitja el ,asaabpanas sdiajlf ié&reitn
dijrekl amdci 6 megvizsgal &sédnak i ddétartamédval meghos
hatalyua a szamla kiegyenlitésére.

EI 6fizetdé6 a kifogast irasban, szoban, téellteaftodn oan rneykt
nyilvantart 88map owvreshkzel (Bls megvi zsgalja. A megal apozo
Szol gadltato a nem halaszté haazil FIOG6 fsizzdeml Ga padlasa otk i
kovetkez6é6 szaml &dniljpedi bpazegagyaazEIlI 6fizetdbé részé
Szol galtato koteles bejelentéseket, a bejelentés

vi sszakovet het 6 moé don, el ektroni kus Ut on r oz &t en
hi bael har it aesltédV U lsézsamiitdod tvégeéig megbrizni . A Szolg
szadmra visszaigazolni és ezt a roégzitésen tul nyil
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6. 4. Az

. ¢ gyf ®l szo
v8l lalt ki

| g8l at mTk°ed®se, akp&Suaspgékthe
szol g8l 8sii
]

i dej e

6.4.1 Szolgéltatdé uUdyféeslpshzn®l. ggazleartiantaz mu.nZX ar endben
el 6fi zetd6i panaszokat, bejelentéseket.

6.4.2 Az Edzofl igAaddadht @eapcsol atoSzalkgdkksaket alat al bi
utgyf él szol gal aton vagy a Szolgaltato uUgyée| goathdh @4l
meghat &rozott mGkodési rend szerint. Jelen ASZF al
mi nden, féatsidaglygd!l atokon személyesen, tovadbba 1iréast
val amint telefonon vagy Uzenetrodgzitdén, illetve tel

A hibael haritéds érdekében al23lzeos gtad It eaft tinvs2edatngiorndn bladn
szol gal at ot mikodt et . A-2Ri Watae jkedl zedntttd ésl z6ohl agnagl oast, 0a6
| egablkab eset ében6ll emafseldjpeeblc en bel GI ¢él 6hangos Ugyi
hi babejel ent ésiébtabfeqg gd ckjnd 6065 zorlayakadatrot2t2 Gzenetrodgzi
€j szakai idészakban bejelentést tevdket az adott n

fogadasa és rogzitése céljabol

A Szol géaltat 6 homailhewn dakoani elltjount,t ad ot t iradasbeld] me gke
beérkezés napjatol szamitott 30 napon bel 0l megval a
6. 4.3 SzolepgZlptoanttdé sazer i nti telefonos igyf él szol gal
hangfelvételdt kéakét es haenedt gmdhdiobnae begel ent ésekkel k @
kivétedl aveblej el ent és i dépontj at ol szamitva | egal &t
hi babejelentéseket, amel yek meg6r zési ideje 1 étv) .

tajékoztatasi kotelezettség teljesitése keretében

beszél get ésr 61 készitett hangfelvétel rkkr dg3zéorlignatlett:
kdzpontii Ugyf é&lésgzbeelng all mit dt 6hveél yties zi . A hangfelvéte

kérelmére 30 (harminc) napon-eled flil z&ktoGipomeajielligryt &9 e
ingyenesen—r endel kezésre bocséatj a.

6. 5. A tsuzdalkp&l-g@h § klev ®t
Nem al kal.mazandé

6.6. T§&8) ®ksapt g€ Ettalpj8ss2t ®s®vel ©°sszefiggR joguvi

kezdem®nyez®s®nek | ehet Rs®g®r RI ®s felt®teleir
jogs8&r -1, az el j8r8sra jogosudltet ha®s s &@goyk®b [5G
megnevez®se, el ® het Rs®gei k (c2m, telefonsz§8m,

66.1Aszo0l g8ddalatiEapcsol atos vita rendez®se

a)Aszol gaddlatldapcsol atos vita rendezése érdekében
Amennyi ben az el 6fi zet di panaszra a Szolgaltat
megfelel 6nek, a koétvetkezb6 szervekhez fordul hat |
by Az EI 6ffiagydszat 6védel emr 6| sz6l1 6 1997. e Vi CLV
kamar ak mell ett midkodé fluggetlen békéltetdé test
ar uks zéosl g okt anti @aSségével, biztonsagavalaléksalamd 24 ar
val ami nt a szerz6dések megkot ésével és teljesit
el jarason kivili rendezése.

c)Az EI 6fizetd a fogyasztoévédel emr 61 Kozdmadhyho9 @i
keretein bEbgyVamiédkdodédel mekhledfeli lygpel6b6eé@ga Ter Ol
Fel Ugyel 6ségekhez fordul hat, mel yek hataskor ébe
panaszaival kapcsolatos Ugyek intézése.

dAz EIl 6fi zetd az eleéfitZatt®ifl s zerad@dné&s hnthiklbjen et é h
kiwvual: Gton val é mege@yezedlseknemnl|l ebhet hdge&kd,zI| és
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el éviul ési i dbén bel 01l a Budai Kbzpdhtr heKéis i@l
http://www.birosag.hu)
e)Az EI 6fi zet6 a Nemzeti Média és HirkozdzéddigaHata

mi n6ségével, a hibael haritassal,
fHa az EIl $tokzed&dlbt at 6nak a hibéas t
€s Hi r BittasHoZferdulhat.

gJAz EIl 6fizetd6 a Gazdasagi Versenyhivatal hoz is
versenykorl atozas .t iélval mdwldl. stz6&lvéé nly9 %ad apj an.

i
agy a dijszami
I j e

\Y;
e sitéssel k ¢

6.62Az el j8§r8sra jtekosaelgihevzem®msez®s el ®r het Rs®ge

Be t € aréiegi il éakdl aettobke na t aaldalt okt & &K & kaomd layt 6

Részletes el ér
FtaaoSkel gvadlsilsaélg.et nem

val tozdasahéa
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7.D2 | ak, d2 ] szab8ssz 8 nil28 zZf8 sz,e tkREsr t ®r 2t ®s , k ©

7.1.Az el RfsizzodtgRBd k @ntt8 sf i zet endR d2? j ak meghat 8rozs§
az egyszeri, rendszeres ®s forgal mi d2zj ak, dz2j
kapcsol -d- dzj ak, kedvezm®nyes felt®telekre von
kedvezm®ny i g®nybev®tel ®ez sziks®ges mini m8lis
b8r mely k°vetel m®nyt, az el Rfin-edtoRsi?2 t §sza0, Iz 6Bl ®S s
zéineteltet ®s e, korl 8toz8sa al kal m8val iede®m®keres
®gberendez®ssel kapcsol at os k°lts®gsz8&m2t§8gst,
2jfizet®s ®s sz8ml 8§z8s m-dja, re@rnsk eireRpEdd®mytej, a
gy ®b d?2 |

7.1.1 Elsbbigélfengbevét eAB2ZBFdn amgeh&tnarozott rendel
koteles fizetni. A dijak aktuéalis mértékét reszl e
Szol gal tatoészplogdlntyditi &sasa sor anbehogledlen BSZMel y ko
tel jesitésére al valamay&lowz&dlt!| algkéonzyolsetoell g dehstiattéds élegyt f
tel jesitést magaSzvod gggadulitesz\wd Ijrdd n aak atsel j esi t ésével k a
kozvestolkeg dl t(at &suméddibadszz0o |1ad & latl a ted ébsaolybaikt 6 t t zet 6 r é s :
szol gaolktkatta®egyldtt tovabbszaml azni

712Kedvezmény az eaggyre&s ddlj Gkypakn

A Szolgaltatdé o6nall dan donthet a kedvezményekr 6l ,
hatalyua akci 6kr 61 , amdift,yeagy amdéls j akény @ls & Ak Sizrotl ogsiil tt h
nyilvanasgsagazamu mel | ékl etbbieznt otsdirttjéan.6 A 06Sgzzoiltgéaslsteat ¢

is biztosithat kedvezményt az azoanoaskl Wét ysetrmere !l 16¢
Szolgaltato az egyes akci okbmagval agsz&faebrerimtgo
részvet el egyéb feltételeit.

72Ak ¢l °nb°zR fizet ®d+iEl Rfdalkh Rt &®dintR elt®r ®s ek

A Szolgéaltatdé fenntartja maganak a jogot, hogy 0j ab
felsorotak on valtoztasson.

7.2.1 Hat8rozott idRre | ®trej°vR szerzRd®s eset ®n
Hat arozott i dér e Eseténdovedl 6sterzrzddasha| asAibhaéaal am
|l ehetaskéges

a)aszol gal tdaitjasel 6re ¢de t—EamMNDgGITZEXEsS@D| g alat attdarst é

el 6fi zet és eset én-agysterdd itjyfai ZAdtadsa stakkrotré ni k
b)aszol gal Wafggyhonaptmegid zed7822&pontban megh akszarint.z ot t
c)aszol gal tddtfasnegyedévent ea t76.r2t. €2n & npeognftibzaent énseeg h a

7.2.2 Hat8rozatlan idRre | ®rej°vR szerzRd®s eset ®n

7221 Hatarozatl an idoreed@tagsezjod waa | statejagyld@msdp b & m
fizev@dlsésulEI théegzetd kotelleSSZFd | @ditjvak atz jeglyerdi el

rendel kezéseinek megfel el 6en esedékességiukkor,
El 6fi zet 6 koteles a Szol gal tato altal kialli
igyf él szol gadl aton sekkméhyedent apadssai wvagy csopo
ki egyenliteni. Amennyi ben EI 6fizetd dijfizetési
késedel mi kamat megfizetésére is kotbalhesneghakéas
kamat

6 20. apjaig EI6fizeté6 nem kap
é I at 3

n
|l szol ga an vagy telefonos g
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esetben tajékoztatja EI 6fizetéittia Blzafmil aetdoGts za g
torténé kiegyenlitésének kotelezettsége al 61, ha
A dijfizetés akkor tekintendd teljesitettnek (
el l enértéke megérkezik.

7222Hat 4t baa i dbére | étrej ovd szeszdldegsl tdastpdRraglyet
torténé megf negtikéodzéénpes apj ab@ns zegdyedbnf i zet 6 kot el
jelen ASZF illetve az egyedi el 6fizet6i szerz6dé
hat &ri d6ben megfizetni. Ennek megfelel 6en EI 6fi
szaml azott negyekdtéavéepss 61 dhosmeeak) dvaknapj ai g az 1]
személ yesen, post ai csekken, atutal assal vagy
Amennyi ben EI 6fizetd dijfizet ési kotelezettségér
megfi zetiéesékotel es. A késedmrdmi m&k@hmatt & mez dtétk ek am

Amennyi ben a szédmladzotkktbozepdpvapé¢ beaki Rdszakpj adi g

szaml at Szol galtatot ol , ezt hal adéktal anulonosk 6t ¢
itgyf él szol géal at &an bejelenteni. Szol galtaté ebbe
0sszegér 61 . Nem mentesiti EIl 6fi zet 6t a sz&a&amla h
al 6, ha a szaml at késedel mesen kapja meg.

A dijfieetédsekahkendsd teljesitettnek (azon a na
el l enértéke megérkezik.

2.3 Sz&ml §z8s

7.2.3.1 Hatarozott iddére | étrejovd szerz6dés ese
A 7.2.1 a) pont szerinti esetbenaz EI 6f i zet ési dijrél ,aakarigys zek
aktival asi sdo| gabtdat&soa ,iSzlodtgvad t rad gkba rztoytat (j ka) ren
bocsatasakor szamlat allit ki, amel yet EI6fizet
Gtjan kiegyenliteni

A721b)pont szerinti esetben a 7.2.3.2 pont szerint
723. 2 Hat arozatlan id6ére | étrejodveé szerzBdés eset
A havi El 6fizetési dijrél Szolgaltatdé havonta ta
A negyedéves jEIOASf iSzatl @RAig yaid éves i dh®naqplsadbdamliédpts 6a
ki és megkiial di El 6fizetd részére.

Az egyszeri bel épési dijat és a kartya (kartyak)
fizeti az EIl 6fizet6 a Szolgaltatoé vagy megbi zot

igazol 6 dokumentum (pl . atddati ahehaddoygazdhnya)s &b
megt ortént. Az EI| 6f iszotl gkl etzhdt gassia meGxkeztdjedtt 61 es
szaml 4aj a al apj an.

7.2.3.3 Elektroni kus sz

aml 4ra vonatkozo6 kul 6nds
Az elektronikus sz a mlsa ol g &( 'tskEztddand a’
I

) megrendel ése eset én
reszeéere egy ol yan hiteles, el ektroni kus f or makt
el ektroni kus al air assal €s az alairas idépontj at
megfel el az altalanos forgalmdr awaédroy e n,s zvad l6a ROt
nyugt a addéigazgat asi azonositéasarol, val amint

addéhat 6sagi ellenérzéseéer 61 szol foglakaBnakzAslz4o. | g avlltda 3
el 6re t oOor tetsnebt &n z[e®t .é2selaml)a pmengrieiEdes éséhet 6ség.
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Eszanmslzaol gédl tkatzés 61 ag azon Ugyf él igényel het, ak
hat dri dej G dijtartozéassaz aml3zagl gvaaltaamiontf eal éh o zAzza
ki egészoltdalktaat agz EI 6fi zetd6 ki zar dhtaig anSeohgtés
| évé Online Ugyfélszolgéalatan (' Online Ugyfélszo
(egy széa&ml dzéasi cimen | évd tobb el 6f iszzeotl égsad ¢ a ¢
vonatkozik). As z ol g 4h @ vait dAiss me mMtmennyi ben EI 69 2 aleg & labbamtga =

I
az esetben a tételes szamlamell ékl etet is el ek
meghat 4rozott, az elektroni kus szé&am Iara vonat ko
megf elierl ®reynad éakamlAa iEgénybevétel éhe az EIl 6fi ze
regisztraciobval kel l rendel kezni e. Az EIl 6fi zetd
kovetden és Kkizar bl ag abban -sazzad ne saetn,d elnk erzéhle t & z i ¢
szamla ki adllitadaséanak megtortént ér 6l-mas 2 d1cdi ménretl e ¢
sza&ml ar a vonab&onz4é,og ASEZF j el en feltétel eket e
vi sszaigazol asa meg#®makl zet kenrérzd |E| 6hfoigzye tab meegr end el
hi A&nyéadbasnzdad aE nem tekinthetd megrendel tnek, il
eset éns za&mlEa a megrendel ést koévetd honapban indu

AzE-szadml a megrendel ésével egytdédbensaadamEbhBFfzeecéedi
banki atutal d&sra modosul (amely alapjéan a fi z:é
atutal,daggntsoportos beszedési meghbizasként wval g
szadml at | emondgjaa,t agz0 a éSza&r 61 torténdé visszaiga
méd a banki Atutal &s marad, amengk fmaegftélsel dndrd ont
azzal, hogy a | emondassal egyi dej Gl eg piagpéinry ael saer
a Szolgéaltatdé a visszaigazol assal egyidejdl eg |
mel yt 61 kezd6dobéen el ektroni kus szamla helyett i
kial deni

Az EIlI 6fi zet 6 a si kveetebse nmekgirzeanrdéell aégstelkedkt roni kus
tovabbiakban a Szolgaltatoé papiralapd szaml at v a
Az EIl 6fizet6 szamlazasi médj at negyedévente eqgy
el ektroni kauask seldenk tar cni kus f or maban hiteles. A ¢
biztositja az EI 6fizetd széadmadra a hiteles elektr
eset | egessz oelggyddhdt at as

Az el ektroni kus szambakawanOunhl deméagyebbnizbEssel
tekintend©6k, EIl 6fi zeté pedig kotelezett é val ik
tel jesitésére.

A Szolgéaltatdé az esedékes szadmla kmadll beasdv i $ i
az EI 6fizetb6nek az elektronikus szé&mla ki allitéa
sikertelennek bizonyul, gy a Szol gal Azaen@il-t@j r a
kézbesitési Vi s s—zaazi gelzlod milkse znGaplj thmo keil 1t & £ &ikg nt eni

Szol gal Ela6tféi zaezt 6 értesitésére vonatkozo6 koembilezet
ben torténé értecli é6Bisz e théemd é keknradz 6 kor Gl mény

meg, az énantzeeiltl €éntkezb-dHIzzod mydilttéastddi d egal abb két
napos iddékozzel megtett kézbesitési kisérletét

szolgal dt aead €élrtesitésére vonatkozo kotelezett

Az EIl 6fizet6 koteles a Szolgaltamatl hal mdéklhegl ah
aszol gatélajt&asa nem al kal mazhato. A Szol galar atd
azonban az ezzel kapcsolatosan felmeridl d kar an:
értesitést kovetdn a szamla megtekintése és a s
tel jesitése az EI 6fizet 6 fjedled Drsiséfrol A&l tEltdof ifz
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hi anyadnak |jelzésére a 7.2.2 pontban szerepl 6 f
szaml azasi hataridé elteltéig nem kapott értesit

7.2.3.4 Az EIl 6fizet6 értesitésére vonatkozdé szab

El ektroniak ubse nsuztéantlé g er r e s et é n Eh&bart iletvé ag &bzt-beent foglalt

t4d) ékoztatasi illetéleg értesitési kotelezettseéc
l ev él Bzamhbal ev éllonfeikz.e tAGzt E
a) a széaml aé&mt kaist & eewléd lbtem, vagy
b) az elektronikus széaml d&ban, amennyi ben | ehe
torténd utal dassal kel l értesiteni.
Az el ektroni kuscsaz&dilt 4&dhto&z) ékoztat débam, | vagy aaz EI
adatkezéebhékbzayiaban fogl &lztod lgrddohv @abebg f & Ine bjGttathnatc i O |
az El 6fizetének.
A Szolgéaltatdé &ltal kil dott elektroni kus | evél,
napj-an el |l enkez6-azi zBolnbyff iezmestdGe gt megt 6rt ént nek K

Amennyiben az el e kt r o nlbdo,uilletvel ag VS&S-ben vagy MMS-ben r t &n 6 érte

megt 0rt élnGfei zaezt €€ ér dek kdor ében fennédll 6 kordl mény
az ellenkezd - baBzowlngydIttastdd gl egal abb két al kal omm
megtett kézbesitési kisérletét koévetd napon ugy

értesitésére vonatkoz6 kotelezettségének el eget

A postai Ut odar tneesgiktlélsdtétda postara adasta&l ed 2 &mik
bi zonyi-ti@s akiegl | tekinteni, hogy 6rzzat 6 aé rStzend igtéd
kotelezettségénezkol gglad g eatt 60t ctbtz.al A SBtt a tkdls ddHnny € s
értesitésazset érnkezdb -l zkoénzybietsdistdésgy post ai szol
idépontjaban az el 6fizetd értesitését megtodrt ént

73.A k8rt®r2t®si elj8r8s szab8lyai

at 6 ,MeDigeTVEzssége khartya segitségével i génybe
[ Szolgaltaté felel 6ssége csak a neki felr
el jesitésért &all fenn. ,Shal galztoantyd t ment ehsolg
és érdekében G0gy jart eI, ahogy az adott h
es vagy hibéads teljesitése eset ében zol galt
gt ériteni, az el maradt haszon kivételevel
Szolgaltatodé nem tartozik felel 6sséggel a miGhol das m
val ami nt a foldfelszini midsorok sugarzasaban bekov
illetve min6éségroml dséert, tovabbéd minden a Szolgal
zavar as, v ét e {kkiineasréasd, & se neesregtiéar e .

Szol galtato koteles a szerz6dés teljesitése sorban
i nformaci 6kat bizal masan kezelni és gondoskodni arr
hozzaf érhet6ek. Ennek el mulasztasa vagy megszegeése

Az EIl 6fizetd a SzolgahtRtknakl beEbanbs kaabal yai sze

74.Az EI RfizetRt megilletR k°tb®r meghat8roz§8sa,

A Szolgéaltatdé &almedh dati &rdaagatsdadttlektéi érés a megdéb.2zpent é s é
tartalmazza.
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75 Az el RfizetRi tartoz8sok kezel ®se

751 Az El 6fi zet 6 -baenj eleegphaASEZBzoOt t mé don a szolgal
szerz6désszegésedelsmeiéak skmgaytéb dijak fA zkéesdelemikodk
Szolgaltato amemB|l Vdgyek s ddaelalhesen megfizetett O0ssz
a kiegyenlités napjaig szamitja fel

752Amennyi ben az EIl 6fizetd dijfizet ési kotel ezett sé
el eget, Szol galtato az 6t megilletd6 dijak és jarul
megbizottat jogosult igésasybkegalenat 6 sam&mim§gr anegdbi Eb 6 1
céljabdél sziukséges adatait az Eht. és az egyéb hata
szad&mu mel |l ékl eteként csatolt Adatkezel ési ésl| tadattarce

753A kovetel ések behajtasaval megbizott szolgaltato
ASZE szadamu mel |l ékl etének 1.2.1 pontjaban meghat aro
dijat” jogosul tvealz fzéemhern térEd &rfy exittbe n i

7.5.4 Az el 6fizet 6i sze

rz6désbé I er edd ri jogi
illetve a hibads teljesités k 6 t z kel l sz

(o e

€s r polgé
be k e sét 6l

D N

zadsnak EI 6fizetdé &l tald.i el i smerése, vagy
telem megegyezéssel toérténé médositasa és
kovetel és EI 6fizet 6vel szembeni birdsagi €
ast befejezd | opmtdagy €r de mi hat arozatot h
kovetel és cs6delj drasban torténd bejelentés
|l ek badrmelyi kének fizetési felszdolitasa.

A tartozas el i smerésének mi nés il

, amennyi ben EIl 6f i
kovetden a tartozast nem vitatja.
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8. A sz8mhordoz8ssal, a sz¢snet mentes
k°zvet2tRvS8l aszt8ss al kapcsolatos el j 8r 8§

Nem al kal.mazandb©d
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9.Az el Rfi zet RI szerzRd®s i dRtartama

91.Azel|l Rfi zetRi szerzRd®s i dRtartam8ra vonatkoz:
Azel 6fi zetdéi szerz~6dés az EIG6fizetd dont ése alMmbig an
TVExtra” Kkartya aktival d&séavalASIZ&r nh atednl ytlHa.t éAme&n ruytis
hat al yadra, abban az ezséest bneinn dakzé ta dtoitptu srie nsdzeelrkze6 d é s r e
Amennyi ben az el 6fizetdi szerz6dés hatarozott i dér
,,MinDigTVExtra"’ kdrtya aktival dsat ol szamitott, a zs zEA 16.f
A mindenkoAS&Zike énlyyé6§i zet 6i szerz6dés részét képezi

Az EIl 6fizet6 a hat a6 ma)htotn ajpld(ey)@® vevrsegyz 6 éckedbtar €ar
kot het.

Amennyi ben az I gényl 6/ EI 6fizetd 26d&ett &pteéives abld
Szol gala asgder z6dés megkot ését megel 6z6en és a megk
megkeresése esetén szOban, egyéb megkertsbapanktpat é
éves, val amatnltam ihadtharmntzal ma el 6fi zet i szerz~6deés me

részletes feltételeit

9.2. A hats8rozott idejT elRfizetRi szerzRd®sekr
921A hatarozott idejl el d6fizetbi eoskgakbbtdésd mggkot 6aé
tdj) ékoztatni az EIl 6fizet6t a hatarozott idejl el 6fi
val amennyi kol tség Osszegér 61 szol gal t atkalsloonnk,é nyt a |
0sszesiKbletség kil 6ndsen az el 6fizet di szerz6dés Kk
idészaki dij a, val amint az el 6fizetdi szerz~6déssel
pol gari jogi jogviszony ker etz&khben éwé& ggtkeerse n déeszeé se svea ¢
vagy egyéb eszko6z ar a, részletvétel esetén a kezddr
megj el 61 ésével, bérbeadasa esetén a bérl eti dij , h
hasznélddt . A tajékoztatas el mar adéasH 6dd eteérmdta 2 rdlng f(
i dej G el 6fi zet 6i szerz6désbdl ered6 barmil yen hat

rendel kezés semmis.

922 T8vol |l ®v Rk k°meigk 6edt8tsbamt arozott idejlGz el é6bbbe
értesia éSbhelngal tatodé a hatdrozott iddédtartam | ej arata

923A szolgaltatas EI 6fizetd kérésére | edfgealljteabtbd 6h ah
i dejilizet 6f szer z6déas ekkin é le bsbheenm zadzr eset ben azonban a
a szlUuneteltetés iddétartamaval meghosszabbodi k.

924A Szolgaltatodé a hatarozott idére &Bgyotdalldhi ae!t
dijszabéas (rendszeres dij ak, kil 6ndsen el 6fi zet ¢
megszintetésének jogkdvetkezményei, vagy a szolemgal't
médositani, kKjiivgvzab dhlemgvaasztvagy hat 6sagi dont és i N
szerz6dés, illetve a szolgéaltatédsoiggnabeEIlVE@ftiez éstr @ o
médon valtoznak meg

925A hatarozott idejd el 6firzteddsalszrerembn@&do gidtuh atl @.
926A Szolgaltato koteles a hatarozott idejd el 6fizet
|l egfeljebb 60 nappal kordbban értesiteni az EI 6fi z
megs zUlntivke a Inmeegszinés iddbébpontj arol
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927Azel 6fi zet 6i szerz6désnek az EI| 6fEihzet 6l 3étr. d e8k kjolr5€é)l
tort énéd me gs z (an é$zo0 | gghdatd@anod ag az EIl 6fizetd6 &l tal
kovetel hetia, samé¢lgpe ket asnyulujtas megkezdését 6l a fel
Ezt a | ogk 6 vemtalkanmrhétin,yhd azs al abbi ak miatt édfmonat @ d=2I
szerz~6dést :

ajaSzol géaltatdé a hiba ki
napig nem tudj a elharit i,

b) az eddDdligalttbat &s ot kardddmarn edaznoBdas at mec
minthhibabejeIentéstlyteatltapmhmeaht&té val 6s, érdekkor é|
c)aSzol galtaté az el 6fRzdt plonzsdhan didEdsdi taj a,

d) a nmijseoszteési s zolzgodlligeaaltb & satz rey Bjfti & e$ 6 i szer z©6
iUt kBen médositja,

e)aSzol galtaté a szolgaltatast 30 napig nem @22 el
pontban irt divgnhelydnyositasnak

javitéasara nyitva &all o6 h
an
& ff

928A hat drozott idej B2@potthanzegBal salkr albdipzsatnd it 6frdlém
esetén az etdHdbdeset di fekbmondlogdhlyti dtadtkwmz at 6r1St énd me g é
szUni k meg.

929El 6re, egyenlegfeltoltéssel fizetett diju szol gal
magatar t aslkladr moédoakt bREOI, zdhtabi szerz6dés ideje alatt
nyilatkozik arrél, hogy amennyi ben a Szolgaltatdé az el
nyiIatkozattételénetkeveﬁIIngIeasszmaégsaat,arvtaégsyénak tankEs Ot &s
fizetett diju szolgaltanéehéohmeghbysenakbaphgbet &bt ddd8 Erett
altal kifizetett, de az egyenlegfeltd]tébtfmegebdzé
kapcsol 6dé6 egy@eidlSegegaljtbawtad a szerzéddénéllkabib Mmed d
El 6f i-zedtébv U1 ési i dén bkéni¢seerradterszdmolett Semmi s az
rendel kezésetafenmdmyhasanzéelrti negyenl eg el vész, vagy az
Egyenlegfeltoéltéssel, el dre fO9z2tettad9j2. 3z0dgal2a
9.2.7 pontokban foglaltak nem al kal mazhat 6k.
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10. Adat kdeaztehl i®est,o nas § g

101. ASzol g88twaal kezelt adatok fajtsgi, t 8rol §su
i di&tama

Az adatokk e zel ®s®nek c®l ja, fajtsgja

Szolgaltato az EI 6fizet6 azonositddsahbaatraznszdlkskRlyieask
meghat arbabtkezél heti

a) a szol galtatas igénybeveétel ére irdanyul 6 el 6f
meghat &rozaéasa, modasi kdpasoltadltjaa sidtsé s e i eejl &If @ rete
szerz~6dés figyecléelnmhdebldlki sér ése

b) aszer z 6 dsézsabréma z 6 di j a,ki gyz akmi |a6znadssae n a szolgdalt

nt j Ar a, dad6itqédnyaedwdétr @€lsv onl(tkzo&nmicadgsh b o6 |

nt az azzal kapcsol adrodce Kk€lveep ed ctsiejka ké r bveésn:

bol

zol galtat as nyomozboé hat 6sagn

S

i

0

c)

nak, lgyészség
dagi adatszolgaltatas céljabol);

aj anl at ok ki dol gozasa, pi ac
(zaiartedkst mar ket ing cél ).

kut at as, k 6

0
mi
;a
s
0

e) t

5 Kk

i do
v al
c él
d ada
(ha
izl
t aj

Szol galtatbo kot el es a szerz6dés tel jesitése sor an
bi zal masan kezel ni €s gondoskodni arr ol , hogy j o
hozzaf érhetdbek. Ennmkgseblemgbaszeashémalytel es EI 6Ffiz

A Szol gadltatdé az el 6fi zea 63. jsozg.vinsezlolnénkyladt ksazpdatgkan ta tn
kezel, amel yek kezel ésének céljéat, idoétartamét is tar

At8r ol 8s m-dj a:

A Szolgéaltatdé az 4altala kezelt adatokat az al abbi m
T el ektroni kus Ut on, adminisztraci 6s és szaml aza
T a szolgéaltatéas igénybevétele soran keletkezett

ASzol g8l tat - §8Iltal kezelt adatok esetleges tov8bb2t

a) Az elektronikus hirkdzl ési szolgéaltatdk az el 6fi

1T az Eht . 158. 8 al apj an, a dijfizet ési, il e

kijatsmegenadk ése, a szerz6déskotés megtagadasa

T Szolgaltatdé a dijfizet ési, il letdleg a szerzé

megel 6zés e, a szgrtafgadalk@nak malzj abhbtl. jlom7.s u

jogszerlien k&kz&lohetb&nadat &€l 6fi zet 6 azonositasa

az 4d4tadasnak az indokar o6l szol 6 téajékoztatast |

vagy att ol atazmlmnadattartaldmimal tk6dl zeégs adat al l omanyt |

b) Az EI 6fizetd6 el 6zetes és kifejezetten hozzaj arul

a gazdasagi rekl amtevékenység al apveté feltétel

torvény rendel kezései al arphjeatné saézg ekl ré6e itzoevt &b hmietghaad

kozvetlen Uzl etszerzés vagy té&jékoztatas ceéeljat
személy adatfeldolgozdnak mindésiul

c) Az él etet, a testi épséget, a vagymns gesrlElyea
nyomoz6 hatdésag kul édn t 6r vEl nbyfbiezne t f6leegvibaglytzaka | & z &
kérel méEle6fazet 6 Fevda@ayzmal o hasznal at aban | évé
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beszél get és, imamaedetl lkivied &szngdse umg daonn vtaogvwya bbi t ot t Kk
személ yes adatait a kérelemben foglalt idbéhataro
d Szol gadltatdé adatszolgaltatasr aaikar| meghat &Ehazot
fel é.

10.2. AzEl Rf iz&jt®koztat8sa az adatbiztons8gi szab§gl"
kapcsol at os kj°agdierz-ell t®@s®gei r R

10.2.1. Adatbiztons8gi szab8lyok

Szol galtato midszaki €és szervezési intézkedésekkel g
elekt roni kus hirkoézl ési szolgaltatas nyujtasa soran Kk
Az adatbiztonsé&dg keretében a Szolgaltatd garant al j a
eszko6zok oly médon Uzemelnek, amely szerint
1 az 4ltala kezalrt aadat glogositottak szamdra hozzaf
1T az adatok hitelessége és hitelesitése biztositot
T az adatok valtozatlansaga igazol haté (adatintegr
T valamint az adatok a jogosaekathdathbizzafénésaghl

Szolgaltato b zadastibhijat,omo&yy lkeret ében az egyes sze
rendszerekhez csak a mejgd gdulét s&Zgqalli rheortcdlflee 2z sz
hozzafdgds ukats,Agwal ami nt azok fel hasznédl asat Szol ga
felulvizsgalj a.

A személyes adatok feldolgozadasa soréan a Szolgéaltatéd

f a jogosulatlan adatbevitel megakadéal yozaséat ;

T az adatok jogosul atlan szemékwndld!| §brzakbathasznal a

T annak ellendérizhet6ségét, mely szervezetek és va
adatokat

T a rendszerek UGzemzavara esetén az adatok hel yrea

M az automatizalt feldolgozads soran fell épd hibakr

Ha a személyes adatok megsértése varhatoéan hatr anyo

személyes adatait vagy maganél et ét, akkor az el ektr
maganszemeélyt is indokol ast |éarnt ekséisteedneil.em nél kul kote
Nem kell az érintett EI 6fizetdt vagy maganszemél yt
az elektronikus hirkozl ési szolgaltatodé a Hat 6séagnak

p

megfel el 6 technke&daés evkéedte,l miagwn,t éleogy ezen i ntézkedé:

sérel mével érintett adatok tekintetében.

Ha a hal 6zat egységességével ¢és a szolgéaltatéas bizt
kovetkezt ében korabban nenati sjnmelreant kig z ibki ,z tao nSzaogli g &lof
esemény jellegének megfelel 6 médon tajékoztatja az
kockazatrol, a védelem érdekében az EI 6fizetd6 4&lt al
Szol galtato altal nyojtott tajékoztatasért kol én di

10. 2. 2. El Rfi zet R adatkezel ®ssel kapcsol atos jogai
Az EI 6fizetd6 jogosul't
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a)tadj ékoztatast kérni személyes adatabekekelndedt § Ik

b) személ yes adatainak helyesbitését kérni,

Cc) személ yes -aad &ktdatienaekz 6 adat ke Dell &€s éki watgg!l aé@elol as

d adatkezel ésre vonatkozdé nyilatkozat adt megvaltozt

e)tiltakozni személyes;adatainak kezel ése el l en

f birdoséadghoz, illetve a Nemzeti Adatvédel mi €s I nf
Az EI 6fi zeté az el 6fi zet 6i szerz6déskot éshez el e
megsemmi sitéseét a szerz6dés tarthkemahetl |l etve az el é

Az EIl 6fizetd6i jogait t or vwéry 6k drilzdtomshaadtgjr ® had ti&lsledrd
all ami, vagy O6nkormanyzat. érdek, az Eur 6pai Uni 6
meghat arozott egyérRrtokolgiyl mdswo& @aonpgaé@aiinmak védel me i

Az adatkezel éssel kapcsolatos tovabhbi részletes sz
adatbiztonséagi téajékoztato tartal mazza.

11. Az El Rfi zet R jogszab8l yban meghat 8r o0z c

nyil atkozat ok m- dos?2t 8s8nak, Vi SSzavon8s
(k¢gl °n°sen el Rf i zet Ri nN®vjieqyvzeKkr e,

hel ymeghat 8§r oz - adat ok nsyzdsl g §bdBka B B 3 UEjrtt §&
el ektroni Kuss zho?lrgk8O #|a®@38i$s ®Rkes?t ®s ®r e, &z
t°rt®nNR szem®lvyvyes adatok kezel ®s ®r e, t ®t
i g®nyl ®s ®r e | az el Rv8l aszt 8ss al v8l adzt
el Rfi zet Ri mi nRs®gre vonatkoz:- nyilatkoz

11. 1 EI 63.1u3paentsderindjogtsult nyilatkozatait megtenni vagy azokat visszavonni.

112Aki s és kozépvallalkozadsok tamogat asar ol szodzd t
el 6fi zet6i szerz6dés megkot ésekor irasbeli nyilatko
vonatkozasukban t 6qratmema ya lbleanl rmazz &d & tal uskz oi | ggéaal yt baet gaysé n
el 6fizetb6k széamarm ASZFel gamdelgiszod | ay 4j élae 830l géal t-aax 6
el 6nydket ¢és hatrtddnjybokamzt btedmutt aa d.
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12. Az el Rfi zet Ri szer zRd®s m- dos2t 8s8nak
felt ®t el ei

12.1. A Szolg8ltat- 8ltal ls2dd8m®eryvezetit, zdr RBR
jogosults8ga az egyoldal 2 szerzRd®s m-dos?t8sr a,
m-dja, az egyoldal %% szerzRd®s m-dos?t8ssal kapcs

12.1.1 A Szol ggzer®isRu epwdltEasl8rak eset ei

A Szolgaltatdé jogosult az egyedi el 6fi zet6i szerzodd
A Szolgéalt astés azz ASgFedi el 6fizet di szerz6dést egyoao
esetekben, ami kor a koriul mények az el 6fi zet 6i szer
médositasok nem eredményezheti k a s zer z 6 dtéasmaerka ,
megszuntetésének jogkdédvetkezményeire, mindségi cél e
feltételeire vonatkozo6 | ényeges médositasat, igy ha
a) munkaszervezet ének, gazdal kodasi kérnyeaetane
al kal mazott technol 6gi anak, Vvaltozéadsa kovetkezik
korszerlisiti, hal gpnégvat aszimdsaaki jellege, a kod
b) Uj szolgaltatast vagy miGsorcsomagot vezet be,
c) viajgy megl évdéd szol galtatasat korszerdGsiti, azo
al kal mazasaval novel i, ezen tul mendéen
d) a hatarozatlan id6ére szo6l 6 el 86fizet 6i szer z~6d
dijait anmppgpaldbz&vre a Kobzponti Statisztikai Hi
arindex mértékével-jeinahpt adil yav jeamebar Yal amint
e) ha a moédosnietkhisazazZE | FZFzet 6 és a Szolgéaltato | c
AgZF szO6vegének k6zért hemebnstéegsésté,géeel léesnt embhd&snt
pontositasa.
Az a) —e) pontokon tul menéen a Szolgaltatoéo az el 6fi ze
méodosithatja, amennyiben a mdédositast
f) | ogvs&latbcdddys vagy hat 6sagi dontés, vagy
g0 a kor il ményekben bekdovetkezett, a szerz~6dés me

vagy
h) a m(sor tzeorljgeasl zttaétsdis sker et ében kinalt val amely

indokolja,tova b b a ha
) a médositas kodvetkeztében az el 6fizetdi

S r
feltételek kizardélag az EI 6fi zet6 szadmara e

zerz©6
| 6nyo
hat arozatl an i dér e kot ot t el 6fi zrydhk bexnzebalddéeste

6dés megkotésekor el 6re nem | &thatdé | énye@zes V
etdi szerz6dés meghoveéekedésepl &dmel nem BA0Ohgalh!
I 6

szepaedldeé&tsé&lsdélkaered, és kodzvetlenul beépiul

Szol gadl,Man®i g TV Extra” szolgéltatéadson bel 0li mds
ban az esetben jogosult egyol ebeaelnl aéns tnewmt vdiromdoa p jad m
ijcsomagokban feltintette az adott,émliear agzeddpeoint

e
adott médiaszolgéaltatas kivétel ét a kinalatboadl I
médi aszohbakbtadvodv szerz~6déses jogviszony indokol jak

A Szolgédltatd nem jogosult a zH)dletvd g)o zpootntt riad 6hriev akt okt oozt
médositani, ha jogesaagpaly!l of glani zaedtdé s i kotel ezaett s
Szol galtato.
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1212Egyol dal Y% szer zRd®s nRfdiozse?tt B st &js@k q®Rent aatz§ sE8 nak m- d

Az egyedi el 6fizet 6i szerz6dés modositasat Szol gal
El 6fi z@2dIlvedl.t at 6saamEhbEvakbbédht ozads hat &l y beaglaé3fhéoshé
nappal éryebdal tagzegz6désmoédositéasrol

1213Az EI Rfi zetRt a Szolg8ltas8nagyebedbaklVibenemeBd®s$ e

12131EI 6fi zet & jogosul't azdel dfazendanl szbaratlgs
Szolgaltato az el é6fiRRdiPponshzamzdhddgbnat arcomzamtt ak
médositja egyoldal gdan.

12.1.3.2 Amennyiben a Szol gal t at-& mado AiStZfFa és a médosit as

hathnryds rendel kezéseket tartalmaz, az EIlI 6fizeté

jogkovetkezmények nél kil jogosult felmondani a h
idére | étrej 6t tl2.52leontzsdedrd mondghead idg f & |

Nem mondhatj a f el az EIl 6fi zeté az el 6fi zet 6i

kotelezettséget vallalt arra, hogy a szolgéaltat.
el 6fi zeté6i szerz6dést az embéVéerekdbekediedmeaym
a kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyi ben
EIl 6fizetd 8 napos felmondasi iddével felmondhatj a
esetl f elrmoanzd &eslkéof i zet 6t 61 nem koévetel heti a sze
kedvezmény ©O6sszegét. Az igénybe vett kedvezmén:

jogosult felszamitani

12133 Raut al 6 magatartassal hat arozats$ aer zidddrdea | K
magat aratkdksosralméodosit 6t aetbaaazeESfi zet §i szer z 6
szO6ban vagy koashkamrmnyill athogzyo!l ggraeh iz mmyeibbdefn za& s &i
médositasat kezdleineinyetzd , nwizl aE kozattétel ének

magatartasanak tanusitasa el fogadéadsnak mindsiul

12. 2. Az EIRfizetR 8l tal kezdem®nyezett szerzR
teles2t ®s ®nek hats8rideje

12.2.1 Az el RfizetRi szerzRd®s meghosszabb?2t §sa

Az egyedi el 6fi zet i szerz~6dés idoétartamat érintd
médon taj ékoztatéadst adni az ElIl 6fizetb6lsebthbriraetrdiha
részletes feltételeirél. A tadjékoztatas el maradasa
érint 6, a hat darozott idejl el 6fizetdi szerz6désbédl
szerzO6dése®sr smrdnenli lse z

Amennyi ben a szerz86dés hatarozott idére jon | étre,

a) Kérelem

Amennyi ben az E&EgYaedtdzatt idétartam | ejartat n
meghosszabbitasat o6 éédl aalSzlbllgddtt va@y sathand @dint me:
i dén beldl a koévetkez6é6 hatarozott iddétartam i dods
megfizetése neéel kil el 6fi zet di szer z>86deésen mezgeh cesps
0sszeg beérkezését kovetden haladéktal anul a ki
altal valasztott hatéarozott idétartamot a hataro
Szol galtatohoz t o6r tséznabmibteaénrik.ezését 61 kel |l
Szobel szerz6déskoteées (telefonbeszél getedd)er 6ep
211 . 2 p

ont ban-Szoogllgadllttaaktté6la t el ef onbeszél get és s
| ényeges feltételekrél tajeékoztatja EI 6fizet bt .
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b) Felto6ltd kartya
ba) Amennyiben a szerz6dés hatddrozott i dér e
esetben az EI 6fizet6 kérésére a ,MinDig TV E:
dij Ad&nak me gfnmiznett érsééwted!| 6 —hhy g dtad ratr dzodlt t art a
|l étrA ,MinDig TV Extra” kdrtya a hatarozott i
bb) Amennyi ben az EI 6fizet6é a hatarozott 1idét
bel 1 ' Mi nDeilgt 6TIVt &0E xkivaratar o | , m&a3j.d2 vpéognrte hsazjetrjian
Gj abb aktival asi didllj énieigzfeitzbeitrésdsme ankédl dkéiisl gjad @ r t
| éetr8zol g2&83l.t2atpbonat szerinti aktivéal dettkodésd
aktivalja a kéartyat. Az EI 6fizet ¢ azlottal ivddsl a
napj at oR3vagyomt szerinti aktival ast ol kel l s

1222. Az egyedi el Rfizet Réel RfziezatRRi®Resje®gunt- ddils& 4 S§as =

A Szolgaltato az EI 6fizet6 (vagy el ha224 pantban fogladtake t é
szerint médosithatja az egyedi el 6fi zet 6i szerz~6deé:
jogcimen torténd joguttodladss kloivwd tkleezd tké theen (vaad i r as) .
1223M- dosul 8s az EI RfizetR adataiban

EI 6fizeté6 koteles az adataiban beédall 6 minden valt
meghat arozott uUgyfélszolgalati telefonsnmundmcrztés aibrod
kar ért a Szolgaltato nem felel. Szolgaltatodéo a szart

valtozast a Szolgéaltatdé a bejelentétst kdvetd szaml a

1224Ct 2r §s

Amennyi ben az EEO6ETzen 6 dsézsevnaedlywp e gyné b (jpolg.cni nieo gkt éd
tortéemnek koveakert &bemzet 6i v A bdi zZkibkdsessgagdst ia aSacl ga
amennyi ben annak teljesitéséhez sziukséges miarzddanm éad
benyutjtasatlbrnapostzatmd nt iodtdenl jpbed iitli ,evagygsbrcasgenlgéay! 6k
értiesit

Az atiréas felteéetelei

ayAmennyi ben az atiras szerz8déses jogutdédl ason a
T vagy a k&t 6éi izet &t gy littesen kéri,
1T vagy az ati k&stg oOmlad fl bezkeltniutateika szer z6déses

j
dokumentumait( adasveételi szerz6dégs, atruhdazo nyil a
b)Amennyi ben aaz 0§t iEmddisbtr D & © 8l gkyéra ,kor abbi EIl 6fi ze
tényét a halotti anyakonyvi kidrothlad s ib ejmud alt lA&sadr:
nyil atkozatot tehet, amit Szolgaltato ell enkezé
c) Az atiras tetpaortddbénecek 6felzeédbatkddjel EEEf T g
atvall alaZs e swady gedt hrad mmaglekmotkit é s e
Az At i rodsgéaritt atzé dij &t imam ez&mién fael 0] EI 6fizetd ne
fizetni.
Az &atirast aaz Szgoélngyd Ibteaatdbds 4nak napj aval kezdddd hat :

1225MT s or ¢ sw8ratg§ s

1225. 1 Az EI 6fizetd jogosult el 6fizetdi szerz~Odés
médositani oly médonmiboggysammgphéwmél AEagsal adi
Csal adi misorcsomag helyett Al ap miGsorcsomagot
i gényel het 6, azokhoz minden esetben megl évdé Al a

el 6fi zetés szukséges.
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12252 A szol géaltatads keretében EI 6fizeté6 Al ap és
kiegészitdé milGsorcsomag valtasara nincs | ehet6seég

1225. 3 Az EIl 6fizetd milGsorcsomag valtéaasra iranyul ¢

12254 M(igrcsomag-v al t as eset én EI26f i gzédertd &kt el Ben ameg

» MUsorceambagsi dijat” fizetni, amennyi ben val ame
az el 6fizet i szerz6dés fel mondasat .em@smil d@s i Imias
midsorcsomagr 61 val 6 |l emondasnak. Szol galtato a

szaml aban szaml dazza ki

12255 Mdsor c swaratghsra szodbel szerz_6désk
Il t a

tés (tel
amelyesetben—e |l t érB.eh. a. 1. 2 pontban fogl a o1

5
kt
) Szolgaltaté a telefonbeszélgetés soran cs.
aj ékoztatja EI 6fizetodt;

) a szmoddsésas a telefonbeszélgetés napjan
) Szol gadotsaittbdsas a6 érintett | ényeges feltéte
)
e

misorcsomagr ol torténé | emondas szoOobeli sz
het séges.

- 0T To

12256 A Csal adi midsorcsomagot -viag t &3 i ets@ t éniils é&&v & <
el 6fi zetése tekintetében Szolgaltatdé az al abbi ak

a) hat &rozott i dej G el 6fi zet di szer z 06 démxs m
telefonbeszélgetés—-hapjatl éeéh bapekr s 2&8msgtz & me
mel |l ékimeghandadrozott és az eredeti el 6fi zet és
el oszt az valtas al apj an. vsazl dankliz éint £t bndirs o me g
napidijaval, amely al apjan Szolgéaltatdé megéall
bhat 4rozott idejlG el 6fizetdi szerz6dés hat ar
hat arozota tdbBbBbnbeszél get é s—hndatprjadatl énvebm nbaeplc
megszorozza a 2 . szé&mul ékl et ben meghatéarozott eris a

al kal mazanddé napi dij jéllt, atamed yh a@wis bsaznelt godsl Atd drtg

12258A12.2.5.5 &s poanidk2sxerinti médositasok ese
visszafizetésére nincs | zhea t68 s&lgt ads iggéngbeadsved
kapcsol 6d6 koévetkezményeket sem érinti

12.3. Az el RfizetRi szerzRd®sek megszTn®s®nek Kk

1233 Az el 6fi zet i szerz6déas Smodgalinaddsengti¢gn &sa me
meghal adéo késedel me, illetve a Szol gal t astedm rkeinsdzkéilvli
sem barmilyen egyeéb kol tség j(kahmndtnoskeempeanld Sentlgdi
értékcsdkkenése) nem harithatoé at az EI 6fi zetbre.

1234 Az el ektroni kus hirkoézl ésre vonatkozdé szabalyo

el 6fizetdi fel mondas eset ében a sSzeolzgbadlétsa tnde gnseznii nkédste
a Szolgaltatdé tul ajdonat képezd, az EI 6fizet6 rész
fel mondadasa, az el 6fizetéi szerz6dés megszinése az el
eszkebzvronatkozdé pol gari jogi jogviszonyt nem érinti,
1235Az el 6fi zet 6i szerz6dés megszinése esetén a Sz
l ehetdvé tenni az el 6f i zaejtdbo nsazt a nkdérpae zad , S zaozl gEAll 6tfait zoe t
visszaszolgaltatasat, valamint igazol ast adni a Vvi s
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visszaszolgaltatasra olyan el jar s, amely amxnytaBn 6f i
nehézséget jelentene.

1236Ha a Szolgaltatas nyujtasanak megkezdése az el 6f
érdekkorébe tartozé ok miatt nem vol-'t |l ehet séges, €
megkezdé®snekpon bel O1 i idébpontj d&ban, az el 6fizet bi
megszini k.

124. A Szolg8ltat- 8ltali szerzRd®sfel mond8s ese

1241Szol g §letnatkf2evi¢gnhond 8 s a

Azel 6fi zet 6i szerz»6dést Szol-gértavéveanradki akEbbbel md
€ s momoadhatja fel:

12411Rendkiviali di efmaetdés el mul aszt dsa eset én
Dijfizetés el mulasztasa esetéaer 3vdEbEgtl BaAatvwapasef
mondhatja fel, amennyiben az EI 6fizet6 az esedék
értesités el kil dését |l egal abb 15 nappal kovetd
egyenll’tette KkEIl 6Ameren§i behebhmondasi i dé Iatt é
eI 6fizet 6i szerz6dés nem sz(nik me g . Er 61 Sz
ol gadltatédé jogosult a késedel mi kamat iranti i g
Nemjogosultas zol gadl tat 6 fel mondani a szerz~6dést,
a) 10000 Ft-n & | nem magasabb havi el 6fizet ési dij eset
meg az el 6fizetd havi el 6fizetési dijéadnak megf
b) havi el 6fi zet ési dij-nhl Aamg g b aenlbfaibzestitéds i0 OADi jFte ¢
dijtartozas O0sszege ne+mt,Vvaggyl adja meg a 10 000 F
c) ha az el 6fizetd a dijtartozas Osszegszerliségét
el biral d&séadra jogosult szervhez kameltra¢tkioat ae¢ $
szolgaltatoéot, feltéve, hogy az el 6fizet6 a nem
esedékes dijakat folyamatosan megfizet.i

A szolgaltatdé koteles az el 6fizet6 kérésére a ne

6 a dijtartozasat a felmondasi id6
mondas indoka az EI 6fizeté6 szerz6dée
ést megszintetinemazz Eni6K i zneetgbi a s

olgaltatdé jogosult az EIlI 6fizeté6i szerz6dés
| 6fi zet 6i szol galtat asok kor ét | i | et ve h a
| doévseéttd k3 0. napt o6l jogosul t az EIl 6fi zet di
izet6 a korl|l atozas okéat 30 napon bel Ul ner
ondadasnak, ha a felmondéas feltételei egyébkeén

z
I
5

i zetshiek Saegr zBSIdo6ef | zet 6 szerzodesszegesere
Gl eg a szerz6désbdél szarmazdé minden fiz
izetdb6i Szerz6dés megszinésekor a Szodtga
t a Szolgéaltatas alapjéan jaro még ki ne
t részére.

[ t6 a Szol gadltatodo azon kol tségeéet, amely
a fizet ési f esl ésvzedll i k & p c skoil kalit | bdaén mer 0l fel, a
megt ériteni

12.4.1. 2. Rendkiviuli fel moetdédans egyéb szerz6déssz
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Szol galtat 6—-1a2z 4EI116.fli.z eptons der 1 il é sseggédére al api
irashbhbanmapos hatmbmiddhé@veegla f el a szerz6deéest. A felr
kot el es. Amennyi ben EI 6fizet6é6 a fel mondasi i dé
Szol galtatot hal adéktal anul értesiti, 8zoleglad fti
fel mondadséaval, am az El 6fizet6 koteles a Szolg
megt ériteni. Szolgaltato nem felel az EI 6fizet 6t
torténéd értesités El 6fli,zet Bl eatittea | i n ded kmull aatslza M s
Fel mondéasi aqk hlatulagn&d &rf i zet 6:

a) a Szolgaltdti gsTVvEgyra”, ibhnenésenzbaszsddas
b) a ,MinDig TV Exthrud” hlaa maya tk |f @djap 3 Elsatélra t
cda ,MinDig TV Extra” kartyéat megrongéalja vag)
d) a ,MinDig TV Extra” kartya hasznal at anak e
e) akadéadlyozza vagy veszélyezteti a Szolgaltae
az EI 6fizetd ezt a szerz6désszegést a jogkov
on bel 0l nem sziuntetdi me g,

a jogkovet kezményseiktrées éfti gkydevlemebzetne tsée né rttees z
mar a, hogy a bejelentett vagy a Szolgalt
aritéadaséadhoz sziukséges helyszini ellendr zésece
a jogkovetkezményekre féognmpel meztoeggtols ué mt ¢ s
orjelet, a beérkezdé misorjelet har madi k
at |
ne

0 O ©

o w

olt misor | |l et jogosul a anul dekodol j a,
az EIl 6fizet6 a kartyéat m az el 6fizet i =
a Szol galtatast efgyndhdkoemtv agy vcéénlyabker al t hkabszz
rendel kezésre &ll 6 adat ok, informaci 6k al
6fi zet 6i szerz~O6dés megkot ése vagy EI 6f i ze¢
Szolgal t at 6t l ényedgy kot dhméeynw a svemat kezadaid
megt évesztette.

"TXZJQ O Ww S

e
t

a
S

m< =

12. S zemdegf8d Itmand 8§ s a

2

olgaltato jogosul'tt az el 6fi zet bi S z e 60z Gapos s t
| mondasi i dévlerhenfhgl mendaani Szol galtato az el
| mondassal ,sz (bBlt@&ftiizenedy a részére biztositott
telezhet 6.

| mondadsnak a kodovetkezbket k el

>
v
N
o
@

al
f
f

0
N—r
oo
o)
DD~
T T o

t 6 a f e
mo nd o k
mo n d 4 6t a felmondéasi i1idé6é6 | ejartanak
felm i n ka az EI|l 6fizet6 szerz~6déssz
6fi z f e ondasi idé6 al att a szerz~6dé

t6 fel mondasaval

az EI
sz(knimeg a Szo

» 309

125. Az EI RfizetR 8l tali szerzRd®sfel mond8s eset

12.5.1 ElRiki2evlgRand§s a

Azel 6fi zet 6i s z earSzzbod égsatl t Ealt 6f iszlelty6o s etsézne,r zr6edrécsksizveigléis e
irasmoamdhatja fel, kil dédndsen az al abbi esetekben:

| tatas nyujtasédnak megkezdését ko
a egyidej Ul jogositazaet df galet & a s em
| mMenmadamrei §f ametndhiy szerz6dés tovabbi
azon o z(Gnt me g, hogy az el 6fi zet 6i sze
szol gadltatéds minésége nem felel meg az el 6fizet
nemvehet 6 i génybe.

a
ty
f e
s
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Ebben az esetben Szolgéadltatd csak a szerzdddésk:
dijat kpvegpébekdmtsZgmitt hat f el

b)ASzol galtaté a hiba kijavitasara nyitva allé
15 napig nem tudja el haritani
C)Az el 6fizetdb6i szolgaltatas vonatkozasaban az

tobb mint 10 hibaebgjal apj dstat 8t b lrgéabhet atadr tvoazl
haritott el
dASzol galtato az edAipetbadi kdzéenddésdbsitja,

Rendkivuli fel mandals6f ezet éaz oanznearl z 6 d & a tf &ll Impanld,6 ny i
Szol galtatohoz torténdé megérkezéseét kodvetd napon sz

12.5. 2 Ehdedfiezlentofh d § s a

Az EI 6fizet 6 a dabtfairzoeztabtil asnz eirdzedjdié st l egfeljebb
bar mi kor | ogdgoguwkloty ett kwe&Zintéinyek. nél kil fel mondani

El 6fizet6 jogosul't egy altala megjelolt hat ar na
esetben az EI 6fizetd a felmondasroél szo6él 6 nyil at
napt 6l a sStzodegrlkiaténj a i génybe venni. E hatarnaj
altal tortént atveéeteltdél) szad&mitott nyolcadi k ¢és

>
o
Q

esetén a fel mondasi idé |l ejartat EKoHvet
artyat Szol galtato részeéere rendel tet é
| gal at. i roda n | eadni , val amint az es
t an meghbs dgozetrthekivt b é&rz
t 06tbért meghal addé karat i

v

N —

nem UUze pes, il letve sérdalt %
d kMirnDpiag aTV apottra EI 6fi zet 6nek f
tato részére a Dijszabasban megh
dé kéarat is érveényesitheti

X

[
€
a

XX TMOMS M
C:O0Q@Q@ X N —@Q X
T TTOo O T T
U(DNH——h—hHB
DT o YPQ TTDd® O

—t(‘D—

126. Egy®b el RfizetRi 8zesepRdB®s®mefisrT®®sl ei k

126.1Az el RfizetRi szerzRd®s megszTn®s®nek esetei
Megsz(Gni k a szerz6dés a Felek ko6zd6s megegyezésével,
tarsasag, vagy |jogi személyiség nélkgbrlimagdaslagi v
Szol galtato jogutod nél kuli megszinésével

Amennyi ben EI 6fizet6 az 2Mi 2DpagnitlTVs £Exttir@mt’ &K@y t §\adn al
az esetben az egy év elteltével a Szolgaltatas iréan
Ebben az esetben az EI 6fizeté6 Szolgéaltatdé felé semm

126.2.Ahat 8rozeszerz®RdPS @egsvdn®skoz- ke¢lonos szabsgl yc

Az el 6fi zet 6i szerz6deés, a ,MinDig TV Extra’” karty
megszdni k. A szer zbdyssa rmhead Az brzeds dt i doltdabrbt a3 e(l it eaerl m
|l egfeljebb 60 (hatvan) naptar.i nappal megel 6z6en S
hi anyaban irasbanhbemowaaqy dlteknt,r &MiSKkus Gton taj ékoz:
szer z6deésbonaphodkt rsazl émwéddr 61 és a szerz6dés megszilnéseérl
Az el 6fizet 6i szerz6dés el 6re torténé dijfizetés e
el 6fi zet 6i szerz6dés utol ag tort énik4 gonipbenifoglataké&zerine s e t
szintethetd6é meg.
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A hatdarozott idétartam | ej adrtat kovetd 1 (egy) €V e
Szolgaltato részére rendeltetésszer( hasznal atra al
valamintazesette ges dijtartozasat kiegyenliteni. Késedelem
kotbeéerfizet ési kotelezettség terheli. Ezen tudal mené
érvényesiteni. Amennyiben EI 6finzent dzaea mkMipebBi, gi TVeEwX
al |l apotban adja vissza, és nem tudja bizonyitani, &
nem rohaté okra vezethetd vissza, koteles Szolgalt
koébt megfizetni. Szolgéadltatdé a kotbért meghal addé Kk
befizetett dijak kotbérként a Szolgéaltatdét illetik.

1263.Szol g8l tat- d2jvissaact®e?tzrRd®Pskmegbeia®se®geet ®r
A szerz6dés megszinése az EI 6fizetbét nem mentesiti

kotelezettségeinek teljesitése alol. A szerz~6dés
dijvisszafizetési hoaerl ezsetbsédgteshk|l abbha az EI 6fi
Az EI 6fi zet tal fizetése esetén a Szolgéaltatd a tou

I 6
megszidnésekor a Szol gndallt aktidés eab bl 000s s(zsezgdezt) @Fetmn ¢ @ r & t v
[ I

El 6fi zet 6ve szemben.
Amennyi ben a szerz86dés megsziinésére EIOS6fizetd szerz
Szolgaltato jogosult | evonni az EIl 6fizetd altal ese
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13. Az El Rf i zet Sfmek g8l t at 8s i g®nybev®t el ®V E
k°tel ezett s®gei

13.1.Az egy¢ctt mM@k°td®js®kozt at §s i k°telezetts®g

13.1.1A Szolgaltaté és az EI 6fizetd az el 6fizetbi sze
érdekében szgoylngddsetz eam@aoent j abtdnhy ¢ led @®Int 6lsdr Gl ményekr 61
td) ékpaka

13. 1.2 Az ASZF moédositvasar &l 64i 3rolbygabt valtozas hat a
azl2. 1 éspdnt.2zerinti Ugyfélszolgal atain éé&rtaesilt 4, p
ha a mddossziotlagsdh & pad ZAZest ése mi att valt Yk dDgleg dlet &t
feltételeit nem érsiznotlig.ableteactadesmédes mt ast uyalt sziksé

szol galkt dted ¢ ét el eit nem érinti, a Szolgaltatdé dont
13. 1. 3 Mi nden, az el 6fizet 6i szerz6déshez kapcsol 6d
nyilatkozatot, ] 6 vahagyast, az el 6fizetdi szerz6dés fel mond
szerz6dés | ényeges ftedsttétae lfedlte kéme kntiér asdbdeo skiel | f og
Gt j amajlbeneSMS-benvagy személ yesen kel |l EdlIlljentkteaztén ib pastamad i
Gton megkil dott értesitést a postpposat aad amtiodinl e £ &8 an
fel mondast illetve értesitést 4 ;anelakikomikua lpveletemal-t j e € a «
SMS-t a kézbesitési v iag s zfaaixgoatz od asi lneampgsanel kKul diels nec

kézbesitett,nek stzeekméntyeensen az Ugyf épedigaa| qdlaatden natpg c

13. 1.4 Amennyi ben az el ekt thoemi ktudsr tléen\6é |ébretne sV & ggys I\

érdekkorében fennall 6 koér 0l mény miaztetl |l ek e&l6l dpdztoma
Szolgaltato |l egal abb két al kal ommal, | egal abb 5 nap
gy kell tekinteni, hogy azzal a Szolgaltatdé az el 6
13.15Amennyi ben valamely nyil at kozatASzdrqtt &treé ld@drne sjzads
akkor kel megtartottnak tekinteni, ha a kozl 6 f él
napjaig el kul di a masli kaftedl r ésagyea Mmagogktf éh ezel
napj at koévetbden veszi kézhez.

1316Az EI 6fi zetb6i Szerz6dés megszilinésekor, valamint
bar mi kor a Szol galtatéd réeagz| Bt @i zew idq ddali kapakdatosk é r
tapasztal atairol. Amennyi ben az EI 6fizet6 valaszol

hogy a Szolgaltatoé az EI 6fizeté6 valaszait anoni mi za

132.Aszol @yt§§ e ndel t eth@sgn&d Bt a

El 6fi zeztodl g atl t &«ti&saAr 61 ag rendel tet ésszerlenszglogdlstud
i génybevétele soran nem sértheti a mindenkor hataly
nem készithet felvétel eket (kivéve sajat hasznal at
adhatja &t a misorjelkekaszmdlhtdd 6zeas Adr &,i véid i afkent

hal 6zatara csatlakozdé6 egyéni el 6fizetdk szadmara sem
El 6fizet6 nem adhatja &t a midsorokat nyilvanos he
kozvetitésre.

Aszol gédhdaatidaspscszelradd j ogok megsértésének polgari és
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133. Av®gberendeagpPass ed |, Rf i zet RneXz oSltgaldlattaetj-dddbe §a K «
m8s el ek thrzornki®kzul SR keeslz kk®azpPcks ol at os k°tel ezetts®ge

A MlGsorvev ®&Ilr eeared sE4 &6rf rgondogkdilmae k Skell lgal t at 6 fel el 6sség:
terjed ki.

A MinDig TVEXxtr aa, kéarmey y Szol géaltatd ki zalizddmhgeoshdluyeaj
El 6fi zet6 QAanEd K ziekMhDikTWViEExlt e 2a” a kArtyat rendeltet é:
semmi f él e atalakitast nem végezhet. Kételes azt meg
hozzaf &raédatmbint az el 6fi zetbdi szerz6dés megszlatkise e
AMNDIgTVExtraa kastzwal at &nakat dava&8bthi pbatbédnhetal 41 hat ¢

134.Az adat s8lbtegz2z8 ent ®s e

El 6fizet6 koteles az adataiban bedll é6 valtozast 1
bejelentés &l maldadsddt kfaakrt a Szolgaltatodé nem felel
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14. AKi skor Y%ak ve®del m®t |l ehet Rv® tevR, kor
szoftverek ®s azokkal egcy®2RSdR®RlaeaE®sbh et B:
®s haszn8l at8ra vonatkoz- t8] ®koztatgs

Nem al kal mazand?o6.
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15. MTsorterjeszt ®&sziol g€ Rty @ERia _eset ®n a
tartoz- -szn®dgi8a Kk aft &lIssor ol 8s a, val amint az
a) pontja szerint. adat oksz ooy 8dbk gft Blsska rec
®s meghat8roz§8sa.

Az adatok at a 2melslzékrdiet tartal mazza.

A jelen CSZF mel |l ®kl et ei

1. sz8§m¥% mel |l ®kl et: A szolg8ltatg8s foldrajzi ter¢l e
2. sz8m¥% mell ®kl et: D2jszab8s

2/ A. sz8&8mY% mel |IT®I| Extravi DBDgigt 8§l i s Ct &8l 1 8s t8&mogat
d2jszab8sa

3 sz8m¥% mel |l ®kl et: Adatkezel ®si ®s adatv®del mi t §j
4 . sz8m¥% mel | ®kIl et : A digitsglis foldfelsz2zni tel e)
felt®tel ei

5. sz&mMw @kl et: Meghat 8roz8sok

6. sz8m¥% mel |l ®kl et: A szolg8ltat8s partnerek ¥tj 8n

7. sz8m¥% mel |l ®kl et: Mi nRs®gi c¢c®| ®r t ®kek

8. sz8m¥% nreell l;®@kyledteiti szervek el ® het Rs®gei

9. sz8m¥% mel |l ®kl et: A Szolgs8ltat- 8Iltal ind2tott ak
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l1.sz8miel | ®k |

Aszol gsglftedtdgsaj zi ter ¢l ete

Az al a&bbi tdj ékoztat-é6l Gred |l elgZié stié rkzZpmint avséotke lal apj a
terdl eteket, ahol az adokr ol sugar zotdl &riegjsezldadrd ssid sn
hull amterjedési model |l eken al apul 6, statisztikai be
(pl fak, épuletek &arnyékol 6 hatasa, terepviszonyok
egyes pontj aies nanv dteele,t sielgyenkor nagy nyereségl ve\y
segithet.

Aszol g8l(tAdtafs ®s Csal §dif °nTdsroarjczskOlmaeds)c il €8leDdpot szer i
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2.sz8mel | ®k |
D2jszab8§s

Al
é

apvet R d& jjseladom@sDi j szabéas azon el sanelig aiagnet ye& ev é
rde e

vet
kében rendszeresen meg kell fizetnie.
1. D2 j ak

1.1.Hat 8§rozott idejT ®s elRre t°rt®nR fHePfat®si m-dot

111Egyszeri, szertRO®cs&AURsHEDfak
Egyszeri bel épestt @dft2..899
Kartyaaldtiijvalldsutt 6F2. BBt yanként
112 MTsorcsomagok dz2j ai

Al ap mTs ordc?sjoama:g

Hat h-napos hat8rozott idRre | ®trej°vR szer zRd®s es
Aszol gadtf atnéas brutod®-Ft / hat hodnap

Szol gahegpghiddAssszabbitasédnmakuldil§art / hat hdénap

Egy ®ves hats8rozott idRre | ® rej°vR szerzRd®s eset ®
Aszol gaddf anas br u20388-Ft / egy ¢év

é
Szol garhdgphasszabbitasadanaku2dBgE-&t / egy év

Csal 8di mTsd?tgabmag

Hat h-napos hats8rozott idRre | ®trej°vR szerzRd®s es

Aszol gadi atéas brul79®-Ft / hat honap
Szol garhdgpghasszabbitasanakuld@®®#art / hat hdbénap

Egy ®ves hatl8®torzenjt®tv R dsRzreer zRd®s eset ®n:

Aszol gadtf atnas br u3s©&-Ft |/ egy év
Szol gahephtddisszabbitasanakud®§gaFrt / egy év

Kieg®sz2tR misorcsomagok (csak az Alemgyc¢ctdgwe@ed RRKI
d2j ai

Tekintettel arra, hogy a kiegészitd midsorcsomagok Kk
vehet 6ek,hiagémrylzeott i dej i és el 6re torténdé fizet ési
az adott EI 6fi grbobgadt btpindd dkoketl § z 4 mi, hogynaz el 6f i zatz®Bid és
hat &rozotta kdepébditd csomagok igénybekhéatebhkEéde&& ma
El 6fi zet 6nk-ésnzta ma€glkellezoozniazadott ki egészitrda microa tck @ an
éves hatarozott idére | étrejové szerzbdéssgéset &z aa

ker ekibtsstzte gé v el
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Akt ki g®smZ3DRcsdmagi
Hat h-napos hats8rozott idRre | ®trej°vR szer zRd®s

a)A2016.08.01. napja el o6ttt Aktiv+ kiegészité
eset ében:

A szolgaltatas dijabruttdé 4.194 Ft/ hat hdbéna

b. ) A 2016.08.01. napja utan Aktiv+ Kkiegész
szerzoOodeéeskk&kneset
Aszol gal tatas dij a: br ut®MdFt4/. hat hodnap

Egy ®ves hat8rozott idRre | ®rej°vR szer zRd®s es

a.) A 2016.08.01. napja el 6tt Aktiv+ kiegészi
eset ében:

Aszol galtatas dija: bru838®Ft/egy év

b. ) A 2016.08.01. napja utan Aktiv+ Kkiegész
szerz6dések eset ében:

Aszol gal tatas dij a: br ues8dFt/egy év.

Szol garhdghhddsss zabbi t absraud&8&® dFt a/; egy év

Vil §gkjiiSerg®mAZ3DbDRCcsdmaagi

Hat h-napos hat8rozott idRre | ®t rej°vR szer zRd®s
Aszol gaddif atéas bruttdé 4.194 Ft |/ hat hodnap
Egy ®ves hat8rozott idRre | ® rej°vR szerzRd®s es
Aszol gadi atnas bruttdé 8.388 Ft [/ egy év

Szol gamd gt dss zab b i t absrauntatk6 d8i.j3a88 Ft / egy év

1.13Egy®b d2j ak

Futarszol gélat dij a br ut
2 500 Ft

2.pont szerinti kiszall asi di]j br ut
5990 Ft

Kot bér a kartya megrongal 6déasa, el veszt 2 899 Ft

szerz~6dés |l ejartat kovet den Szolgaltatéo

eset én

Kotbér kartya késedel mes visszaszol gal t a| NapilOOFt

MG sor c swaratgas eset én al kal mazanddé napi dijak:
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Al ap midsorcsomag esetén brutté
Csal adi milsorcsomag brutto
Aktiv+ kiegészité midsorcsomag

a.) A 2016.08.01. napja el 6tt Aktiv+ br u2ltF
szerz6dések eset ében:

b.) A 2016. 08-a0z1 .Akntaipvj+a keilebgtéts z i t-&ilmBox brut tFo
Pak kiegészité csomagra kotott egyedi

A 2016.08.01. napja utéadn Aktiv+ Kkiegé| br ut tFto
szerz6dések eset ében:

Vil dgj &r 6 kiegészitd milGsorcsomag brutté

12Hat 8rozott idej T ®s ut-lag (t&rgyh-ban)
idej T szerzRd®sek

t°rt®nR fi

Egyszeri, szerzRd®sk°t®skor fizetendR d2j ak:

Egyszeri bel Ft el 86fizet 6i

p
Kartya aktival

é
as

Dy (D~

sbrdifbv 2.899
brdifo 2.899
Al ap mTsorcsomag eset ®ben:
Havis zol gal tddtjas

1. kartya eseténbr ut@a®dFt/1h.6

A 2. kaszypadglhhawddme299% Ft/ ho
A 3. kéadstzyphglhdvwidhemat t € B®9
Csal §8di mTsorcsomag eset ®ben:

Havis zol gal tddtjas

szer z|§
Ft kartyanként

1. kartya eseténbr utaOdFt/2h06

A 2. kastphghawdjme29% Ft/ ho

A 3. kasuyphghawidheastt o/ BOO9 Ft

Kieg®sz2tR mTsorcsomagogly Csaaldaz mAlsapcsomaggal

Akt kv g®mi3sbRcsdmagi

egy

eset ében

Havis zol gal tddtjas bruttdo 699 Ft/ ho

a)A2016.08.01. napja el 6ttt Aktiv+ kiegészité

bJA 2016. 08. 01l-aznaAkjta verl &ktitegészi t-6FidanBmag bPaa kh
csomagra kotott egyedi el 6fizet 6i szerz»6dések

) eka
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Havi szolgaltatabruthept /7hé

c)A2016. 08. 01 .Akntaipvyj+ta kuitedgnés zi t 6t inisoegpo®diiage ad
eset ében:

ki z

\Havi szolgaltatabruthept /7hé

Vil §gkjiSerg-®smZ3DbRcs difpa

Havis zol gal tddtjas bruttdé 699 Ft/ ho

HBO GO kieg®sz2tR szolgs8ltat§gs:

A szolg8ltat8s | e?2r8sa, felt®telei

Az HBO GO kiegészité szol galtat éas megfeleléd [
szolgaltatas (l ekérhetd Ol, amelynek igénybevéte
meghat arozott tipusl szamisteégepoemonT¥éskédadbillagker

Az HBO GO szolgaltatas az HBO Ceska Republi ka,

|l ekérhetd6é6 prémium médiaszolgaltatasa, amel yet a
al apj an terj esfzetl has zmiyloGsnakt mi ndsul 6 El 6fizeté

szolgaltatasra torténdé el 6fizetés keret ében baizz ted
Az HBO GO szolgéaltatéadson kereszt il el Emahet & BMDEMI
allitja O6ssze, a tartal ommal kapcsolatban a Szol
l g®nybev®teli felt®tel ek:

Az HBO GO szolgéaltatéas kizaro6lag Magyarorszag te
A szolgéaltatéast azorl|lAftigrenad kHwredartiik 4rgté.nybe, a
-2016.decemberl-i g a Szol galtatoéonal HBO kiegészitd csom
-az HBO GO szolgaltatasra el 6irt, megfeleld inter

-a szolgéaltatéas megr endel0é snéarpeckn pidlllia ndatjé baarnt onziansg
D2j az8s:

HBO GO havi dija: 1.699 Ft

A szerzRd®s tartama:

A kiegészitd szolgaltatas kizadr o6l ag hatéadrozatl an
Hozz8f ®r ®si felt®tel ek

A szolgaltatas el éréséhez szukséges szélessavad
midszaki paraméterekrol, e s z kwavehihdge.h interneses @dal tagatmazzaz a

nt e
év
n.o
Sz
sOift
" ed
gal

agr

usk .

vonat koelegketf el t ét
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Az HBO GO szolgéaltatashoz toérténé hozzaf érés f e|l té
Interfész (al kal mazas) l etol tése az Android mar ket
esetében pedig az eszkozb6 rregdisgatrraddidgjaa Ag &l BO6E:
el | en6wawehbego.las ol dal on toérténi k. Kizar o6l ag olyan e€eszl
|l ej atszasara, amewwlhbdgomed dal ehnéeékl @al hat 6 techni kai

eszko6zok nem tamogatjak a mobil hé&l dzaton valdé mlso
szintén megtvawn.bbodo.au hordako na, amely ol dal el l enérzésle n
ill etve regisztracioja el détt szukséges.

Fel hasznal éi Regisztraci é csak akkor val o6sul hat |meg
el jaras keretében el | endkeikzi 6rhveégy eas féesl thaad A §loéks| red
Szol galtatoval. A Fel mavwshbag@hu éoil dRd g ieslzétirrdacsiadit saz e[r i n
EIl 6fi zet 6nek.

Az HBO GO szolgéadltatéads keakmédbeana &zoHBO®I GOt daon |der
SD és HD formaban terjeszti a hal ézatan kereszt pl

Tartal mat kizardélag az EI 6fizet6 altal haszndal t el
elérhet 6v é.

Az EI 6fizetd6 a felhasznal 6i k6d6dok megadéasaval j ago:
akkor keridl het sor, ha a Médiaszolgaltato és a Szol
Az HBO GO Tart az oanthé®rzé vy adlok dim engedél yezett, ha az
megal l apithat ¢, hogy az HBO GO Tartal mat Magyar ojrsz
GO szolgéaltatas biztonsagi rendszerénekSmebbabtapda
az HBO GO Tartalom terjesztését felflggeszteni, @a h
Az HBO GO szolgaltatas nem sziuneteltethetdé. A Szol
bar mely o knbebgls zvi ak 8 e ma g a ut an vonj a az HBO GO s
megszinését. Il yen esetben a Szolgaltatoé az EI 6fi zc¢
HBO GO szolgaltatashoz valé hozzaférést megszintetn
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. 3. Egy®b d2j ak

Adminiszt r aci 6s dij : brut t-ét
Kovetel éskezel ési: adminisztraci 6] brutt 6Ft]
A szilineteltetés idbébszaka alatt f| brut t-é&t
A korl|l atozas iidétart amee nadled tkte zféis; brut 0-ét

Akor | 4t o Da svididsllss zakapacsol ds di |

brutt éFt]

Ovadék O6sszege:

brutt éFtf

Kot bhéart r ozott
eset én) :

i détartigmliébzeredd

Az aktualis ak
szerint, de l egf el
i génybevektetdvezm
erej éig

Ki s z alultiatr &sz edbypésta)dti | a brutt éFt?
Ki sz&al | dsi dij brutt éFtf
Kot bér (a kartya megrongal 6d 2 899-Ft
megsemmi siul ése, tovabba a szer z6,|
szam@iaszaszol galtatasanak megt a
Kotbér a kadrtya késedel mes vi sszi napi 100.-Ft
M(lsor cswardatgasi dij (|l emondas eset brutt-&t
Az ASZF El 6fizetd rendel kezésér e brutto
MG sor cswarlatgas eset én al kal mazandd nap
Al ap mlisorcsomag eset én bruttod
Csal adi midsorcsomag bruttod
Aktiv+ kiegészitdéd midsorcsomag
a.) A 2016.08.01. napja el ott br u2ltFtd
egyedi el 6fi zet6i szerz~6dések
b.) A 2016.08.-82. Akapya kIl égct brut tF
beol v-arMiél mBo x Pak kiegészité
el 6fi zetdi szerz6dések esetéb
A 2016.08.01. napja utéan Akt brut tFd
kotott egyedi el 6fizret 6i szer
Vil dgj &r 6 kiegészitd milsor csoma bruttd
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2. MTsorcsomagok °sszet®tele
21.A Szolgé4ltatdé az Eht. 132. 8 (2a) bekezdés a) on
meg a jelen pontban | e i r t csatornakiosztasban szerepl & val am
idépontij at.
A vallalas idétartama ezt koévetden minden naptari h
napj ai g, ki véve,bahanebhy Szal kdépaldtad b=mme msezmea|l t et és ér e
idépontot vall al , és amel yr 61 az EIl 6fi zetdket az
tdj ékoztatj a.
Al ap mTsor g Csal 8di mTsorc Kieg®sz2tR mTsor (
Al ap mTsorcsoma{Az Al ap vagy a Csal
valamint: mel |l ® el Rfizet het Rk
1. AXN 1. Cartoon Network Vil 8gj 8r- mTsorcsom
2. Bonum TV 2. Comedy Central 1. Animal Planet
3. Cool TV 3. Da Vinci Learning 2. Discovery Science
4. Disney Channel 4. Discovery Channel 3. Nat Geo Wild
5. Dorcel TV 5. Echo TV 4. Viasat History
6. Film+ 6. Eurosport 1
7Z7HIR TV 7. FilmBox Akt 2v+ mTsorcsomag
8. M3 8. Fox 1. Brazzers TV Europe
9. Magyar ATV 9. Muzsika TV 2. Eurosport 2
10.Magyar Sl & 10. National Geographic Channel 3. The Fishing and Hunting Channel
11. Mozi+ 11. Nickelodeon 4. RTL Spike
12. Ozone Network 12. RTL+ 5. FilmBox Premium
13. Paramount Channel | 13. STORY 4
14. PAX TV 14. TLC
15. PRIME 15. TV Paprika
16. RTL Il (magyar 16. Viasat 3
17. Spektrum TV 17. Viasat 6
18. Spiler 18. Kiwi TV
19. Super TV2 19. Humor +
22.Az ASZFmomtjd.daban irt korl Szor@gsltdtévanzamd baadaeh §
al abb csatornak igénybe vételének | ehet 6ségét bizto

1. Ozone Network
2. Echo TV
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2/ A. sme8§ m®Kk |

Mi nDig TV Extra Digitg8lis Ct§lel§®ttegmd
d?2jszab8sa

Az ASZF rendel kezéseitdl e

l'térb6en a MinDig TV Extra
ak6zszol gad aali g dokatdagiaatsal i s vétel ének biztositasa érd
azzal Osszeftdbggl malmékezel és rendj ér bl szo6l 6 4/ 201:¢
szerinti tamogatasra jogosult felhaiszhdal 0&t evledhlek @ Ik
Mé d-iéas Hirkoézl ési Hat 6sag (NMHH) altal meghatarozot
megadéadsaval). Az el 6fizetésre a jelen ASZF rendel ke
foglalt eltérésekkel
1. A Digitéalis Atall as téamogatott misorcsomagra t o
hat &rozatl an i ddére ssabbgdal @WHiadtaéd g yjhdm alpédbtarne tar t én
2. Digitalaimpghtidlot & odmaszet ét el e
Film+,S1 ager N4t Geo, Hi r TV, ATV
Az ASZF 5.2. pontjaban irt korl atozas id6étartama al
csatornak igénybe vétel ének | ehetdségét biztositja:
1. Ozone Network
2. Echo TV
3. Dijszabas
Egyszeri dij : 25 247 Ft, amely a Rendelet szerint
egyszeri dij és a tamogatas )kul énbézetét Szolgaltat

az 1. szerel és a 2. ,3.,4.,5.,6.
(Budapesten) (Budapestenk i v ol )
Tadmogat brutt- 24 86! brutt. - 25 24°

Kartya aktivaOo&si di]
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Havis zo | gal tddt ars6lor wttt/ ;b6 (2. és 3. kartya nem igényel
Egyebekben melRlL éklzéatmul. 2. 1 pontjaba foglalt dijak a

4. Edeéh étel ek

4.1 Amennyiben az NMHH hatodsagi el jarasban megal | ¢

részesial t a Rendel et szerinti al |l ami tamogat asban,

azonnali hatallyaletf6el mardadidéaz .el 6f i

4.2 Szolgaltaté a Rendel et szerinti nyilvantartashb

mel |l ékl et szerinti

— el 6fizet 6i szerz6dést egyol dal dan ki zar 6l ag az
meghat 4o&bdt t val ami nt abban az esetben és m €
csomagj aban esetlegesen szerepl 6, hat 6séagi szer

' inearisszom@gditan daa médi aszol gadltatdé a mildsorter]
programdi|j mértékét emel i ;

- MinDig TV Extra Digitalis Atallas tamogatott

amennyi ben a hatodésadgi szerz6dés al apjansmokgddt a
ut an a médi aszol galttéatéd a rmigsrcarmdeirjjag nem kér, v
emeli.
4.3 Amennyiben a Rendel et szerinti j ogomeulllté kd led f is
megkot ottt el 6fi zet bi szer znted 4 £tk,| et a gy 4mpperit ¢ o @dA gaopt,
abban az esetben meljleélkelnet2 /sAz.ersiznatmu el 6fi zet 6i szer z
21 A gnedmékl et szerinti midsorcsomag hincs | ehet §ség
4.4 A jeleme2/lAgAklezamzerint medgéksotadltapjednd fBIzEftibz e ts6
1225pont szerintivamidsrasamaa@l abbi egyuttes feltétel
a) misor c swarlatgast abban az esetben igényel het, h a
el 6fi zetési dijat t el jneesg foiszseztetgeb, e nv aél sa nhianttéa rei gdy6ebbe
b) EIl 6fizetd koteles a valasztott midsorcsomag 2 (|
6vadékot Szol galtatonak atadni , amel vy 0sszeget
megszinéseket 6EE&f 3 (ha&arom) munkanapon bel 0l vi
egyéb dijtartozas, valamint Szolgéaltatdé esetl ege

45Aszol gai g
ot) és ant
el l enében

§be vétel éhez szukseéges Milsor (setwop box-e n d
nat ] a Szolgaltatiumelbliékloeti t3 .a,p @&rst jadzhltar
| 6fi zetd6 tul ajdonaba adja. Az emlite

vadl nakolagdréatzésy éor eeWMidisrendszer részét képezb6 eszk
kovetden az EI 6fizetbnek kelstkopgateaskadert abeBzbkegah
ezen eszkdzokre nem terjed ki. A digiatldlaiss iwlebv Gad @ kaar
a szerelés idépontjatol szamitva, é€s rendeltet éssz
idébszakban a Szolgaltatdé cserekészil éket bi ztosit.
honap a szerebéssecdthpombj aA jotall asi €s szavatoss:
hasznél atbdél eredd meghibdsodas esetén a Szolgaltat
A Szolgaltatoé altal biztositott , MinDigulT¥) EGanhéalank
Az EIl 6fizeté6 koteles a ,MinDig TV Extra” kartyat roe
nem végezhet. Koételes azt megdévni mindenfajta ronga

az el 6fi zetmeigsszzdimrézsed ésset én Szolgaltatdé szamara Vi s
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3. sz8m¥% Mel
Adat kezel ®si ®s adatv®del mi t 8§

Szol gadatak dzeal ési nya | vMNAHGEALH2818i sz am
1. AjelenAdat kezed ®stiv®@bsel mi t 8] ®kozth8]- ®K @z tt atv-8)b be @lkjba r

A T4&4j ékoztatodo meghatarozza a Szol gél t avtadg y( jSezloearg érhd |
kezelt személyes adatainak kor ét, az adatkezel és mo

az adatvédelaemmosal ledtvrai nek, az adatbi ztonsag k 6
megakadéadl yozza az Adatkezel 6EI oniimtek 6iadlad ali @iz vad
hozzaf érést, tovadbba azok megvaltoztat as &ta,s zjncdd dAsualt

2. Az adart&k evzaer @tekgoszz-arbe8n dy@ |l ke z ®s e k

Az Adat kEkzéfWBzazdmél yes adatait bizal masan, a hatal
kezel i, kil 6nds gondot forditva azok shi mstzarhshd gyéorka.t
amel yek az al d&bbi akban felsorolt;éanitnidteomkKkwéd ehlarhid | rye
érvényre juttatasadahoz sziukségesek.
a) Magyarorszéag Al aptoérvénye;
b) a Polgari ToérvénykodnyvrkBt szél 6 2013. évi V.
c) az informcids O6nrendel kezési jogr ol €s az i
(Infotv.);
d) az elektronikus hirkodézl ésré6l szo6l 6 2003. évi
e) az elektroni kus kereskedel mi szohadal o mmak ok s s
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l1 6 2001. évi
f) a kutatas €és a kozvet | enési zlaektcsi zneardzaé so kc éklejzéet!
évi CXIl X. torveény,;
g) a gazdasagi rekdeatmi efveélktedtyeslégi radlapés egyes Kkc
torvény (Grt.);
h) a fogyasztoévédelemré6l szé6l 6 1997. évi CLV. t6
i) a 2/2015. (11.30. ) NMHH rendel et az ellé&GfkitzestnGe ka6 déd ek
szabéalyairaol;
Da 4/ 2012. (1.2 ) NMHH rendel et a nyilvéanos el
adatveédel mi és tltoktartési kotel ezettségr e, az
a hal dzatok és a szolgaltatdaok abifzotrogmad &g dréas €
kezel ésére, valamint az azonositdé kijelzésre ¢és
3. Az adatkezel ®ssel kapcsolatos fogal mak
a) adatfeldol gozas
Az adatkezel ési midvel etekhez Kkapcossal 6didg gteda d lremitl
végrehajtasahoz al kal mazott médszertdél és eszkoz
a technikai feladatot az adatokon végzik.
b) adatfel dol gozé
Az a természetes vagy jogi snemélrendiel kezve sjizeg v
amely az Adatkezel 6vel kboealoaé&r tsvzeeraz 6jd@ @ £z aab aalpy] a
tort énd s zer zabddaétsokko tféesltdoilsgozasat veégzi
c) adatkezel és
Az al kal mazott el jar ast otloKdmggwéd zentitl baarsmeelmg | iyle
0sszessége, igy kil oéndédsen gyldjtése, felvétele, r
fel haszndal 4s a, |l ekérdezése, tovabbitasa, nyil
0sszekapcsol asa,torzlaé ¢ 4dsas megsemmi sitése, vV a
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felhaszndal d&sanak megakadal yozasa.- hdnd-avtakgeyz eld épsfnesl
késziteése, val ami nt a személy azonositéasara al ka
dadat kezel 6

Az a sr2etmé&s vagy jogi személy, illetve jogi szem
amely o6dnall an vagy masokkal egyutt az adatok ke
(beleértve a felhasznéadlt eszko6zdkveégr evhoanjattjkao,z 6v ac
megbizott adatfel dolgbedv@ahj ekger t aatpktedzeekl abn tae t Sezboe
e) adattovabbitas

Az adat hozzaf érhetdévé tétele meghatdrozott harn

f) adattorl és

Az adatok felismerhetetenn ¢ t ét el e oly mdédon, hogy a helyredl
g) érintett
Barmely meghatarozott, személ yekdadat| ernlalpj dag ya

azonosithatdo természetes személ y.

h) hat dsag

Nemzeti Adatveédel mi aés HIartféosréngéc(il\bAslzl—la)bads
1125 Budapest, Szil agyi Erzsébet fasor 22/ C.
Level ezési cim: 1530 Budapest, Postafi 6k 5.
Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

i) harmadi k személy

Ol yan természetes vagy meéglii
amely nem azonos az érintett
i) hozzéajarul &s

érintett akaratanak o6nkéntes és hatéarozott ki
ameldégretthdtédtrl en bel eegyezését adj-a ed jres Kkdmd
yes mlvel et-ekkerzee |kéistéehreg ze.d 8

kozvetlen Uzl etszerzés (direkt marketing)
knak a koézvetlen megkeresés médszer évelegweé&sgidd
|l gadl tatdsoknak az O6sszessége, amel yeknek célj
|l gal tat dsaval vagy el adasdsztonzésével k 6z
| amtevékenység al apvetd fel2a2@EA&.I eévibl X1E¥I lelg.y €
|l am tovabbitadsa a fogyasztok vagy kereskedeln
n
a
S

szZgmeéel yheiml rendel keg
el , az Adatkezel 6vel

yilvanosséagra hozat al

dat hozzaf érhetdéveé tétele barki szamar a.
zemél yes adat

Az érintettel kapekioll Gart bsae h oazh a& r6i mtdeatt t neve, az
tobb fizikai, fiziol 6giai, ment al i s, gazdasagi ,
, val ami nt az adat b6l olneeav kroleadt 6k 6 veez kért at éstr é
adatkezel és soran mindaddig megdr zi e minéségét ,

4. Az Adatkezel®s j ogal apja, c¢c®lja illetve az adatok k°re
4. 1. Adatkezel ®s jogal apj a

Személ yes &dael akkdr ha
T ahhoz az érintett hozzédj adrul , vagy
M1 azt t 6r véntygr véangyy f el hat al mazasa al apj an,— hdyk a l
Onkormadnyzat rendelete kotzérdeken alapul 6 cél bdl

A Szolgaltatodo egyértel milen medijyelndljio,gahapywynakeaddtht
al apul 6 adatkezel és esetén té&j ékoztatja az EI &6fi zet
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42. Adatokts8r o§Bak m-dj a

A Szolgéaltatdé az 4&ltala kezelt adatokat az al abbi m
M elektronikusut on, adminisztraci 6s és szaml azasi rendsz
f a szolgaltatas igénybevétele soréan keletkezett p

43.Adat kezel ®s c®Il j a

Sze
kez
f el
kez
sze
a r

Az

=8 =4 =8 =8 =8 -8 =9

431 .

mél yes adat ki zar ol ag meghat arozatstégc @é&ledgle,sijteg
el het 6 Az adatkezel ésnek minden szakaszaban me
vétel ének és kezel ésének tisztességesnek és tor
el het 6, amédléys a2 jddatalkkeame gval 6sul &sahoz el engedl
mél yes adat csak a cél megval 6sul as ammed ysrzel vsoéhgpe
észl etesat &AaPk bpungaditdnazza.

adatkétrtehéa kovetkezd | ehet:

szaml azas ¢és a kapcsol 6d6¢ d|j ak beszedése;

az el 6fizetdéi szerz6dés figyelemmel Kkisérése, ka
hat 6sd4dgi adatszolgaltatas;

szadmviteli toérvénynek valoé megfelel és;

hi babejelentések kezel ése;

panaszok, bejelentések kezel ése;

Gzl et aj anl at ok ki dol gozéasa, piackutatas, k 6

tajékaztat as

Sz8ml 8z8si, d2jbeszed®si ®s szerzRd®sk°t ®ssel |
a.) Az Ad&tlbdiregkrédazZre torténdé szaml dzas és a ka
azEl 6fii ze2édr z6dések figyelemmel ki sérése cél jabodl
(2) bekez2a/éz@l®s(lall . 30.) NMeélHereasdel atapflang (3

0] azBEl 6f(ker 6 dtozottamk|l 6 elzet éhkapedr vényes
1 neve

1T szil et ési neve

T anyja sziletési neve

T szul et ési hel ye és ideje

T lakdéhel ye

1T tartdézkodasi helye

1T szaml dazasi ci me

1T szaml asz ama;

(i) kapcsol attareéaer bhedéliktacsmasé si mal ¢éf chmnzam\dy
cim)

(iii) a Szolgéaltatéas igénybENétietin®ika fcd rmes i( mp mr
(iv) a dijfizetéssel és a dijtartozassal 0ssze
(V) tartozéads hatrahkBlgyfiiszacte®@ étdtés el mondadséana

b.) Az Ad&tibdikekrédazZre torténé szaml dzas és a ka
azEl 6fiizevérz6dések figyel emmel kisérése ceéeljabc
hozzaj arul &sa eset én:

T El 6fszemél yi i gazol vanyanak sz &ama

T nem egpyiéonfikeewvd sel 6 ének neve, ci me

1 azBl 6f kaepcéol attartéadsra al kal mas tovabhbi e
A jelen pontban felsorolt adatokat a Szolgaltat:

kezeli.
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432 . Hi babejelent ®sael AlapkepnbkEhRoS§hnal kezelt adato

Az Adatkezel 6, mint szolgéaltatdé koteles a hibabeje
hi bael hdaritéads al apj an tett intézkedébeketvagysegyglk d
Gton rdégziteni, €és az adatkezel ési szabal y oKkl &bfeitzaer
reszeére vissza kel igazolnia, és azt a rogzitésen
§8 (2pzbé&ke alapjan tartal mazza:
T azEl 6f éreed8it ési cimét vagy mAds azonositdjat;
T azel 6fii zRt Wé6szamot vagy mas azonositodt;
T a hibajelenség | eiréasat;
T a hibabejelentés idbébpontjat (év, hdébnap, nap,
T a hiba okanak behatarol asdkaetettménnéezked?ése
T a hiba okat;
T a hi ba el hdaritédsanak médj at és idépontj at
(eredménytelenségét és annak okat) ;
1 azBl 6f ézreéeeditésének médj at és i dbédpontjat.
1
4. 3. 3. P an a skapksolatedarReszs eAd at kez el Rda®k t al kezelt
A panaszr o6l felvett jegyz6kodandyavtneekka tt,aritmfl aomramanad iad keetl

té6rvény (1997. CLV toérvény 17/ A. 8) el 6irasainak me
a) az El 6mnevet 61l akci me;
b) a panasjzee®i1ttéeének helye, ideje, moédja;
c) azEl 6 f ipzaenta6s z anak r é saz & led ersutatoteiratokadekamentumoké s egy éb
bizonyitékok jegyzéke;

d aSzol g ayildtkazatda z E| Opfainzaestz6d6val kapcsolatos &l l d&spor
azonnal kivizsgal asa | ehetséges,

e) a jegryegw«tdt felvevbeberebmdby €agy egyéb elektronik
fel hasznal asadaval Kkozol t—agzz &b &dfliidzipraddsaas,z ki vét el év

fl a jegyz6ékdnyv felvétel ének helye, ideje,

g telefonon vagy egyéb el ekds omelkhashnalkdszsdéasl kano
esetén a panasz egyedi azonositdészama.

434. Adatkezel ®s, ¢(z§je®Plazz®semPy pi ack®@lthatigs

Az El 6fizet 6 kifejezetitz!l etl Bzeert 2és ih otzaja§ koaagtlyaatpdasaia,k uk
cél lmé6%zol gal t alt ézerirdi addtokat feldolgozhata a szol gal t at asok nyaj

értékesitéséhez sziukséges mértékig és ideig

Tilos kozvetlen Uzl et slzecemézangygg,y tpdjackauz tad tads-a vl akme tna
ald nem tartozdé kodézvetlen Uzletszerzés, il 1l etve egy
céljabol ol yan El 6fi zet 6vel kapcsol at ot keade mdnye

kapcsolatfelvételt fogadni

Az EI 6fizeté6 kifejezett hozzajdrul asa ell enére sem
kozveéel eénémpyi ackutatadsi cél u kil demény tovabbitasa,
adatai.

Az emberi beavatkozas nél kidli, automatizalt hivdren
ma s automati zal't eszkoz az El 6fi zet6 tekintetében
td) ékoztat ds-ésk Pz mwelkarh@artyha e8&hpar El 6fi zet 6 el 6zet es

A mar megl évé EI 6fi zeazddahbhezéa] drumaat €sdtbégelt athd
megadottnak tekinti.
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4.3.5.

Az EI 6fi
megkot ése
T a

T szerz6déskot ést
T a szerz6dés
T il l etve

436. Eg,y Rz

A Szolgaltatbo
endér zése

el |

Személ yi

azonokbakoi mkahAnhyeaekn, 3@qgredpnal un aj doni |

| épés.febrddpohtja:

Fi zet Rk ®pess®qgi

zet 6

el

Szol galtatéd

0tt

kockazatel

el Rfi zet RIi

jogosul
céljabdl

2017

kifejezett

teljesitésének

vizsg8l athoz
hozzajarul dsa
d | TkadptezOsdeépssigad ta téab bab b i a k
altal

sz¢,¢ks®ges adat ok,
vagy kéreéese
eset én:

i artadamogatédes al torténdé ért

kovet 6en a csal asok el keriul ése,
nyomon kodvet ése,

emzés céljabol a 4.2.1. p.ont

szemzRaAPSt gnePKAIt Clsad®®yed gl at os i

t
aZz

az

el 6fi z
al abbi do

e

0i
u

t
kument umo

szerz6deés

me g k
k bemut at

ap v

bérl et szerz43dés, hagyat ékataddé végzés, hdzasséagi
jogerds biralsctgtii iamyaekdnyvi kivonat, gondoksag .al a
5, Az adat ok Adketzked zt e laRl a&%kletkeelk ®s e c®hj a, jogal apja ®s
Srsz. |A kezelt s Az adatk| Az adat Kk Az adat ke
adat megne c®lja jogalapja i dRt art a
1. Egyéni E
neve, speuel szaml dzasEht. 157./la szerzd§6dé
beszedés ¢g2/2015 (111.30.) megszUdnéseé
2. Egyéni E NMHH rendelet 8 év 30 na
anyja sziul 11. §8 (3)
3. Egyéni EI 6 Szamvitel
sziul et ési az EI o6fi gz
ideje szerz~O6désEht. 157.
4. Egyéni E| ¢| figyelemmel 2/2015 (111.30.)
|l akohel ye,|kisér ése | NMHH rendelet
tartodzkoda (Eszr)l 1 . 8 |la szerz6dée
5 Egyéni Eadatszol g megszUdnésé
szaml dzasilnyomozbé 1 év (el év
6. Egyéni ghat 6sdgngEht. 157 . 30nap
szaml aszamlgyészseg
7. Korl atozot|birdésagna
cselekvské/nemzetbi 2z
El 6fizetos |Szol gafaat
torvényes |tovabbiak
1-6. pontok szerinti|hat 6sagi
adatai adatszol g
8. Egyéni Eaz EIl 6]Eht. 157 ./la szerzd6dé
kapcsol att|szer zd6dé s| 2/2015 (111.30.) megszldnéseé
alkalmas figyelemmel Eszr.11.(0)8f), |1 év (el év
el érhet 6sélkisérése,ill etV 130nap
(tel eformmizlbeszedése
cim, értes
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Srsz. |A kezelt s Az adatk| Az adat Kk Az adat ke
adat megne c®lja jogalapja i dRt art a
hat 6sagi Eht . 157.)a hibabeje
adatszol g rogzitéset
Eht. 141. szamiléeBl
hi babej el nap
kezel ése,
nyil vant a
9. A szol ga It Szaml 4z éas t . 157.l]a szerz6dé
igénybe étlbeszedése¢ t . 157. . megszlinésé
ci nfeel "flzeszerzodésEszr.ll. 8 1 év (el év
hozzaf ér é s|figyelemmel 30 nap
helye) kisérése
10. Az el 6fize|Szaml dazasEht. 1pF7./laszer z6dés
szdma vagy/lbeszedése megszlinésé
azonositéj|szer z6dés 1 év (el év
al |l omas t i|figyelemmel 30 nap
ki sérése
hat 6séadgi |[Eht. 157.
adatszol g
11. A dijfizet|szaml d&zasEht. 157.)a kovetel é
dijtartozalbeszedése el évil ése
0sszefliggé
12. Tartozéas az EI 6]Eht . 157.
hdatrahagyalszerz~6des
eset én az |figyelemmel
szerz~6dés |kisérése
fel mondéasa a szerzo6de
eseményei hat 6séd4gi |[Eht. 157. . megszinésée
adatszol g 1 év (el év
30 nap
13. Elektronikus Szaml dzasEht. 157 .|a szerz6dé
hirkoézl ési|beszedésce megsziGnésé
szol galtat|{szerz6dés 1 év ( eil &
jogellenesen figyelemmel 30 nap
al kal mazot|lkisér ése
végberende
hasznéal at a
haszndal at
illetve az ezzel
0sszefliggé
kel etkezé
14. K6z6s adat|{Szaml azasEht. 158. K6zds
keretében |beszedése adat al | oma
jogszabdal y|szerz§6dés kerul ést Kk
adatok figyelemmel eseményt Kk
ki sérése min. 1 (eg
az el eéevuiul é
i dépont | a
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Srsz. |A kezelt s Az adatk| Az adat Kk Az adat ke
adat megne c®lja jogalapja i dRt art a
15. Az egyeéeni Szaml 4z4a4asEht . 141 .hi babejele
hi babejel elbeszedésceg rogzitéset
soran az Alszerzd8dés szamiléot t
birtokada |figyelemmel
t abl &&p@ontia 1| ki sér ése
szerintis z e mé |
illetve a jelen hi babej el
Tajékoztat
pontja szerinti, a
hi babejele
v 0 n at &datakta
hi babejele
késziult ha
16. Az egyéni a panasz |[Fgyt v. 17a panaszrd
panaszkeze kezel ése,|Fgytv. 17/|jegyzbkodny
bejel esmtrédsfnyi | vant a val aszmaso
Adat kezel 6 6rzeéesi éevaé8
birtokada nap
t abl &6z ponta 1
szerintis z e mé |
il 1l etve a
4.3. pontja szerinti, a
panaszkeze
vV 0 n at &latakd
A panaszrbéd
bejelent és
hangfelveét
17. Egyéni El 6]Szer z6dé sl Eszr. 11. (1) af) a szerzo6deée
kapcsol att|iteljesit g megszUdnésé
alkalmas figyelemmel 1 év (el év
el érhet 6sélki sér ése 30 nap
(értesitéslkapcsol at
t el ef onmaila
értesitési
18. Egyéni EI 6|]Szerz6désaz EI 6fi zZaz EI 6fi ze
kapcsol attiteljesitéghozzajaruszerz6dés
al kal mas t|figyelemmel megszinése
el érhet sélkiseéerése kovet den a
tovabbi telkapcsol at kezel éséve
kapcsol at't 6sszeflggé
szerzO6déshb
kovetel és
el évil éséi
hozzaj arul
nyilatkozat
Vi sszavoné
19. Egyéni El 6(]dijak besazEl 6fi zeltaz EI 6fi ze
személ yi hozzaj aruszer z~6dés
igazol vany megszinése
Sz ama kovet den a
kezel éséve
0sszefliggé
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Srsz. |A kezelt s Az adatk| Az adat Kk Az adat ke
adat megne c®lja jogalapja i dRt art a
szerz~O6deéshb
kovetel és
el éviul éséi
hozzaj arul
nyilatkozat
Vi sszavona
20. Nem egyeéni az érinteaz EI 6fize

EIl 6fi zetd6 |az El 6filhozzaj aruszerz6dés

képvisel 6j|lszer z86dés megszlnéseé

ci me figyelemmel kovet 6en a

kisérése kezel éséve
kapcsol at 6sszeflggé
szerzO6déshb
kovetel és
el évil éséi
hozzaj arul
nyilatkozat
Vi sszavona
21. Az 1-6. pontszerinti |0z | et i ajlaz EI 6fi zZza hozz4aj ar

ElI 6f iszetm®illki dol goz4qhozz4&aj arudvi sszavona

illetve szipiackutat a szerzq6dé

adatok kozveél emé megszin é s 80 g

kut at as, nap

egyéb fog

tajékozt 4
*Azadat kezel éki esat & h a8 nap mnden ssetben az Eht . 157. § (7)adabek.
megsemmirsel teélséi rt hat dridét jelenti.
Az adatkezel és i d6t aerltéaf nsaznearh® || yegj sa ra daavtad i tazaz Adat ke
beazonositéadst a tovabbiakban | ehetetlenné tevd mddo
Az ajanl attevé, igényl 686 adatai, ha az ajanl attétel
szerzG6dés sazzil &ltti&kl 4nos szabalyok szerinti ideig k
Adatkezel 8 a szerz6déskot ést megtagadja, az igényl 6
6.AzE|l RfizatdRt ok tov8bb2t&s8nak esetei
A Szol gal t esetsée taezk baelnd tboivabbithatja az EI 6fizetd adat

a)a birdédsagi végrehajtasrol szol 6 tBhtvény5&.1 68 1

b) ha az érintett el harithatatlan okbdol nemskép
személy | étfontossagu éeérdekeinek veédel me, vag
fenyeget6 veszély el haritédsa vagy megel 6zése
torvényben fel hatal mazott szerv Kkéé&refEme . alld @]
(9) d), és az; Info. tv. 6. 8 (2))

c) kérelemre az adatkérésre kiul oén toérveény szerin
birédsagnak, val ami nt nemzetbiztonsagi szol gé
el l atasanak élijpatbod i t 48@Z. 8 (10)) ;

d bennfentes kereskedel em, piacbefol ydsol as, e
short pozicio6ra vonatkozdé bejelentési €s ko:
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short Ugyletk('jtési koel atadddad ak fegyaban| asia
betartéadsanak ell enérzése ér deMagydrdlemzdti Bathknako t t €
el az Eht.-al88er i8nti kozos adatall omadnyba az a
szolgaltatoéknak;
(Azd) ézse)pont okban irt adattovabbitast az el ekt
torvény 3}5170.) 8 s( 8h)e(lkezdhéseiszek 12dhetdBve.)
fl a tisztességtelen piaci magatartéads €s a ver :
torvényabhtagg abang8 illetve az Eurdpai Uni 6
101., vagy 102. cikkében foglalt tilalom meg:
ti sztességtelen kereskedel mi gyakorl at tiel alr
pontj danak megsértése miatt versenyfellugyel eti
az Eht. 157. 8 (8a) bekezdésében foglaltak s:
g a fogyasztovédel mi hat 6sédgnak az Eht. 157. 8§
h) az EI 6fizet 6 el 6zekdzv éld elmntenyy ekzétsaétvees cél j &b
cégeknek (Eht 157. 8 (4) bekezdés);
) statisztikai cél b6l a Kodézpontia Salaapijsa&n.i kai |
A fentiek szerinti Atvevadlodti zartra wdmatobknpzddamat kezel 6vel azon
adatveédel mi kotelezettség terheld.
7. Az AdaAZK eAdkcdtRedaebRztons8gi int®zked®sei
Az Adatkezel 6, mint szolgaltatdé csak uUgy val asz!

szol gal t atsaosr anny Uajltkdaslamaz ot t el ektroni kus hirkozl
személ yes adat kezel ésére csak akkor kerdaljon so

meghat &rozott egyéb célok teljesiul éséhez el enged
Adatke zel 6nek az adatok kezel ése soréadn koézremilkodd
Adat kezel 6vel azonos adatvédelmi és titoktartasi
alvéallalkozok és megbizottak ensevedatcaiimeéds idd ead
megtal &1 hat 6ak Adatkezel 6 Ugyfélszol géal at an.

AzInfotv-ben meghat &rozott tajékoztatason kividl Adat k
az el ektroni kus hirkozl ési szol gal ttaetlass drgaéényb
megi smerhesse, hogy Adatkezel 6 mely adatkezel ési

7.1. EIlj8r8s adats®rt®s eset ®n

Ha a személ yes adat ok megsértése BEJVrfhmeedsn mh &
maganszemély személyes adatait vagy nialgéafriaggaizéét |
érintett maganszemél yt i s indokol atl an késedel
személyes adatok megsértésének észlel ésétdl széar
|l evél ben vagy telefonon éd4 aa dborloampadmbladz 2 &t ¢ te
azEl 6fk zke0GBl apon torténd értesitése, ha a személ
szol g&l 6 &ihakeQl%-an al k ewle&feibbé&t i6nt .

Nem kel akEl 64t izrettagit t ma g aénrstzeeamiétl e/rt i a személ ye
vVisszaél ésré6l, ha Adatkezel 6 a hat ésagnak kiel ég
techni kai védel mi intézkedéseket, vagy, hogy €
sérel mével ér ienktientttet @lden .ok Az il yen technol 6g
értel mezhetetl enné kel tenni 0Kk az adat okat az

rendel kez6 személyek sz&améar a.
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Adat kezel 6 koteles a személ yes adaltsook wezmssgaltaets €
hal adéktal anul , de l egkésdbb az észl el ést k6ve:
hat 6sdgnak bejelenteni

Adat kezel 6 a hatosédgnak bejelentethéovseemeéyéls azd
véglegesibezat bebve a személ yes adatok megsértés
havonta koteles a hatodosagot el ektroni kus UGton t4

Adat kezel 6 ol yan ny.i véntartést vezet a szemé
ge ,

tartalmazza az ilyen esetek | ény e kor dl ményei t, hat dsait,
korrekci s intézkedés ket is. A nyilvantartas <cs
tartalmazza.
Az Adatkezel 6 altal a személ yes eatdtatmyki |nveagnstéarrttéa
a személyes adatok megsértésének | ényeges kor ol n
T a személyes adatok megsértésének idoépont |
T a személyes adatok megsértésének helyét;
1T az érkInGfektz2é&d4 6mas maganszemél yek szamat ;
1T az érintestadaemkél igér ét és szamat ;
T a személyes adat ok megsértésének varhato
T az Adatkezel 6 altal a személyes adat ok me
enyhitése érdekében mar megtett, illetve
T a hatdsagnajkeltentt@&n,6 EbaBIf & miet 6| @2 ve mas ma
értesitésének idébpontjara és moédj &ra vona
f minden olyan tényt és koérul ményt, amely al
Adat kezel 8 wé qar enteagjfted tevl &d etlentih niinktaéiz k e d é s e
ezen intézkedéseket alkalmaztak a biztons
€s i gy akl &frki n&ttetetsi t ésére nincs sziukség.
7.2 Adattovg8§bb2t8s jogsze®@ids®gn®nek el l enRrz®se
Adat kezel 8 az adattovabbitas jogszerlGségének e
céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet,
tovabbitaséanak iddédpontj at, azt tajdéatt,t oav atbobviatbabsi tjootg
kor ének meghatarozéasat, val ami nt az adatkezel é:
adatokat . Sziukség szerint -maszakiol §al saeoklaksk
gondoskodi k a s zéogl &gnédal kt,a tvaasl abmiznttonas szol g&ll tbdii et
személyes adatok védel mérél. A miGSitagkel émbezeéve
gyakorl atot és a meghozana6s 2 mnlt@g&lkteadtésredkl ,k ddet s&lg
€és a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban j el en
nyudjtani uk.
Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni
megvaltoztatas, tovabbi,t atsgr Ingd | waAghy sma@s eamrhiosziatt
megsemmi sil és és sérul és, tovabba az al kal ma
hozzaf érhetetl enné val as el |l en. A kil 6nbodzé
adat all omanyok védel mé¢ ¢®edlehkiébain megdld&ssal b i
nyil vant art as ok-bkainv étvéer,o lhta aadzatt otkd-rkvoéznvye t Il emeitl 6 vnée
0sszekapcsol hat ok és az érintetthez rendel het 6k.

7.3. A szem®l yes adatok automatiz8lt feldolgoz8sa

Aszemé | yes adatok automati zalt feldolgozéadsa sor éan
f a jogosulatl an adatbevitel megakadal yozasat
T az aut omati kus adatfeldol gozé rendszerek |
berendezés segit szén@d vad la ntackr tmeergéa khaadsa | yoz as a't
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T annak ellendrizhet6ségét és megdall apithatods
berendezés al kal mazaséaval mely szerveknek t
T annak ellendrizhetdéségéet és mmgldAyeapadatokbas
és ki vitte be az automati kus adatfel dol goz
T a telepitett rendszerek Uzemzavar esetén to
T azt, hogy az automatizalt feldolgozads sor an
Adat kezel Ganteokk &z zadbnséadgat szolgal o6 intézkedések
tekintettel kel l l enni a technika mindenkor.i f e
koziul azt kell véalasztani, amely a szemé¢layeki aea
az aranytalan nehézséget jelentene széamar a.
7.4. Szolgsgltat- 8ltal ig®nybevetett adatfel dol gozs§
Amennyi ben a Szolgéltatdé adatfel dol gozdét vesz igény
f az adatfeldolgozdé altal feldol gozott adatokr ol ,
f azadatkezel és céljardél, jogal apjarol, iddétartamal
1T az adatfel dolgozd6 nevérd6l, cimér6l
1T és az adatkezel éssel O0sszefliuggd tevékenyséegér bl
az el 6fizetd kéréséréregamithbétellegrideny@ejptbas @t6élal aa
Ta4j] ék Bzt aptoont j &ban fogl altaknak megfelel 6en.

8. Az OFEIl Rftigmdit R

Az érintettet az adatkezel és megkezdése el 6ttt egy é

kezel ésével kapcsol atos minden tényr o6l , jdgayl akg lad ré

adatkezel és hozzaj adr ul ae,onazal aadaitl k evzaeg yé sk @t eélse zadz a

személ yér 6l , az adatkezel és i détartamar ol il 1l etve

AzEl 6fi zet 6 a Szolgaltatotol kérheti

a)taj ékoztatdsat személ yes adat ai kezel ésér 61 ,

b)) személ yes adatainak helyesbitését, valamint

c) személ yes -ad&tbdien®k 6 adat kedel éséki vafptvdsrleD-1 & s
ai al apj an)

d) illetve tiltakozhats z e mé |l yes adat aenrlifdkt vk e z2ell . é s8) ;e l |

e) birdsaghoz, illetve a Nemzeti Adatvédehanhfinfote.22. | nf
8§, 52. 8§)

fl adat kezel ésr e v onnmaknkeogzvéa | it wiklitaakté o hat a

a) Tajékoztatds személyes adatainak kezel ésér 61

AzEl 6f keee b69Baleg dlat @tk zt aBla6sfti zaedt Garze av e mdtak kz@ah t , i
megbizott adatfeldolgozdéd 4&ltal fel dol gozott adatair
i détartamar o1 , avzeé raddla,t fceilnmdéorl6go 2266 maez adat kezel éssel
-az érintett személ yes adaazt aa dnaatkt o voavhabbibti & sa sjao geaslea péjna

Adatkezel 86 koteles a keérelem benyu0j tefebbhazombdan 25 naponi t o |

bel 41, kozérthetdé formaban, az érintett erre iréanyu
A tajékoztatéads ingyenes, ha a tajékoztat ast kér 6 a
nyujtotaf éhezt attasa Kzalegdkrggetdbheasebeadbgdlltastegt érité

meg.
76



Hat a4l yba | épés.febrddpohtja: 2017

A méar megfizetett kol tségtéritést vissza kel t ér
td) ékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett dajkkénet dtaklhor Atagadhatja meg, ha az é
bel s6 biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztons
biuntet#@s ehajtéas biztonsadga érdekébenj gavédbhbagéal var
érdekbdl , az Eur 6pai Uni 6 jelentés gazdasagi vag)
gyakor|l aséadaval 0O0sszefliugg6 fegyelmi és etikai vétseége
megel 6zése ¢és dGlaletl eréada ec énijndlen eset ben az-teolvlaebnbbar z
érintett vagy madsok jogainak védel me érdekében korl
irasban kozli az érintettel, hogynwdal| kekesl| agapi tads
felvildgositas megtagadasa esetén Adatkezel 8 taj ékc
Nemzet.i Adat védel mi €és I nformaci 6szabadsag Hat 6sag
kérel mekrtbkle zalz6 -Pad éNvAelnH e a t argyéveéigkéveediév.janua

b) Személyes adat helyesbitése

zemél yes adat a val 6séadgnak nem felelam@&gol ¢ &l
kezésére al la Saz osl@zbeénléyl aysebsi taid.at ot

Ha a nyilvantartott adat hibéat, eliréast tartal maz,
Szol galtato ugyfélszolgal atéaan az adatai helyesbités
c)Adat ok torl ése, zarol adasa

A személyes adatot tor ol ni kel |, h a

T kezel ése jogell enes;

1T az érintett keéri;

f az hianyos-&saggz taeav el | apot jogszdreddrt viee m horg
térvény nem zarja ki ;

T az adatkezel és célja megszint, vagy az adat
hat &ri dej &i Véyédrtha a személyes adat adathor
vonatkozo6 jogszabaly értel mében | evéltari 6ri

T azt a birdésadag vagy a NAIH elrendelte.

TOor |l és aheSlzyodtgtarobhjia a személEy S iexzadd thadtg,y ,thaa @z rende
all 6 informaci 6k alapjan feltételezhet 6, hogy a t
személyes adat ki zar él ag addig kezel hetd, ameddig f
torl ését oktikzeAzretlad nmedgj el 61 i az altala kezel't S zZeme
hel yességét vagy pontossagat, de a vitatott szemé
all apithatoé meg egyértel men.
Ha Adatkezel 6 az érintwdady htedrylesdbi i éaantizaker @ mét
kézhezvételRenakodmwebél Ul irasban kozl i a helyesbit
elutasitéadsanak ténybeli és jogi i ndokait. A ah eelsyeetséb
Adat kezel 8 tajékoztatja az érint ethtoezt fao rbdiurl 6assa glie hjeot
dEI 6fi zetd6 tiltakozéasa
Az I nfoaval dapj 486 az érintett tiltakozhat személ yes
T ha a személlkeseladdsad okagy tovabbitéasa kizarol a
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adat keze
érdekének érvényesitéséhez szikséges, kiveéve Kk

77



Hat a4l yba | épés.febrddpohtja: 2017

T ha a személyendladlad Vadhaspvabbitasa kdzvetl e
kutatds vagy tudomanyos kutatas céljadra tortén

T térvényben meghat d&rozott egyéb esetben.
Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujt akaapon S :
bel 0]l egvizsgalj a, annak megal apozottsadaga kér déséb
tajekoztatja Ha Adatkezel 6 az érintett tiltakozas
bel eértve a tovabdat tacdvad f banledpéstzadilnitse €6 , aés az adat ok
tiltakozadsr o6l , tovabba az annak al apjan tett intézk
érintett személyes adatot korabbanatavdhlaktoatatsa, j &g
érdekében.
e)Bir6sagi, hatosagi jogérvényesités
Az EIl 6fi zet di személ yes adat ok megsértéseét jelent
szol galtat asok nyujtasaval 060sszefligggébenmdtdowna bkbeizt
feldol gozott személ yes adatok véletlen, vagy joge
megsemmi sitése, el veszt ése, médositasa, jogosul atl a
val 6 jogosul atlan hozzaf ér és.
Az I nfoaval 2apj afi érintett a jogainak megsértése ese
soron kivul j ar el . Azt , hogy az adatkezel és a jog
bi zonyitani. A peréll hbarasksnéle-tatza vt oianisdke.t tA vpadza s z
érintett | akohelye vagy tartoézkodasi helye szerinti
Ha a birdédsag a kérelemnek hel yt ad, az Adatkezrel 6t
zarol asar a, torl ésér e, az automati zalt't adatfeldol g
tiltakozasi joganak figyel embevétel ére kotel ezi
Az I nfosaval adj a8 a Nemzet.i Adat védel mi €s | nfokimac
vizsgal atot kezdeményezhet arr a hivatkozéassal, ho

jogsérelem kdvetkezett be vagy annak koézvetlen vesz

Adat kezel ési nyilatkozat megvaltoztatasa
El 6fipgsédabal yban meghandtoaoskzenyibldéskmegkot ésekor
bar mi kor megadhatja, vissa8rvohpdhlydcdasgy|l nmhdags iamhat

Az egyes nyilatkozatok tartalmat, a megtett nyilatk

g Kartérités és sérelemdi]j

Ha az Adatkezel 8 az érintett adatainak jogell enes
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megt éri

Ha az Adatkezel 8 az érintett adaazt aa cvatkb ij 2otgoen d degn els 6

megszegésével az érintett személyiségi jogat megseér
Az érintettel szemben az Adatkezel 6 felel az Adat f
megfize t n i az érintettnek az adatfeldolgozdé altal okoz
Az Adatkezel 86 mentestul az okozott karért val o fele
al 61, ha bizonyitja, sleeegnela ikérgti V aogya naazk ésréirnretl entétt a
el harithatatlan ok i dézte el 6.
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Nem kel megt ériteni a kart és nem kovetel hetdé a sé
személyiségi j og megsért és évteelt t o ksozzaontdté k jo @ g svéargeyl e sl
magatart dasédbol sz&armazott.

9. Adatkezel R adatv®del mi felel Rse

Neve: Dr . Mandi Gabor

Beosztvédddal atiréadnyitéadsi igazgato
Cime: 1119 Budapes38., Petzval J. u. 31
Tel.: +36 1 464 2464

Fax.: +36 1 464 2524

Abel s6 adatveéedel mi felel 6s fel adat a

T ké6zremidkodi k, illetve segitséget nyujt az adat
val amint az érintettek jogainak biztositasaban
T el l end6r zi e torveény és az adat kezel ésrdelvod ¢
adatvédel mi és adatbi ztonsagi szabalyzatok

kovetel ményeknek a megtartasat;

T kivizsgéadlja a hozz4a érkezett bejelentéseket,

megszintetésére hivjag el adatAebdbépgelzét ; vag
T el késziti a bel s6 adatveédel mi és adatbiztonsag
T vezeti a bels6é6 adatvédel mi nyilvéantartast,;

T gondoskodi k az adatvédel mi ismeretek oktatasar

10. Hozz8j 8§rul &8s
Az érkElnGfeiteéed Tajékoztatdé hatalybal épése el 6ttt meg

megadottnak tekinti, eEd y6bf ez b d ptyosviédljeal, mekeg v nyi
vi sszavonhassa/ mé6dosithassa.
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4, s z ghenlvad ®K |

A digifegdiel sz2ni telev2zi.- mTsorsz-r
felt ®t el ei
l)Lef edettség

Az i gényl 6Kk el sé6 | épse obgnalitgdetinagsh é v ié £ B ¢ € n eakttp:/Mi@Digy s z i
TV.hu/lefedettseg weboldalon.

A vételdi feltétel ek:

Az MinDig TVExtra f ol df elszail gig! tasltodlsiai 880l gal tatodo tet da

megfelel 6 vételi jelszintet. Tetdantennéds veétel ese
10m. A vétel hez altal aban koézvetlen rdal &t as szuksége
add tés emesterséges targyak korl atozzak a vétel | eh

- Aszol géazt auHiFs s a v b a n-862 kldzne | (470
- Azal kal mazott modul dci 67 4Mb6 .z a®WEMyas zEN i QGO0

- Csatorna-s avszél esség: 8 MHz
- | FFT méd: 8k

- Konstell aci 6: 64 QAM

- Hi bajavitas: 3/ 4 FEC

- Védel mi intervallum: 1/ 8

Az adohal 6zat
Az addéhal 6zat telephelyei, ¢ s aindigtv.hutdwieboldedogt ek i nt het 6k
2)Antenna és kéabel ezés

Aszol galotzatadsj el enl eg az anal g midsorok vétel éhez

mel yek al kal masak a teljes UHF frekvenciatartomany
antennat hasznaltak, akkor ezaekkabhmasaknlié¢egnakdi ga
keskenysavuiua vol't (ilyenek pél daul a VYagi antennak)
szlukség. Akkor is indokol't |l ehet aj antenna felsz
adot odlonytvol esi k, vagy tereptakarasban (pl. v ol
nyereségli vevéantenna és antennaerdsitdé haszndal at a
mér 6eszkotzokkel meg tudijeajlszmér ni , hogy megfeleléd
Azavartalan vétel j6 allapotiu tetdantenna €s k oax
frekvenci dkra hangol t antennaer6sitdédk a digitalis
digitalis adas frekvencilhéeldbaaz Addingnetal s j ¥ é tnma Innje
vétel képtelenség kozott, mi nt az anal 6gnéal , ezért
Bi zonyos telepil éseken az &t menet.i idébszakban az a
sugarozza, ilyenkor a tetbdantennét el kel l forgatr
adohal 6zat o©6sszes adodédantennaja vizsaijnd esétpolllmega zhe
vizszintes polarizéaci 6jndk vevdéantennat kell biztosit
A magyarorgzagigab¥YBs tetdédantennas vételi | eheté&sége
Nemzet kodzi Tavkozl ési Egyesiul et (1I'TU) ajanl akaB al a
nyereséggel kel l r e n d eah &2é-89aise cas atteolrjrB2KVIHHAH K 4s780v b

A vételi rendszer kialakitasa soran figyelembe kel
tipikusan14-20 dB kozott van 100m k&bel hosszra vonat kemzt a
80
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al kal mazott szétoszt 6k eset én i s f-T g ycesl aetnonmrenl a k k ec
frekvenciatartomanyban vannak.

Nagy kabel hosszak esetén a nagy jelszint csillapi
kompenzal asadra.| pAkéat asbmoedhbtd az, hogy az er6sit
tobb vevékészul éke felé torténd jelszétjobzmiansd D&kl

2

al apvet 6en a megfel el den ki v allaeshzetto tetl énrangiy. nyer es ég

Azant ennaekriRvséltars zt 4sanal figyel embe veendd fontos p
ki velzhkket 6ségi tartomédny. Az anal 6g adéasok s z-ROdB-lelei n
ki sebbek, emi att az vaenzaélroéegl haedtdisko ka zt eel ri6tséistbbet . Az al k
nagy kivezérel hetdséglnek kell I ennie, elkeridalve a |
értéke az | TU vevdémodel | bneenl fled hteéttéelleegzes e alble gy ee r7t
al kal mazdsa esetén ez fogja meghat arozni az egész
ndvekedését vonja-Tmagad wts&n énAnBvWwBcsak a megfeleléd
jel/l zaj vi sakorkyenddk mas ajdénn a, mi kézben a jel &thal ad
A fenti megfont ol asok i gazak ki sebb toébbl akasos,
tetédantenna jel ét haszndaljak toéobb TV ell &t asar a.

Egy |6 mindsggli PVBsitéséfennbkablmapaerahmétf edei az a

Frekvenci-862 Bhz: 470

Erdsitésg 2aldBztathatd (csak annyit erésitsink ame
Kivezérel het 6ség: 115 dBuV (a magas kivezérel het §dsé
Tet 6efsvénsk ci 6 (til t): Az UHF sé&avban a frekvenciafiig:i
végett fontos nkci o6

fu
Zajtényez6: 7 dB

Al tal anossagban el mondhaté, hogy egy kis héazi széto
UHF TV wxétesité rends zercrselt oérsn aneesnd ehliagskittniafl Kk 01 6 n csat
erdédsitd), nagy val 6szindsdgedelk mbkddmi ifsgg fel DEB el
vételek ugyanarr o6l az adodal B-Djeeksr 61 érkeznek, mint

Amennyi ben VHF savi és FM savi jelek is vannak a ki
agon er6siteni, a nagy jelszint kil énbségd@kjebh weél e
altal anossagban el thdih dis &t ®4&d WBud §zint aaset-top-box b e me n e midt n

mi ni mali san sziukséges szint elegenddé. A vétel idb6be

bei ktat dsa utan még megmarad a vétel
3)Tel evizi 6készil ékek és dekédder

A hagyosmakmgto6dsugaras téveékészil ékek 6énmagukban nem

A digitalis adasok vétel éhez egy d e k Ol daepro s ( jkeélpéetr
televizi 6késziul ék megvasar|l asa sziUkas éjgelsit alfaMPiEE® (M
4 HD tuner). A dekdédert az antenna és a t-dMBPBGH4HD Ok Eé
dekodder igénybe vétel ével a hagyomanyos tévékésziul é
szUkséges Ujs zteaglzeéwsiefzé b difeD 4s 0 midsorokat a dekdder

fel bontdsuava alakitja at. Amennyi betdbhemMDsumgalzsetgth er
felh2zvjuEl Bf it z8iz@Re¢ It m@nDig T\WExtgayE | R f iszeotl RESd e raett ®ben bi :
mTsorokat egyel Rre nem) BibezDVBATRWEGId ekhD kt2 inrEd rj tu kfready t a |
vagyfulkHD megj el enlidafo e sk &@evréfy 6ssz U ks é g2e st.u nfezr tMRERG t al m
vagy HD pl azma valglyé LeCkDh d 2 vekiérst én s4& UHDB édge w@ade rerge .
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5. sz8m¥v Mel

Meghat 8roz8sok

Ad- h8l - zat j el enti a digitéalis foldfelszini tel e\
kapcsol 6d6 esidlkdnetn,nyszaoll grbadtata&lsér het 6
jeleinek a studi o6i ktol a digitalis o]

f ol
torténd tovabbitéadsahoz kapcsol 6dé val a

Cltal §nos SzerzRd®si

Felt ®t el ek vaijglenti @Sedeh A S Z Filletve az annak el val aszt hatatl an
mel |l ékl etek mindenkor hatédlyos szovegé

D2jszab§s jelentiajeletn ASZEs zamu Meéltl ékl et

EI RfizetR jel enti azt a természetes vagy jogi S :

rendel kez6 gazdas dgit vtea rasmeed &g at ,SABWIF,A |
al apjsm!| galitg@&tndvevét eEEDEI z2@uy@di szonyl
iletveasz ol gatl tiag@&msybe veszi

Egy@®nliRf i zet Raz a természettledsf,jgmn&kméliygy nyil atkozot

tevékenységi korén EIl ¢uilszott@4zAil tiagd@msybe
pzl et EI Rf i z@t Ra személy vagy szervezet (ideértve
szervezetet €s mas, kil 6nyjegggabal eb
szervezetet is), aki vagy amely szakmaj
tevékenysége vagy |jogszabdal yban me g h a
igénybe az elektronikus hirkoézl ési szo

EI Rf i zet ®si djlgntitaszol gadygénybevéEebEiatetdzrendszeres
Dijszabasban mepghgtahtddl éatt

l g®nyl R El 6fii zestzber z6dést kot ni kivano és i C
rendel kezésre bocsat dsa mel | et tvaggjodd z o |
személ y.

MTsorvevR renjdeskzemt i egy megfelel 6 antenna, az ante
erdédsitdk stb.), egy dekdder (jel atal ak
rendel kez6 televizie®, kagy y €o reewpilerCad S @
dekdéder vagy a beépitett dekdéderrel re
kdartya fogadéadsara) Osszességét.

Szol gg8ltat - jel enti az ,ANTENNA HUNGARI A" Magyar
Zartkorlden Miko6doé Részvényt adarsasagot .
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6.sz8&mal | ®k |

Aszol g8bartaeteB®%t | 8n _t °rt ®nR ®rt ®k e s ?

A jelen mell ékl etben felsorolt gazdal kodod szervezet
a MinDig TV Extra szolgéaltatéas tekintetébenl &t jjaekl ean
feltiuntetett értékesitési, Ugyfélszolgalati és Ugyf

.l nvitel T8vkozI|l ®si Zrt
a.) C®gadatok:
székhely: 2040 Budaodr s, Pus-k0O4s Ti vadar wutca 8
c§gj egyzék sCgdin0-040575,
addészam 12069316-2-44

b.) EIl 8tand:- tev®kenys®g:

A MinDig TV Extra szol galotdotsd s a sizeresb dsézsekroztbéedséis, me
Ggyf él szol gal ati/ugyfél kapcsol-@atli6f it zett&ie n ypsaéngaesiz,, a
hi babej etz endétedsy élkkeenys ég, tovabba jogosult a sajéat n
jogviszonyboadl szarmazd6 dijakra vonat k@ Partnes jpgbsult & k  k
szol galtatast a sajat hirkozl gdbianszZ2oltgklesat @anai valk:z
a szolgaltatasra és a Partner altal sajat nevében n
kot , tovabbéd a Szolgéaltatdé és a Partner saj atsthilr
figgetlenial, kal dén aj anl atok alapj an tovabbra is el

c.) ,9gyf®l k°r

A Partner Kkiz&adr 6l ag azon UuUugyfelek sza&dmara jogosul't
el | 4t ni a b.) pont ban meghat &rozadtt mi ey é keelneykstérgoerki
szol galtatotol a Partner és az ugyf él kozotti kual 6n
képezé6, a Partner altal saj at nevében nyujtott vV a
kivaajakolgaltatast igénybe venni

d) A Partner szem®l yes cgyf®l szol g8l ati ®s ®rt ®k e s
el ®r het Rs®ge

6800 H6dmez6vasarhely, Andréadssy ut 1.
Hét f 6, Sz elr7d: a0: 0 ; 0 8K e3d0d , Csiut d6:a006 k , Pént ek:
6600 Szentes, Kossuth u. 3.

Hét f 6 :-180@ Keddd 08:30-16:00

2500 Eszter gom, Pet 6f i Sandor u. 31.

Hét f 6, Sz elr7d: a0: 0 ; 0 8K e3d0d |, Cs Ut d6:00;88kombaP @100-12:R0:
8200 Veszprém, Kossuth u. 3.

Hétf o6 SzesqldBaO008 Kz@d, €<t @&&kdD; SH@bat30®:00-12:00
5100 J&dszberény, AlsoO6csincsapart u. 2.
Hét f 6, Sz elr7d:a0: 0 ;0 8K e3dod , Csiut d46:000 k , Pént ek:
2600 Vé&c, Széchenyi wutca 34. (Dunakanyar /
Hét f 6, Sz elr8d:a0: 0 ;0 8K e3dod , C s :304.6:00;65kombaP @9100-12:R0:
6722 Szeged, Gutenberg u. 14.

Hét f 6, Sz elr8d:a0: 0 ;0 8K e3dod , Cs Ut 46:00;65kombaP @100-12:R0:;
2100 Godoll 6, D8.zsa Gyoérgy ut 1

Hét f 6, Sz elr8d:a0: 0 ;0 8K e3dod , Cs Ut 46:00;66kombaP @190-12:R0:;
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2400 Dunaujvaros, Dézsa Gyorgy 00t 3.

Hétf 6, Szelr7rddad:0;08Kke3dod, Csit 46000k, Pént ek:

2310 Szigetszentmikl|l o6s, Szent Mikl ds (atj a

Hét f 6, Sz elr8d: a0: 0 ; 0 8K e3d0d , Cs Ut 46:00;658kombaP @100-12:R0:;

5600 Béké scsaba-43,€0$abaCéeBte5r)y u. 37

HétfP6é nt e k -18:009Szdimbat: 09:00-14:00

5600 Békéscsaba, Szent |l stvan teér 1.

Hétf 6, Szelredad:0;08Kke3dod, Csit 46000k, Pént ek:

3100 Salgétarplan, Rakdbéczi u

Hét f 6, Sz elr7d: a0;: 0 ; 0 8K e3d0d , Csutdﬂ‘s(lOok Pént ek:

9600 Sarvéar, Batthyéany utca 17.

Hétf 6, Szelr7da0:0;08Ke3dod, Cs it 46:00;85kombaP @100-12:R0:

9500 Cel l domol k, Sagi u. 3/ a.

Héet f 6, Sz elr:@0aKedd0C8U t3d0r t 6k, Pé&40Oek: 08: 30

5900 Oroshédza, Kazinczy wutca 1.

Hét f 6 :-180@ Kedd)08:30-16:00

8500 Péapa, Kossuth L. wu. 9.

Hétf 6, Szelr8dad:0;08Ke3ddd, Cs it 46:00;85kombaP @100-12:R0.

A pénztarak ugyahebbanakznydtban Az ed&di3d6 ka zpédnzt
EI 6fizetd6i szerz6dés megkot ése, médositéadsa, megsziun
észrevételek, panaszok elintézése Ugyében faentHI| &fyii zt
i dén bel Ul kereshetik fel

e.) A Partner 8l1tal biztos2tott telefonos ¢gyf ®l szo

(i) Partner telefonos uUgyfélszol gal at
Telefonszam43 (1l akossagi €s kislzl eti Ggyf el
Elréhet 6ség:HétfP6ént ek —-20:008: 00

(ii) Partner telefonos informaci 6 és értékesités
Tel ef ons z 41288
El érhet 6sépgeéetfP6ént ek —-20:008: 00

Al1443-as hivédészam vezetékes telefonrdlsz@inj méwvthaes e

hivhat6; a 1288 hivészam barmely vezetékes vagy

E-mai | el érhet 6ség info@ nvitel.co. hu

Az ugyfélszolgalat | evelezési cime: 2101 Godoll 6

Az I nvitel telefa%Oszama: (+36 28) 530

(i'Partner hibabejelentéd
Az EI 6fizeté6, vagy az éeérdekkodrében el jarodé mas sz
mikodésképtel enséget
2

a) a Partner 2. 1. al at ti Ugyf él szol gal at i
ibgyf él szol gal atan, vagy
b.) aPartnert el ef onos technikai Ugyeletén jelenth

Techni kai Ugyel et te448f onszama:
Al445-6s t el efonszamon, a hét minden nap]j
a

an 2
mo b i | hal 6zat bdl a kékszam hivéas dij h

J
aért

- n
~ o
oD

Q =

f)Partner CSZF®nek el ®r het Rs®ge

info@invitel.co.hu
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a.)

d.

2. EuroCabl e Magyarorsz8g Kft.
C®gadat ok:

székhel y: 1119 Budapest, Andor utca 47-49.
cégj egyzék&QNKRA9-908410,
adoszam: 13762452-2-43

EI It @tv®kdnys ®g:

A Partnet feladata a Szolgaltato megbizadsa al ap]j
El 6fi zet 6kkel, azok moédositasa, megszintet ése.
szerz6déseket a Szol gal tagd da nelvamjeaan éRa mtergérat kad tn

Partner a MinDig TVExtras zo | gal t at & s-benfoglajtak bzerinté AS2kesi ti, a
neveében kiszamlazza és beszedi, az Ugglf&fliszetl @ial
dijreklamdci 6 és hibabejel ent és 0 Waéabnbobgéastio) stzeoul égkac
(STB ésdCA mér inermasizer el éaxzkl dhfyilgat 6k r éaszét gal vat
népszerldsitévéakhehpgpséggttveégez

gy f ® kor

A Partner kizar o6l ag azon Ugyfelek sz&a&d&mara jqgqgos
valamint elltédtami magha) aponott tevékenységeket,
hirkoézl ési szolgéaltatdétdl a Partmzddés alzapjgdh éa
reszét nem képez6, a Partner 4l takusajhadat kineVv &lsén
mel l ett ki WMaAnpPpaAl aAV Extimg@&nydbel g&lhhtnat dst

A Partner 81t al biztos2tott telefonos ¢gyf ®l szol
Partner Ugyfélszolgalati telefonszama: 1240
Kapcsolat:

Bravacz Ant al
Telefon: 06-1 911 09 01

Mobil: 06-20/394 45 15

Fax: 06-1/911 0 911

e-mail: bravacz.antal@1240.hu
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7. s z Benlva ® K |

Mi nRs ®q i c®l ®r t ®k e k

Szol galtato a jelen mell ékletben szeszpll gandtédGé&sidétgé&nea
azel 6f kzets6 f el hasznéal 6k védel mével 0sszefligg6 kodvet
szol 6 13/2011. (XI1.27.) NMHH rendel etben foglaltak

Aszol galigeamygdbevétel ét EISHdétzbviéd zt€esvi 6 plojnt | €| 15nap
szol galyttgtt s me g k eEzZl d6éfsi &zreexkdraddés | étrej 0t t
tervben meghat &rozott mér é sébkans zvadral aslzte rh antt

Ertel nneEleéfii zez2 &r z6ed & sleétégamy ajandke gkez dés
eltelt,n a p tnarpiok ban améSztoligdgdy-bgt bvant artalsapjré@&md

A hibabejelentés al apj an |l efolytatott hib|{72 o6r
méréseldma szerintAibamsatedlf e&80 endd hatari de|
Ertel meségol galitndts@&g gel kapcsolatosan bejel

hi bael haritas hatarideje 6réaban meghat ar oz

A bejelentett dijrekl amaci 6k kivizsgal asan30nap

meghat drozott mér ések sz@bman stzelrji evg ii t eensdebt ¢
kifejezve

Ertel mezés: A bejelentett dijreklamaci dkj &
napokban meghat d4rozva a Szolgaltatd nyil van

A szolgaltatas éeéves szintl rendel kezésre &l 9%
Szol gadltatod aabaemsedekodd®bl t% misorterjesziadsiletve

garantalj a. 92%
Ertel mezés Szolgaltatdé az éves rendel kezé
megall apitdsa és a helyredallitéas kozott el
6sszes id6é alapjan hatarozza meg.saAsoende
figyel embe venni azokat az |doszakokat, am
érdekkorében kel etkezd ok; i) vis maior; i
kivduil esd egyéb eIharltlhadivaet'tnlekrulisaii()'joékré
hal 6zati fesziultség kimaradéas, kiUl sdé interf
vagy az épitett kodrnyezet veételre hatréanyosg

A Szolgaltaté telefonos gy méscapeéygdémt ibelf 60%
bejelentkezésének széadzal ékos aranya az ugyf
eset én

Ertel mezbéesj:el entkezési arany nérzési esled gjna
az Ugyfélszolgalati UOgyintéz6é él 6hangos el é
kovet den az ltgyintezé személ yes

idétartam (a beszélgetés mar nemmegratl d aipk t &
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8. sz el ®k I
Fel ¢gyel eti szervek el ®r het Rs @

A Fel ¢gyel eti szervek el ® het Rs®ge (c2me, telefonsz
Nemzeti -®d®HZa k° zI| ®s i Hat - s8¢

Nemzeti-éMéHi akdzl ési Hat dséag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25., L e v é | 1625.rRf. 75; Telefon: (1) 457-7100, Telefax: (1) 356-5520

Ter dl et szervek:

Nemzet.i Hi r k 0kzd zépsa n tHa t Wbgsyafgé | f ogaddé i roda
1133 Budapest, Vesegeadbiuci in06 13 Tdefo® (1)04680673,tTelefakf . 9
(1) 468-0680, E-mail: info@nmhh.hu

Nemzet. Hi r Kk 02 eégsel d iH aH adtséasga g i l roda
6721 Szeged, Csongradi -3¢t . 15. Telefon: (62) 568

Nemzeti Hi r k 624 céssii  HHaatt 60ssa@aqi |l roda
7624 Pécs, Al telefonm@p5908800 5 3.
Nemzeti Hi r kd olpgoini HHtad 9&8¢@ g% | roda

9400 Sopron, Kossuth L. u. 26. Telefon: (99) 518-500

Nemzeti Hi r k 6xd bérse ¢ eHmit OHsaatgd s 4 g i |l roda
4025 Debrecen, Hatvan u. 43. Telefon: (52) 522-122

Nemzeti Hirkdzl ésMi HaolbsidgHMHad & cqigi |l r oda
3529 Miskolc, Csabai kapu 17. Telefon: (46) 555-500

A Nemzet.i Fogyaszt - - v®del mi Hat - s8g Fogyaszt: -v®del mi

Budapest F6varoa Kormanyhivat

Miszaki, Engdadglyyaszé shéedkszFmij yaszt 6védel mi osztaly
Postacim: 1364 Bud@pemdglyy 4 siklodlg424 |Baudapest, Varosha:
Tel ef on s 7Z1&450-2598; B-Mail: fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu

Pest Megyei Kor ma

MGszaki Engedél ye és Fogyasztovédel mi F6osztaly
Postacim: 1399 WCdanp e slt1, 3 5PfBud ap®e®B7t , Lehel wutca 43
Tel ef ons z am393% 836 1 2B6-BBBLTelefax: +36 1 236-3956, E-mail: fogyved @pest.gov.hu

yhivat al
ési

Q N S

m
y
B,

Backsi skun Megyei Kormanyhivat al
MGlszaki Engedél yezési ¢és Fogyasztoéoveédel mi F6osztaly

Postaci m: 6000 Kecrskk. a9, tTel Sdeomts zldant:va&4 36 76 795 710,
Telefax: +36 76 795 721, E-mail: fogyasztovedelem@bacs.gov.hu

Baranya Megyei Kor manyhivat al

Mlszaki Engedél yezési ¢és Fogyasztovédel mi F6osztaly
Cim630 Pécs, Henger maPoat aci ;. 716 0A5eAed =t 2:n367E m

795 398, Telefax: +36 72 332 005, E-mail: fogyasztovedelem@baranya.gov.hu
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Békés Megyei Kormanyhivat al

MGszaki Engedél yezési €s Fogyasztovédel mi F6osztaly
Cim: 5600 BékéscsablgPodvbasem: Ab601LaBéké&csaba, Pf.
Tel ef ons z 4546 150t Bekefax6+#36 66 546 140, E-mail: fogyved@bekes.gov.hu

Borsod-Ab a-Zig mpl én Megyei Korményhivatal
Mlszaki Engedél yezési ¢és Fogyaszt v é
Cim: 3530 Miskolc,PMspggygemal BaoB. ML 8
Tel ef onszé&am: +Brﬁail:406va&ﬁt@v6del@n@borsod.qov.hu

mi F6osztaly
c, Pf.:5

Csongrad Megyei Kormanyhivat al

[
MliszBRgedél yezési és Fogyasztovédel mi F6oszt &l vy, Fo
Cim: 6728 Szeged,5,Restakemd BBd@Q13Szeged, PF: 542.
Tel ef ons z a&am: 530 Belefax6+86 62 880 531; E-mail: fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu

Fej ér Megyel Kormanyhivat al

Midszaki Enge&#épbyezeéesdvédel mi FS6osztéadly, Fogyasztodové
8000 Székesfehédd®BostBRrcam: t80502Székesfehérvar, Pf .
Tel efonszam: +36 22 5 (Orélefax:536 22 5013687; 2rail: oGyiled @f@e@.qov.hu

Gy 6Moson-Sopr on Megyei Kor manyhivat al

MiGszaki, Engddglyyawszé Hiv édx | mi F6oszt aly, Fogyaszt 6v é

9021 Gy 6 r TOar7.Pbstaédhmu. 9002;T@yY &1f ,0 nrBEAGTAS A, $36 96 795 951
Telefax: +36 96 795 955; E-mail: fogyasztovedelem@qyor.gov.hu

Hajdu-Bi har Megyei Korméanyhivatal

Mlszaki Engedél yezési ¢és Fogyasztoveédel mi F6osztaly
Cim: 4024 Debrecdm®, TBmjrarwmttc aPatgai mtcd0DEl Depr ec
Tel efonszam: + Bekkfax5+436 52 323 759; E-4nail: muszakifogyved@hajdu.gov.hu

Heves Megyei Kormanyhivat al
MGszaki Engedél yezési és Fogyasztovédel mi F6osztaly
3300 Eger, KossuthL.u.9.,Post acim: 330TeEgéonsP&m: 836 36 515 5

Telefax: +36 36 323 587; E-mail: fogyved@heves.gov.hu

J dsNagykun-Szol nok Megyei Korméanyhivat al

Mlszaki Engedél yezési ¢és Fogyasztoéoveédel mi F6osztaly
Ci m: 5000 SzolnokPpstadignéhé&nod. ;J&d lerf k3658503 336,0 1 .
E-mail: kh.mefv@jasz.gov.hu

Komarkbsmetergom Megyei Kor manyhivat al

MGszaki Engedél yezési és Fogyasztovédel mi F6osztaly
2800 Tatabadnya, B®&odosmcliamszPP8&80U. TZtabanya, Pf: 1607
Tel efonszam: +Bekfax3+86 33 809 303,0 3,

E-mail: fogyasztovedelem.meff@komarom.gov.hu

Nograd Megyei Kor manyhivat al

MidszBkRgedél yezési és Fogyasztovedel mi F6osztaly, Fo
3100 SalgoétarjBost Méimeg3001l2SaTgloefaonanamPf+36333.
Telefax: +36 32 511 118, E-mail: fogyved@nograd.gov.hu

Somogy Megyei Kor manyhivat al

MGszaki Engedél yezési ¢és Fogyasztoéoveédel mi F6osztaly

Cim: 7400 KaposvarTelNeafgyndzmrme: t+4#36 182 510 868,
Telefax: +36 82 510 661; E-mail; fogyasztovedelem@somoqy.gov.hu
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Szabolcs-Sz at-Béreg Megyei Kor manyhivat al

MGszaki Engedél yezési €s Fogyasztovédel mi F6oszt al
4400 Nyiregyhéadza, Hatzel tér Telkfax +36£25BWBNnszam: +36
E-mail: fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

y

Tol na Megyei Kor manyhivat al

Midszaki Engedélyezési és Fogyasztoéveéedel mi F6osztaly
Postaci m: 7100 SzTeekl sezf dornds, z aPnk; : +IBGETax7+86 73 299 103 1 4 ,

E-mail: fogyvedelem@tolna.gov.hu

Vas Megyei Kormanyhivat al

MGszaki Engedéyyezttdn é¢ @Ed8lo Fnpgal vy, Fogyasztoveédel mi @]
Cim: 9700 Szombat hRd gyt adiem6f97 BLf.ZBWzo0m@bat hely P

Tel ef ons z am:-220; 836 94%0b 21 OTélefax: +36 94 506 984

E-mail: fogyasztovedelem@vas.gov.hu

Veszprém Megyei Kor manyhivat al

MGszaki Engedél yezési €és Fogyasztovédel mi F6osztaly
Ci m: 8200 VeszpraddgmPoBuaaPdsd VWeszpr ém, PF: 2184

Tel ef onszéam: + 3-Bail: §eBnkhSdg\yaszvvedelem@veszprem.gov.hu

Zal a Megyei Kormanyhivat al

Mlszaki Engedél yezési ¢€és Fogyasztoveédel mi F6osztaly

Cim: 8900 Zal aeger;sPzeg,ac@on:s e8j9i00u.Zaflda2d.ger szeg, GOcC s
Tel efonszam: + TBelkfax9+36 92 510 64%; E-nail: fogyasztovedelem.zala@zala.gov.hu

Af enti fdédvarosi és megyeszékfhedwasztedviédeal rii viratad 0&
387/2016. (XII. 2.) Korm. rendeleta | a pajf &nv &r o s i €s megyeasikoffmawngrho sviat k
hi vatal ai hoz is fordul hatnak az el 6fizet 6k
Gazdas8gi Versenyhivat al

1054 Budapest Alekvcoétl i@SinBudapest 625Pf. 211. Telefon: +36 (1) 472-8851, Telefax:
+36 (1) 472-8905, E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu

M®d ®a H?2 r kBiztn$ ®s i

L e v é | 433 Budapést, Pf.198; Telefon: 429-8644, Telefax: 429-8761;
web: http://www.mediaeshirkozlesibiztos.hu

BOAk®I tetR testg¢l etek

Backsi skun Megyei Béké Baranya Megyei Békélt
6000 Kecskemét, Arpac7625 Pécssylnkalj36.r os
(76) 501-525, (76) 501-500 (72) 507-154

bekeltetes@bacsbhekeltetes.hu kerelem@baranyabekeltetes.hu

Bekés Megyei BéekeéltetBorsod-AbaZée¢mpl én Megyei

5600 Békéscsaba, PenzTest il et
(66) 324-976, 446-354, 451-775 3525 Miskolwl Szent ps
bmkik@bmkik.hu (46) 501-091, 501-870

bekeltetes@bokik.hu
Budapesti Békéltetd TCsongrad Megyei Békél
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 6721 Szeged, -1RPari zsi
Telefon: (1) 488-2131 (62)554-250/ 118 mel | éKk
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Fax: (1) 488-2186
bekelteto.testulet@bkik.hu

2017

Fej ér MegyeTiesBélkléeltt et

8000 Székesfehér v a6,

(22) 510-310
fmkik@fmkik.hu

Haj-Buhar Megyei
4025 Debrecen,
(52) 500-749
bekelteto@hbkik.hu

J asNagykun-Sz ol nok
Testiul et

5000 Szolnok, Verseghy park 8.
20/373-2570
bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

N6grad Megyei Békéelt

Megyei

Békel
Pet 6f i

3100 Salgétarij an,

(32) 520-860
nkik@nkik.hu

Somogy Megyei Békeél't

7400 Kaposvar,
(82) 501-000
skik@skik.hu

Al

Anna

€

€
L

Tol na Megyei Békéltet
7100 Szekszards25. Arany

(74) 411-661
kamara@tmkik.hu

Veszprém Megyei
8200 VesrRapmé mi
(88) 429-008
info@bekeltetesveszprem.hu

t

Békel

ér

1.

E-ma i | bakdlteto:testulet@csmkik.hu

Gy 6Moson-Sopr on Megyei B
Testiul et

9021 Gyo6r, Szent | stwv
(96) 520-217

bekeltetotestulet@gymskik.hu

Heves Megyei Bé
3300 Eger, Fai s
(36) 416-660/105
bekeltetes@hkik.hu

Komarkbasmetergom Megyei
Testiul et

2800 Tatabanya, FG6 té€
(34) 513-010

kemkik@kemkik.hu

Pest Megyei Békéltet¢
1119 Budapest6l 2.Em 240.e
Tel ef ons 2690d03 ( 1)

Fax sz a-g68-0703 1)

E-mai | pmbekulteto@pmkik.hu

Szabolcs-Sz at-Béreg Megyei
Testiul et
4400Nyiregyhédza, Széch
(42) 311-544, (42) 420-180
bekelteto@szabkam.hu

Vas Megyei Békélteté
9700 Szombathely, Hor
(94) 312-356
bea@vmkik.hu

Zal a Megyei Békéltetc
8900 Zal aegerszeg, Pe
(92) 550-513

zmbekelteto@zmkik.hu
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9. sz8m¥ mel

A Szolg8ltat: - 8ltal ind2tott ak

A jel emodl®BsFtas készitésének idépontjaban folyamatb

Akci -s felt®telrendszer %% el Rfizet Rk

A)Cl tal 8nos felt®tel ek

Az akci 6ban azok az el 6fizeté6k vehetnek részt, akik:

T aj el 6fizet 8k, vagyi s az akci d6ban val 6 részvet el
megt étel elDighV Ext Man szol galtatas igénybe veétel ére a
hatarozatlan idétartamua el 6fizetéi szerz6déssel nem

1T az Gj el 6fizet6i szerz6dés keretében Al ap vagy Csal

T szdbéban, irasban,uhidlzloemt vikeraeswelil| 4n szol géltatdval
vonatkozdan szerz~6dést kotnek.

Az akciodsan igénybe vehetd6 szolgaltatas az el 6fizetd val
szerz6dés hatarozotwagyweddi,hdmddpg.artama 12

Az akci 6 idétart amav:i s2s0zlabv.oanuagsuisgzt us 1.

B.) D2jak

1. Az egyszeri kartyaaktival asi di|j brutto TiV. EXQ rFRat kaa
mel |l é dekdéder vagy kartyaolvasdé modul is megvéaséar/l
vagy kartyaolvaso modul nél kul) az egyszer.i kadrtya
feltételek (ASZF) et2ébesnzasnziermeepll|éékl i staaron (jeler
kiszamlazasra, fiuggetlenil a megrendelt programcso

2. Al ap Misorcsomag akci o6s dija: brutté 1.199 Ft/ ho

Az Al ap Mlsorcsomag havi dija a 12 hoénapas atkkat &add
szamitott el s6 Hh2Aa4d omé madmasp blhat arozott idejld szerzé
szamitott els6&bhattbonapbBanFt/ ho. 12 hénapos szerz
szerz6désnél a 7. honapt §F amiu hme lall §lolse tAéStiZzeFn s zer ep

szolgaltaté, mely jelenleg brutto 1.699 Ft/ ho.

3. Csal &4di MiGsorcsomag akcidés dija: bruttoé 2.199 Ft/ h
A Csal adi Mi@sorcsomag havi dija a 12 hdénapos hatéar
szadmitott el s6 h&drom hdbénapban, 24 hédénapos hat &dr oz
szadmitott el sé hat hénapban brutté 2.199 Ft. 12 h
szerz6désnél a 7. hénapt 61 a hatsizgroesplASSZIFi s2t.a as zaé
szolgaltaté, mely jelenleg bruttdé 2.999 Ft/ ho

4. Aktiv+ és Vilagjardé temati kus csomagok dij a
A temati kus csomagok havi dija a 12 hoénapos hat ar
szadamitott elsdé MmiAgomd hbdmapas, hat &rozott idejld sze
szamitott el sdé hat hoénapban, bruttoéo 499 Ft/ ho/ csoma
szerz6désnél a 7. hénapt 61 a hatalyos ASsakama2zaas z a
szolgaltato6o, mely az Aktiv+ csomag esetén jelenleg
J

elenleg bruttoéo 699 Ft/ ho/ csomag.
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5 Eszkdzok akci b6s dijai
Eszkoz 12havihat arozott idejd 24havihat 4rozott
kedvezmg eset(bmuttd Ft)| szerz6déskotés e
Brutté ALAP CSALADI ALAP CSALADI
Dek: - de 8.999 8.999 7.999 7.999
CAM modul 7.999 7.999 6.999 6.999
A hatarozatlan idejd el 6fizet6i
12.999 Ft a CA modul Ilistaadra bruttdé 11.999 Ft.

C.) Az

Az el 6fi zet 6i
szerz6dését a

mas ,

szerz6dés

amely az

a. |
I i

b. Kadrtyaaktival adsi

c. Az

Az el 6fizetd a
bel eesa ikdebdsvzeazknbéan y( a
kedvezmény
csomagvaltasra az

tartozik

EIl Rf i zet R
szol g8l t datg:-T VMIExXD r a
mel | ®kl et bej §hod alt It t
t°rzssz®°veg®ben

el Rfi zet Ri

génybe
i staar

eszkodozok

szer zRd®s

Eszko6z
szerz6dés
a szUne'teItetése
ASZF

az el RfizetRi

foglaltak

megszTin®se a

hat arozott

szlUnetel és
al att az
rendel kere éisrednydRdak.. 5

szerzRd®s
szol g8l tat 8s8nak
ma&gi smerte, ®s
szerint

|l i st adaEsask v2Z2tlkddv@zményes

idétart ama

ASZF

megk°t ®s ®r e
akci - s
annak r§
fogadj a el

hat 8rozott

i dej ével
szer.
pont)

s z e rszz6odl égsa | ktfatt é6s.e Ae sdeet kéond e

vonat koz-
kedvezm®nnyel
vonatkoz-
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Akci -s felt®telrendszer Yj el Rfi zet Rkne

A.) Cltal8nos felt®tel ek

Az akci 6 keretébenTEIEBEXxizaet @&adat Wa nmbelgl é a kedvezményes
feltételek teljesil ése esetén vasarol hatja meg:

Az akcadblknaz elehfeit netkék észt, aki k:
T aj el 6fi zetbének mizn 6askid inGtkan vvaglyd sr észvé&nel rtearit mab
nyilatkozatuk nbgtTé/t €lxe k @ar sa oMigra | t sztod g ail gamrhyalvea t wétod

semhat arozatlan idétartamu el 6fizetéi szerz6déssel n

T az Gj, hat aetvtddizetditamérz~6gdgs Cal @adébendisArapowmagr

T az aj el 6fi zet di szerz6dés megkot ésével egy iddébe
esedékes dijat el 6re megfizeti k,

1T az el 6fizetdé6i szerzO6dést kizarodlag szeknétkyene gl ¢ pfzélim
Ugyf él szol géal at irodaink
http://mindigtv.hu/mindigtvextra/ugyfeleinknek/kapcsolat/szemelyes-ugyfelszolgalatok )

T az algéingbie vételének feltétele a megadott szolgalt
szolgaltatas megrendel ését megghdédzGagyhdtaasphpP kaguze
el ektrombsmatamasa és annak befizetésének igazol asa

Azakci 6ban melgkfit het i szer z6dés hatarozott idétartama 12
Az akci 6 keretén beldl szolgéltatéasi cimenként csak egy

Az akci 6 iddétart a20:novenbérd5-iok twabgeyw 8Btk érej éi g

B.) D2jak
6. Az egyszeri kdrtyaakRti,vaanhesliy doiss zbergu tktadr tly. &5mOk0é nt ér

7. Al ap Mldsorcsomag axektd/shdaija: brutto

Az Al ap Mlsorcsomag havi dija a 12 hoénapos hat aro
szamitohéardideadpbasew hdnapos hatarozott idejld szerzé
sz ami t ohatth éenlaspphblamy 1.196Ft / h 6. 1 2s zhe6r nzaBpdoésshndénla pa 6 | 24 |
szerz6délsnédlonapt o6l a hatalyos ASZF 2. szamiu mel | él

szol galameloy jelenleg bruttdé 1.699 Ft/ ho

8. Csal &adi Mlisorcsoma@l®Wkei dbd dija: bruttod

A Csal 4dio mM(gs ohracvsi dija a 12 hoénapos hatéadrozott i d
szadmitohé&radeo@pban, 24 hdbénapos hat &rozott idej i s
szadmitohat hednasg@ban2®9 Bttt 612 hdnapos 4s z ehppmdnd ¢ s 2é4l had
szerz~6dé/lsnédlonapt 61 a hatalnyeolsl ¢3S 2R ¢éDensszerepl 6 ||

szol galameldoy jelenleg bruttdé 2.999 Ft/ ho

9. Aktiv+ és Vil agjaro temati kus csomagok dij a

A tematikus csomagok h a v i dija a 1r2o zhottnta piodejhlatshzer z6dések e
szamitohtdr derd s&p ma g 4 h()napos hatarozott idejd szerz
szamit chéath 6 a b p 6 a n499 otr /ickodnaly. 1 2 honapos 4.z ehréznBadpét séonl é,1 2a4
szerz6désinéhdémnapt 61 a hatély AsSzF 2. szamu mel | él
szol galmaeltyy az Aktiv+ csomag eseten jelenleg bruttéd
jelenleg bruttdé 699 Ft/ hdé/ csomag.
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10.Dekd6der kikkidsstubékali

Dekéder 12havihat arozot't 24havihat arozott
kedvezmér szerz6déskotés es| szerz6déskot és e
Bruttéd ALAP CSALADI ALAP CSALADI

FR k8rty

i g®nyel't 1 Ft/db 1 Ft/db 1 Ft/db 1 Ft/db
eset ®n

T8rsks8rty

i g®nyel't 3000 Ft/db 3000 Ft/db
eset ®n

Adekdédiest aara br.utBgdy 1f26 9k9&r tFtahoz maxi mum 2 db t arskarty
9

dija brutto 29 Ft, a masodi k tarskartya havi dija brutt
C.) Az el RfizetRi szerzRd®s megszTn®se a hat8rozott idR
Az el 6fizetdi szerz~O6dés hlatthddomamtanitaj bdej ezabyghl aatalvafl i z <
az el 6fdlzéfti6z eatz6i mkatedrzdadetstéti daé | evagganrmale | $2dl d &Il matnd j &l,
okot ad, vagy az barmely mas, az el 6fizetdnek felrdhat o ¢
altal az el 6fizetdi szer zibgdény kjetrettté bés az mepbétkiinéséd &
kedvezméeaygekagnéitaz al &bbiak szerint szamithatoé ki
d Il génybevett kedvezményes hénapok szama (a) szorozva
l' i staara (b) minueslzb fa zKeetdixaei z ndéinjy e(sc )
Kedvezmény o6sszege = a x (b
e. Kadrtyaaktival asi dijbodl nyujtott kedvezmény (bruttdo 1
f. Azeszkdzok el adasi ar abol nyujtott kedvezmény
Eszko6téz |istaaEaskvZtlkeddvdzményes vételi ar
Az el 6fizetd a szerz6dés hatarozott iddétartama alatt szi
tartozik bele a kedvezményes idészakba (a szunetelés i
kedvezmény a saliatett ebt e ASZE o graikmta fniezre tveonndadt k oz i k. Az
csomagva | t Asra az ASZH22Z25pmddl)k ezédxdiemszer ien iranyadok.

EIRfizetR az el Rfizet RIi szerzRd®s megk°t ®s®re vonatkoz-
szol g8l titg-TWIiIEktra szol g8ltats8s8nak akci:-s kedvezm®nnyel
mel | ®kl et be foglaltrte),8n®at 8atnnakgirs8mevonatkoz- felt®te
t°rzssz°veg®ben foglaltak szerint fogadja el
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Akci -s felt®telrendszer megl ®v R el Rfi zet|

A.) Cltalsgnos felt®tel ek

Az akci 6 keretében a kedvezményes aru dekdéder készil ék atk
el 6fizetés mell é 1. vagy 2. tarskartyat igényel hat ar ozo

Az akcasdbdlknaz el 6fizetalikk vehetnek részt
T megl &v®fizetédnek miadsakcekbbpbamagpl ® r észvétkeilfreej eizr

nyilatkozatu k megt ét el ekor a-vsazmgoyl gCaslatlaatddiv anild sPolracps omag 1 g é |
hat drozatl an, vagy hat ar ozotetrendetkézhel,r t amia el 6fi zet 6i
T kizarél ag személyes udgyf él s znmoelgd &lvast ie | i6rfo dzéeitnbki vsazlear na
tarskartya(ka)t igényelnek és erre vonatkozdéan el 6f°

i rodai nk e htty/rmirighédsi/éiadgtvextra/ugyfeleinknek/kapcsolat/szemelyes-
ugyfelszolgalatok )

Az akci 6 id6ét art amz2016. navenbér.15-iok t Webey @B . lgészl et erej éi

B.) D2jak
11. Azegyszeri kéartyaaktival dsi dij brutto 1.500 Ft.

12.Dek o6der k&g idlséldi j ai

Deké6der 12havihat ar ozott
kedvezmér szerz6déskotés es
Brutto ALAP CSALADI

T8rsk8rty

i g®nyel't 3000 Ft/db 3000 Ft/db
eset ®n
Adekdédiest aara br.utBgdy 1f26 9k9&®r tFtdhoz maxi mum 2 db t arskarty
dija bruttdé 299 Ft, a masodi k tarské&artya havi dija brutt

C.) Az el RfizetRi szerzRd®samagszTeasR®Rseenehne€B8®9zo0ts$somad@ Ry :

Az el 6fizetdi szerz6dés hat léddbefenntartania dhejjoeg va kb a h g ladgzé | & lad 6
Amennyibenaz el 6feaelz&fti6zeatz6i szerz6dését a hatvagyambodzdl gidad d alt &) &
felmondasara okot ad, vagy az barmely mas, az el 6fizetdne
a szolgaltato altal az el 6fizetdéi szerz6dés keretében a
vett kedvesmé&remekaz al abbiak szerint sz&mithatodo ki

g Kartyaaktival asi dijbodl nyujtott kedvezmény (bruttdo 1
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h. Azeszko6zok el adasi ar abol

nyujtott kedvezmény

Eszkodz |istadEaskiwvzZtleddveazményes veételi Aar

y a saliatett ebht e ASZE
alAR[BH ar eared el2R. B2 Erste)i

EIRfizetR az el Rfizet Ri szer zRd®s

eté6 a szerz6dés hatarozott
bele a kedvezményes idbészakba (a

idétartama al at't szl

szlinetel és [

szerint fizetenddéddi amakama n

grtel emszer den

szol g8l tRitg-TWIEktra szol g8l tat8s8nak akci s
mel | ®kl et be foglal't aj 8nl at 8§t megi smerte,
t°rzssz®°veg®ben ntffaogadjaall t ak szer.i

iranyadok.

megk°t ®s ®r e jelenth laogykao z -

kedvezm®nnyel
®s annak r§
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Akci -s felt®telrendszer Yj el Rf i zet Rknek

A.) Cltal 8nos felt®tel ek

Az akci édban azok az el 6fizetdk vehetnek reészt, aki k:
1T aj el 6fizet 6k, vagyis az akcioban valoé részvételre iran
Mi nDi gTV Extra szolgaltatas igénybe vétel ére a szolgalta
szerz6déssel mlem rendel kez
1T az uj el 6fi zetdb6i szerz6dés keretében Alap vagy Csal adi mi
T szdéban, irdasban, ill etve a web 4aaruhdazon keresztul a Sz

el 6f iszetr@i6dést kot nek.

Az akci 6dsan g2olypel vath&s 6daz 6fizetdé6 valasztasa szerint Al ap

i el
hat arozott idejl, idétartama 12 vagy 24 hodénap.

Az akci 6 idétartam&:01Z016§.amavaemideéer. 15.

B.) D2jak

13. Az egyszeri kartyaaktival dasi dij bruttoé 1.500 Ft abban a
vagy kartyaolvasé modul is megvasarl asra kerial. Onall ¢ |
nél kal) az ekyswvéadlidskadti yaami nden esetben az altalanos
mel |l ékl et ében szereplé | istadron (jelenleg bruttd 2. 899F

programcsomagokt 6l

14. Al ap Midsorcsomag akebPbBs/ H6) a: brutto
Az Al ap Misorcsomag havi dija a 12 hoénapos hatéarozott ic
honapban, 24 hoénapos hatarozott idejld szerz&6dések esetéb

12 hdénapos hjalt asrzoezrozt6td éé3d eels@ém @poleb&n, 24 hdénapos hat&Hrozo

6. hdonapokban brutto6 1199 Ft/ho. 12 hodénapos szerz6désnél
hat alyos ASZF 2. sz&a&amu me lallékkallentaézbzean as zsezroel pgl&dl tlaitsot, endbmrea ty

15. Csal adi MGsorcsomag akci 6s dija: bruttdé 2199 Ft/ ho

A Csal adi MGsorcsomag havi dija a 12 hénapos hatéadrozott
hénapban, 24 hd&napaosejhiats&redzzotdések esetében az aktival as
12 hdénapos hatarozott 3dejhld nsazpeorkzbGadné s 2eds ehtéénm pao s2 hat3Hr oz o
6. honapokban bruttdé 2199 Ft/ ho.

12 hdénapos szehr@baptsinlé,l 224 dhonapos szerz6désnél a 7. hdéna
szerepl 6 |l istaéadrat al kal mazza a /ste@wl géaltato, mely jelenl

16. Akt i WH léaskji @agécsgodomadgok dij ai

Aki egésgdomdgok havi dihjaat dar oz thonaegsi szerz6dések eset étk
honapban, 24 hdénapos hatarozott idejld szerz6dések esetéb
12 hdénapos hatarozott 3dejhld nsazpeorkzbGadné sa Pedszebtbéhma pad 82 HasX-er z 6
6. hoénapokban bruttoé 499 Ft/ hdé/ csomag.

12 hdénapos szerz6désnél a 4. hénaptél , 24 hdébnapos szer
mel | ékl et ében szerepld6 | istadarat alckomb gnazsa®t d&n sgelogal eg
Ft/ ho/ csVoinhadgg,j déar 6 csomag LetF&n hpd cisg margut t 6 6
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177 A szolgaltatéas igénybe vétel ének akci o6s dijai
M S@Sa KFGt NRT 2G40 H S@Sa KIFGt NRT 260G A
a /£a 2 NO & pavil| 1. 2.-3. 4-MHP Ksy 1-H®d Ks 3-6. 7-Hnd Kz
RN2I Ksyl|l Ksyl A Ksyl L
o#{ »C &l o#{ ®»C &l §
tAaG!
't L) aZKaz| OFt 1,199 Ft 1,699 Ft OFt 1,199 Ft 1,699 Ft
/alft RA a4 OFt 2,199 Ft 2,999 Ft 0 Ft 2,199 Ft 2,999 Ft
YASISAT NG!
KI A RN
'Y ON@Gb | OFt | 499 Ft 799 Ft 0 Ft 499 Ft 799 Ft
tAft 32t OFt 499 Ft 699 Ft 0 Ft 499 Ft 699 Ft
18. Eszkdzdk akci 6s dijai

Eszkoz| 12havihat 4rozott idejd s: 24havihat drozott
kedvezmé brutté Ft) szerz6déskotés es
Brutté ALAP CSALADI ALAP CSALADI
Dek: - der 8.999 8.999 7.999 7.999
CAM modul 7.999 7.999 6.999 6.999
A hatéarozatlan idejld el d6fizetdbi szerzO8dés &aek E&der elsiegtémaraa [ brsut
CA modul Ilistaara bruttdé 11.999 Ft.
C.) Az el RfizetRi szerzRd®s megszTn®se a hatg&rozott idR alatt,
Az el 6fi zetdi szerzd6dés ha&toared zeost tf dogtiszoney bahlnaat ta zaod geéll & fait Devtad . £
szerz6dését a hat darozot tvagyamnadke jsazdlag &lltéatto faell tneolnid jfagl mondasar
el 6f iézatek kor ébemk bféell mee gid Ddni k, gy &el éfiszottl @akdbaebedal mabf iaze
keretében a megszi(inéséig nyujtott és az el 6fizet6é6 altal témyl ec
szadmithaté ki:
i. lgénybevett kedvezményes hodénapok sziadés dakbasnzoirgarnyab e vkeetdty
minusz a Kedvezményes el 6fizetési di]j (c), azaz
Kedvezmény Oss-zege = a x (b

. Kartyaaktival asi

di

j

baél

nyudjtott

kedvezmény

(brutto

1.399 |
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k. Az eszkozok el adasi arabol nyuajtott kedvezmény
Eszkodz lviéstteadldEsaask@® z kedvezményes vételi ara
Az el 6fizet6 a szerz6dés hatéarozott id6étartama al att s zzikibaet el t
a kedvezményes idbészakba (a szlinetela®di K)dejwaled mianth aa ak eodzwd 2z mé
az ASZF szerint fizetend6 dijakra nem vonatkozik. Az akci d idé6
értelemszerlien iranyadodk

EIRfizetR az el RfizetRi atkozRd®sS8§megk?a@®y®se - bhehi nyilatkozat
Mi nDi gTV Extra szolg8ltat§8s8nak akci-s kedvezm®nnyel t°rt®nR i
aj8nl atgt megismerte, ®s annak trF8i vsozneartzZkPodz®s fte°l rtz®stsezl °evietg ®bze re | fRof
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